ENQUESTA DE SATISFACCIO DEL SERVEI DE BIBLIOTEQUES I
DOCUMENTACIO (SBD) CURS 2018 - 2019

Bases del sorteig de 10 blocs de notes Cross

1. OBJECTIU

L’objectiu d’aquest sorteig és promoure i agrair la participaci6 del professorat de
la UV i del personal del Servei en I'enquesta de satisfaccié de 'SBD.

2. REQUISITS PER A PARTICIPAR-HI

Per a participar en el sorteig cal ser PAS de I'SBD o PDI de la Universitat de Valéncia
(UV) i haver emplenat I'enquesta de satisfaccié de I'SBD dins del termini proposat.

3. PREMIS

El premi consisteix en 10 blocs de notes Cross A5 valorats en 25,50 euros per
unitat, 5 per al PDIi 5 per al PAS de I'SBD.

Caracteristiques: bloc de notes de pell amb el logotip i I'escut de la UV. Disposa
d'una funda, de color roig o blau, amb boligraf integrat, aixi com marcador de
pagina i compartiment interior.

4. TERMINIS

L’enquesta estara activa del 26 de marc¢ al 12 de maig de 2019 i el sorteig es fara
el dia 21 de maig de 2019.

5. MECANICA DEL SORTEIG

El sorteig es realitzara al Vicerectorat de Cultura i Esport. Hi estaran presents el
vicerector de Cultura i Esport, la directora de la Unitat de Qualitat, la directora de
I'SBD i la secretaria del Comite de Qualitat de I'SBD.

El sorteig es realitzara per extraccio aleatoria de 5 numeros de les enquestes de
PDI i 5 de les enquestes de PAS, que ddéna el sistema en emplenar I'’enquesta. Es
tindran en compte totes les enquestes rebudes dins del termini fixat.



6. COMUNICACIO A LA PERSONA GUANYADORA I LLIURAMENT DEL PREMI

El resultat del sorteig es fara public en la web de I’'SBD, on figuraran els noms i
cognoms de les persones guanyadores, les quals tindran 15 dies per a posar-se en
contacte amb I’'SBD mitjancant el telefon 963983140 o l'adreca electronica
biblioteca@uv.es. Si passat aquest termini, el guanyador o la guanyadora no s’ha
posat en contacte amb I'SBD o renuncia al premi, es tornara a fer el sorteig.

Les persones guanyadores del premi I'han de retirar en persona, presentant el
DNI, el passaport o la targeta universitaria.

El lliurament del premi s’efectuara a les dependencies del Vicerectorat de Cultura
i Esport (c/ Universitat, 2. Valencia 46003).

7. ACCEPTACIO DE LES BASES

El fet de participar en el sorteig implica que la persona participant accepta
totalment les condicions d’aquestes bases.

8. TRACTAMENT DE DADES DE CARACTER PERSONAL

1.- Dades del Responsable

Universitat de Valéncia Estudi General
CIF: Q4618001D

Av. Blasco Ibafiez 13

46010 Valencia

lopd@uv.es

2.- Finalitats i base juridica del tractament

En compliment del que es disposa en Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personalsi alalliure circulaci6 d'aquestes
dades, li informem que les dades personals subministrades en aquest procés
s'incorporaran als sistemes d'informaci6 de la Universitat de Valéncia que
procedisquen. El seu consentiment determinara la participacio en el sorteig i sera
la base juridica del tractament de les seves dades.

3.- Procedencia de les dades
La Universitat de Valéncia tractara Unicament les dades proporcionades pel
participant.

4.- Destinataris de les dades personals
En el marc de la relaci6 que s'estableix amb motiu de la participacio en el sorteig,
s'informa que se cediran les dades estrictament necessaries per a la publicaci6 de
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laresolucié de concessi6 del premi en el Tauler Oficial de la Universitat de Valencia.
Addicionalment, a efectes informatius, podra informar-se de la resolucié en pagines
web allotjades sota el domini oficial de la Universitat de Valencia.

5.- Termini de conservacid de les dades
Les dades es conservaran durant el termini d'un any des de la concessi6 del premi.

6.- Drets

Les persones que proporcionen dades tenen dret a sol-licitar al responsable del
tractament l'accés a les seues dades personals, i la seua rectificacié o supressié, o
la limitaci6é del seu tractament, o a oposar-se al tractament, aixi com el dret a la
portabilitat de les dades. Les persones interessades podran exercir els seus drets,
mitjancant I'enviament d'un correu electronic dirigit a lopd@uv.es, des d'adreces
oficials de la Universitat de Valéncia, o bé mitjancant escrit acompanyat de copia
d'un document d'identitat i, si escau, documentacié acreditativa de la sol-licitud,
dirigit al Delegat de Proteccié de Dades en la Universitat de Valencia.

7.- Dret a presentar una reclamacié davant una autoritat de control.

La Universitat de Valéncia, les seues fundacions i entitats associades estan
adaptades a la LOPD i al RGPD. Tenen habilitada una adre¢a lopd@uv.es para
qualsevol informaci6, suggeriment, petici6 d'exercici de drets i resoluci6 amistosa
de controversies en materia de protecci6 de dades de caracter personal, sense
perjudici del dret a presentar una reclamacié davant l'autoritat de control
competent.

8.- Politiques de privacitat de la Universitat de Valéncia
Poden consultar-se nostres politiques de privacitat en http://links.uv.es/qBf2qd6

Valeéncia, 22 de marg de 2019
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