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NORMES DE PRÉSTEC PERSONAL PER A TOTES LES BIBLIOTEQUES DE LA UNIVERSITAT 
DE VALÈNCIA 

Exposició de motius 

Amb aquesta normativa, la Universitat de València pretén regular el préstec dels fons 
documentals, bibliogràfics, ordinadors portàtils i de determinats objectes (carregadors, 
cadenas, faristols, etc.) i permetre’n l’ús a totes les persones que són membres de la 
comunitat universitària i a d’altres que hi estiguen autoritzades durant un temps 
determinat, així com afavorir la circulació de les col·leccions i facilitar-ne l’accés tant a 
l’estudiantat com al personal investigador. 

La normativa també regula el préstec d’ordinadors portàtils amb la finalitat de garantir 
l’accés de tota la  comunitat universitària a les tecnologies de la informació. 

Article 1. Persones usuàries 

Poden accedir al servei de préstec: 

• Totes les persones que són membres de la comunitat universitària, amb
independència del centre o servei a què pertanyen:

o Personal docent i investigador (PDI)
o Estudiantat
o Personal tècnic, de gestió i d’administració i serveis (PTGAS)

• Membres del col·lectiu Alumni UV.
• Estudiantat de programes d’intercanvi.
• Personal docent i investigador visitant.
• Col·lectius i persones autoritzades en virtut dels convenis subscrits per la

Universitat de València.
• Personal jubilat dels col·lectius de PDI i PTGAS.
• PDI, PTGAS i estudiantat de les universitats públiques valencianes que hagen

sol·licitat l’alta en el servei de préstec BUVAL.

En qualsevol cas, per utilitzar el servei de préstec personal cal disposar de la targeta 
universitària que identifica la persona titular com a membre de la Universitat. La 
biblioteca pot demanar el DNI o documentació semblant per tal d’acreditar que la 
persona que porta la targeta universitària n’és la persona titular. Això és imprescindible 
en el cas del préstec de portàtils. 

En cas de furt o pèrdua de la targeta universitària, la persona interessada ha de 
comunicar el fet a la biblioteca mitjançant el formulari La biblioteca respon a fi 
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d’impedir-ne qualsevol ús fraudulent. 

Article 2. Protecció de dades personals 

 
El personal del Servei de Biblioteques i Documentació es compromet a guardar la 
confidencialitat de les dades personals de les persones usuàries, així com tota la 
informació relativa als materials que tenen o han tingut en préstec, i en garanteix el 
tractament exclusiu per a les finalitats pròpies del servei. 

 

Article 3. Documents objecte de préstec 
 

Són objecte de préstec tots els documents custodiats a les biblioteques de la Universitat, 
amb les excepcions següents: 

 

a) Publicacions periòdiques. 

b) Manuscrits i impresos d’especial valor patrimonial. 

c) Tesis doctorals defensades a la Universitat de València. 

d) Fons de difícil restitució. 

e) Qualsevol altre material que la biblioteca considere oportú. 

 

En l’eina de descobriment de la Universitat de València, Trobes (http://trobes.uv.es), 
s’indica la localització dels documents i la situació quant al préstec personal. 

 

Article 4. Horari de préstec 
 
L’horari de préstec de cada biblioteca es pot consultar en el web del Servei de 
Biblioteques i Documentació. 
 

Article 5. Condicions generals del servei 
 
Article 5.1. Taula resum de les condicions de préstec 
 
[VEGEU ANNEX I. TAULA DE CONDICIONS DE PRÉSTEC] 

 
Article 5.2. Autoritzacions  
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Per a la retirada puntual d’exemplars reservats a nom d’una altra persona, és 
imprescindible presentar una autorització per escrit acompanyada de la identificació 
corresponent. 
 
Article 5.3. Renovacions 
 
Els préstecs es renoven de manera automàtica abans de la data de venciment si   el 
document compleix les condicions per ser renovat: sempre que l’exemplar no tinga una 
reserva vigent i la persona usuària no tinga sancions o préstecs vençuts. 
 
Les renovacions es fan per un període igual al del préstec habitual. 
 
Article 5.4. Reserves 
 

Les persones usuàries poden reservar exemplars prestats i disponibles a través de 
Trobes. El PDI, el PTGAS, l’estudiantat de postgrau, l’estudiantat amb discapacitat i 
l’estudiantat del campus d’Ontinyent poden triar la biblioteca on recollir l’exemplar.  

El nombre de reserves simultànies que pot fer un usuari o usuària és igual al nombre 
màxim d’exemplars que pot agafar en préstec. 

S’estableix prioritat en la reserva per a la persona sol·licitant de la compra de materials 
nous, és a dir, llibres que no estan en la col·lecció impresa de la biblioteca. Quan la 
persona sol·licitant haja indicat que hi està interessada, tindrà prioritat sobre qualsevol 
altra persona usuària que reserve el llibre a través de Trobes. 

El termini per recollir el llibre abans que es cancel·le la reserva és de 3 dies hàbils. 

 

Article 5.5. Devolució de material bibliogràfic i sancions 
 
La devolució dels documents es pot fer en qualsevol biblioteca de la Universitat de 
València, excepte els    objectes i ordinadors portàtils, que s’han de tornar a la mateixa 
biblioteca on se n’ha fet el préstec. 
 

Si en el termini corresponent no heu tornat els documents, la biblioteca us els reclamarà 
per correu electrònic o a través de la Seu Electrònica de la Universitat. El retard en la 
devolució de les obres suposa un dia sense préstec per cada dia de retard i obra. 

En cas que no torneu el material bibliogràfic o que el torneu deteriorat, teniu l’obligació 
d’adquirir-lo de nou o d’ingressar-ne el valor en el compte corrent de la Universitat de 
València, excepte si acrediteu documentalment que la pèrdua o el deteriorament s’ha 
produït per causes que no us són imputables o sense que hi haja hagut negligència per 
part vostra. Aquesta circumstància s’haurà d’acreditar mitjançant la documentació que 
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resulte adequada en funció de cada cas. 

Mentre no compliu aquest requisit, no podreu tornar a utilitzar el servei de préstec, 
sense perjudici de les mesures que s’adopten en aplicació de la legislació vigent. 

Article 6. Serveis especials 

Article 6.1. Préstec al despatx 

El PTGAS i el PDI de la Universitat de València pot demanar els llibres a les biblioteques 
de la Universitat de València mitjançant el catàleg Trobes, i des de la biblioteca els 
enviaran directament als despatxos i oficines de les persones sol·licitants. 

Es pot tornar presencialment el llibre en qualsevol biblioteca de la Universitat de 
València, i a més es pot tornar per correu intern. 

 

Article 6.2. Préstec BUVAL 

El préstec BUVAL posa a disposició del personal docent i investigador (PDI), del personal 
tècnic, de gestió i d’administració i serveis (PTGAS) i de l’estudiantat de grau i postgrau 
de les universitats públiques valencianes els fons bibliogràfics de les cinc universitats. 

Si sou PDI, PTGAS o estudiantat d’una altra universitat valenciana i voleu endur-vos 
llibres en préstec de la Universitat de València, heu de donar-vos d’alta primer en el 
formulari de la vostra universitat. 

La persona usuària es compromet a tornar els préstecs en la biblioteca de la universitat  
prestatària o en qualsevol biblioteca BUVAL. 

 

Article 6.3. Condicions de préstec d’ordinadors portàtils 
 
El Servei de Biblioteques i Documentació facilita ordinadors portàtils en préstec a 
l’estudiantat, al PDI, al professorat visitant i al PTGAS de la Universitat de València, així 
com també a persones amb vinculació Alumni UV. 
 
Les persones usuàries són responsables de l’ordinador i de custodiar-lo, no poden 
modificar o manipular la configuració ni el contingut de l’equip i l’han de tornar en les 
mateixes condicions en què els el van prestar. 

És  responsabilitat de la persona usuària guardar la informació que elabore en dispositius 
d’emmagatzematge externs i no deixar-ne còpia a l’ordinador en préstec. La Universitat 
no es fa responsable de la pèrdua o utilització d’aquesta informació. 
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La devolució del portàtil s’ha de fer sempre al taulell de la biblioteca en què s’ha fet el 
préstec. 

Si la persona prestatària causa desperfectes en el portàtil, ha d’assumir el cost de la 
reparació o ingressar en el compte corrent de la Universitat de València l’import 
corresponent al valor de reposició.  

Si la persona prestatària no retorna el portàtil, ha d’ingressar en el compte corrent de 
la Universitat de València l’import corresponent al valor de reposició. 

Així mateix, la falta de devolució injustificada pot constituir un delicte d’apropiació 
indeguda, en els termes previstos pel Codi Penal. En aquest cas, previ requeriment per 
escrit, la Universitat de València interposarà la corresponent denúncia davant del 
Ministeri Fiscal, a fi de depurar les responsabilitats personals que se’n puguen derivar. 

Les mesures anteriors no s’adoptaran si la persona prestatària acredita 
documentalment que la pèrdua o els desperfectes s’han produït per causes que no li són 
imputables o sense que hi haja hagut negligència per part seua. Aquesta circumstància 
s’haurà d’acreditar mitjançant la documentació que resulte adequada en funció de cada 
cas. En qualsevol cas, no podrà fer ús del servei de préstec fins que no es normalitze la 
situació. 

Disposició derogatòria 
 
Queda derogat l’acord de Consell de Govern sobre normes de préstec a domicili per a 
totes les  biblioteques de la Universitat de València, de 6 d’octubre de 2020, modificat el 
13 de desembre de 2021. 
 
 

Disposició final 
 
Aquest reglament entra en vigor l’endemà de publicar-se en el Tauler Oficial de la 
Universitat de  València. 
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ANNEX I. TAULA DE CONDICIONS DE PRÉSTEC 

 Tipus 1 
(general) 

Tipus 2 
(curt) 

Tipus 3 
(taquilles) 

Tipus 4 
(portàtils) 

Tipus 5 
(investigació) 

Tipus 6 
(objectes) 

Nombre màxim 
d'exemplars 

Grup A: 

Estudiantat de grau 

Estudiantat Nau Gran 

 Alumni UV 

Estudiantat d’homologació 

 

20 dies 
Renovable fins a 
un màxim de 120 

dies 

15 dies 
Renovable fins 
a un màxim de 

90 dies 

De dilluns a 
divendres 

sense 
renovació 

15 dies 
Renovable fins a 
un màxim de 90 

dies 

 1 dia sense 
renovació 

40 exemplars i 
1 ordinador 

portàtil 

Grup B: 

Estudiantat de grau i postgrau    
amb discapacitat (1) 

60 dies 
Renovable fins a 
un màxim de 360 

dies 

30 dies 
Renovable fins 
a un màxim de 

180 dies 

De dilluns a 
divendres 

sense 
renovació 

30 dies 
Renovable fins a 
un màxim de 180 

dies 

 1 dia sense 
renovació 

60 exemplars i 
1 ordinador 

portàtil 

Grup C: 

Estudiantat de postgrau  

Professorat visitant  

Personal investigador 

visitant 

PTGAS (2) 

30 dies 
Renovable fins a 
un màxim de 180 

dies 

15 dies 
Renovable fins 
a un màxim de 

90 dies 

De dilluns a 
divendres sense 

renovació 

15 dies 
Renovable fins a 
un màxim de 90 

dies 

 1 dia sense 
renovació 

60 exemplars i 

1 ordinador 
portàtil 

Grup D: 

PDI (2) 
 

120 dies 
Renovable fins a 
un màxim de 3 

anys 

15 dies 
Renovable fins 
a un màxim de 

90 dies 

De dilluns a 
divendres sense 

renovació 

15 dies 

Renovable fins a 
un màxim de 90 

dies 

3 anys 
400 

exemplars 

1 dia sense 

renovació 

100 exemplars 
i 1 ordinador 

portàtil 

Grup E: 

Convenis 

20 dies 
Renovable fins a 
un màxim de 90 

dies 

     20 exemplars 

Grup F: 

BUVAL (3) 

15 dies 
Renovable fins a 
un màxim de 90 

dies 

     6 exemplars 
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(1) L’estudiantat amb discapacitat ha de certificar-ne la condició amb la documentació pertinent. 
 
(2) S’hi inclouen també les persones jubilades d’aquest col·lectiu. 
 
(3) Préstec per al PTGAS, el PDI i l’estudiantat de les universitats públiques valencianes. 
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NORMAS DE PRÉSTAMO PERSONAL PARA TODAS LAS BIBLIOTECAS DE LA 
UNIVERSITAT DE VALÈNCIA 

 
 
Exposición de motivos 
 
Con esta normativa, la Universitat de València pretende regular el préstamo de los 
fondos documentales, bibliográficos, ordenadores portátiles y de determinados 
objetos (cargadores, candados, atriles, etc.) y permitir el uso a todas las personas que 
son miembros de la comunidad universitaria y a otros que estén autorizados durante 
un tiempo determinado, así como favorecer la circulación de las colecciones y facilitar 
el acceso tanto al estudiantado como al personal investigador. 

La normativa también regula el préstamo de ordenadores portátiles con la finalidad de 
garantizar el acceso de toda la  comunidad universitaria a las tecnologías de la 
información. 
 

Artículo 1. Personas usuarias 
 
Pueden acceder al servicio de préstamo: 
 

• Todas las personas que son miembros de la comunidad universitaria, con 
independencia del centro o servicio al que pertenezcan: 

o Personal docente e investigador (PDI) 
o Estudiantado 
o Personal técnico, de gestión y de administración y servicios (PTGAS) 

 
• Miembros del colectivo Alumni UV. 
• Estudiantado de programas de intercambio. 
• Personal docente e investigador visitante. 
• Colectivos y personas autorizadas en virtud de los convenios suscritos por la 

Universitat de València. 
• Personal jubilado de los colectivos de PDI y PTGAS. 
• PDI, PTGAS y estudiantado de las universidades públicas valencianas que hayan 

solicitado el alta en el servicio de préstamo BUVAL. 
 
En cualquier caso, para utilizar el servicio de préstamo personal hay que disponer de la 
tarjeta universitaria que identifica la persona titular como miembro de la Universitat. 
La biblioteca puede pedir el DNI o documentación similar para acreditar que la persona 
que lleva la tarjeta universitaria es la persona titular. Esto es imprescindible en el caso 
del préstamo de portátiles. 

En caso de hurto o pérdida de la tarjeta universitaria, la persona interesada debe 
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comunicar el hecho a la biblioteca mediante el formulario La biblioteca responde a fin 
de impedir cualquier uso fraudulento. 

Artículo 2. Protección de datos personales 

 
El personal del Servei de Biblioteques i Documentació se compromete a guardar la 
confidencialidad de los datos personales de las personas usuarias, así como toda la 
información relativa a los materiales que tienen o han tenido en préstamo, y garantiza 
el tratamiento exclusivo para las finalidades propias del servicio. 

 

Artículo 3. Documentos objeto de préstamo 
 

Son objeto de préstamo todos los documentos custodiados en las bibliotecas de la 
Universitat, con las excepciones siguientes: 

 

a) Publicaciones periódicas. 

b) Manuscritos e impresos de especial valor patrimonial. 

c) Tesis doctorales defendidas en la Universitat de València. 

d) Fondos de difícil restitución. 

e) Cualquier otro material que la biblioteca considere oportuno. 

 

En la herramienta de descubrimiento de la Universitat de València, Trobes 
(http://trobes.uv.es), se indica la localización de los documentos y la situación en cuanto 
al préstamo personal. 

 

Artículo 4. Horario de préstamo 
 
El horario de préstamo de cada biblioteca se puede consultar en la web del Servei de 
Biblioteques i Documentació. 
 

Artículo 5. Condiciones generales del servicio 
 
Artículo 5.1. Tabla resumen de las condiciones de préstamo 
 
[VER ANEXO I. TABLA DE CONDICIONES DE PRÉSTAMO] 
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Artículo 5.2. Autorizaciones  

Para la retirada puntual de ejemplares reservados a nombre de otra persona, es 
imprescindible presentar una autorización por escrito acompañada de la 
identificación correspondiente. 
 
Artículo 5.3. Renovaciones 
 
Los préstamos se renuevan de manera automática antes de la fecha de vencimiento si    
el documento cumple las condiciones para ser renovado: siempre que el ejemplar no 
tenga una reserva vigente y la persona usuaria no tenga sanciones o préstamos 
vencidos. 
 
Las renovaciones se hacen por un período igual al del préstamo habitual. 
 
Artículo 5.4. Reservas 
 

Las personas usuarias pueden reservar ejemplares prestados y disponibles a través de 
Trobes. El PDI, el PTGAS, el estudiantado de posgrado, estudiantado con discapacidad y 
estudiantado del campus de Ontinyent pueden elegir la biblioteca donde recoger el 
ejemplar.  

El número de reservas simultáneas que puede hacer un usuario o usuaria es igual al 
número máximo de ejemplares que puede coger en préstamo. 

Se establece prioridad en la reserva para la persona solicitante de la compra de 
materiales nuevos, es decir, libros que no están en la colección impresa de la biblioteca. 
Cuando la persona solicitante haya indicado que está interesada, tendrá prioridad sobre 
cualquier otra persona usuaria que reserve el libro a través de Trobes. 

El plazo para recoger el libro antes que se cancele la reserva es de 3 días hábiles. 

Artículo 5.5. Devolución de material bibliográfico y sanciones 
 
La devolución de los documentos  se puede hacer en cualquier biblioteca de la 
Universitat de València, excepto los     objetos y ordenadores portátiles, que se deben 
devolver en la misma biblioteca donde se ha hecho el préstamo. 
 
Si en el plazo correspondiente no se han devuelto los documentos, la biblioteca los 
reclamará por correo electrónico o a través de la Sede Electrónica de la Universitat. El 
retraso en la devolución de las obras supone un día sin préstamo por cada día de 
retraso y obra. 
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En caso de que no devolváis el material bibliográfico o de que lo devolváis deteriorado, 
tenéis la obligación de adquirirlo de nuevo o de ingresar su valor en la cuenta corriente 
de la Universitat de València, salvo que acreditéis documentalmente que la pérdida o el 
deterioro se ha producido por causas que no os son imputables o sin que haya existido 
negligencia por vuestra parte. Esta circunstancia deberá acreditarse mediante la 
documentación que resulte adecuada en función de cada caso. 

Mientras no se cumpla este requisito, no se podrá volver a utilizar el servicio de 
préstamo, sin perjuicio de las medidas que se adopten en aplicación de la legislación 
vigente. 

Artículo 6. Servicios especiales 

Artículo 6.1. Préstamo al despacho 

El PTGAS y el PDI de la Universitat de València pueden pedir los libros a las bibliotecas 
de la Universitat de València mediante el catálogo Trobes, y desde la biblioteca se los 
enviarán directamente a los despachos y oficinas de las personas solicitantes. 

Se puede devolver presencialmente el libro en cualquier biblioteca de la Universitat de 
València, y además se puede devolver por correo interno. 

 

Artículo 6.2. Préstamo BUVAL 

El préstamo BUVAL pone a disposición del personal docente e investigador (PDI), del 
personal técnico, de gestión y de administración y servicios (PTGAS) y del estudiantado 
de grado y posgrado de las universidades públicas valencianas los fondos bibliográficos 
de las cinco universidades. 

El PDI, PTGAS o estudiantado de otra universidad valenciana que quiera llevarse libros 
en préstamo de la Universitat de València debe darse de alta previamente en el 
formulario de su universidad. 

La persona usuaria se compromete a devolver los préstamos en la biblioteca de la 
universidad  prestataria o en cualquier biblioteca BUVAL. 

 

Artículo 6.3. Condiciones de préstamo de ordenadores portátiles 
 
El Servei de Biblioteques i Documentació facilita ordenadores portátiles en préstamo al 
estudiantado, al PDI, al profesorado visitante y al PTGAS de la Universitat de València, 
así como también a personas con vinculación Alumni UV. 
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Las personas usuarias son responsables del ordenador y de custodiarlo, no pueden 
modificar o manipular la configuración ni el contenido del equipo y deben devolverlo en 
las mismas condiciones en las que se prestó. 

Es responsabilidad de la persona usuaria guardar la información que elabore en 
dispositivos  de almacenamiento externos y no dejar copia en el ordenador en préstamo. 
La Universitat no se hace responsable de la pérdida o utilización de esta información. 
 

La devolución del portátil debe hacerse siempre en el mostrador de la biblioteca en que 
se ha hecho el préstamo. 

Si la persona prestataria causa desperfectos en el portátil, debe asumir el coste de la 
reparación o ingresar en la cuenta corriente de la Universitat de València el importe 
correspondiente al valor de reposición.  

Si la persona prestataria no devuelve el portátil, debe ingresar en la cuenta corriente de 
la Universitat de València el importe correspondiente al valor de reposición. 

Asimismo, la falta de devolución injustificada puede constituir un delito de apropiación 
indebida, en los términos previstos por el Código Penal. En este caso, previo 
requerimiento por escrito, la Universitat de València interpondrá la correspondiente 
denuncia ante el Ministerio Fiscal, a fin de depurar las responsabilidades personales que 
se puedan derivar. 

Las medidas anteriores no se adoptarán si la persona prestataria acredita 
documentalmente que la pérdida o los desperfectos se han producido por causas que 
no le son imputables o sin que haya existido negligencia por su parte. Esta circunstancia 
deberá acreditarse mediante la documentación que resulte adecuada en función de 
cada caso. En cualquier caso, no podrá hacer uso del servicio de préstamo hasta que se 
normalice la situación.  

Disposición derogatoria 
 
Queda derogado el acuerdo de Consejo de Gobierno sobre normas de préstamo a 
domicilio para todas las  bibliotecas de la Universitat de València, de 6 de octubre de 
2020, modificado el 13 de diciembre de 2021. 
 

Disposición final 
 
Este reglamento entra en vigor el día siguiente de publicarse en el Tablón Oficial de la 
Universitat de  València. 
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ANEXO I. TABLA DE CONDICIONES DE PRÉSTAMO 

 Tipo 1 
(general) 

Tipo 2 
(corto) 

Tipo 3 
(taquillas) 

Tipo 4 
(portátiles) 

Tipo 5 
(investigación) 

Tipo 6 
(objetos) 

Número máximo 
de ejemplares 

Grupo A: 

Estudiantado de grado 

Estudiantado Nau Gran 

 Alumni UV 

Estudiantado de homologación 

 

20 días 
Renovable hasta un 
máximo de 120 días 

15 días 
Renovable 
hasta un 

máximo de 90 
días 

De lunes a 
viernes sin 
renovación 

15 días 
Renovable hasta un 
máximo de 90 días 

 1 día sin renovación 
40 ejemplares y 

1 ordenador 
portátil 

Grupo B: 

Estudiantado de grado y postgrado    
con discapacidad (1) 

60 días 
Renovable hasta un 
máximo de 360 días 

30 días 
Renovable hasta 

un máximo de 
180 días 

De lunes a 
viernes sin 
renovación 

30 días 
Renovable hasta un 

máximo de 180 
días 

 1 día sin renovación 
60 ejemplares y 

1 ordenador 
portátil 

Grupo C: 

Estudiantado de postgrado  

Profesorado visitante  

Personal investigador visitante 

PTGAS (2) 

30 días 
Renovable hasta un 
máximo de 180 días 

15 días 
Renovable hasta 
un máximo de 90 

días 

De lunes a 
viernes sin 
renovación 

15 días 
Renovable hasta un 
máximo de 90 días 

 1 día sin renovación 
60 ejemplares y 

1 ordenador 
portátil 

Grupo D: 

PDI (2) 
 

120 días 

Renovable hasta un 
máximo de 3 años 

15 días 
Renovable hasta 
un máximo de 90 

días 

De lunes a 
viernes sin 
renovación 

15 días 

Renovable hasta un 
máximo de 90 días 

3 años 
400 

ejemplares 

1 día sin renovación 
100 ejemplares y 

1 ordenador 
portátil 

Grupo E: 

Convenios 

20 días 
Renovable hasta un 
máximo de 90 días 

     20 ejemplares 

Grupo F: 

BUVAL (3) 

15 días 
Renovable hasta un 
máximo de 90 días 

     6 ejemplares 
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(1) El estudiantado con discapacidad debe certificar la condición con la documentación pertinente. 
 
(2) Se incluyen también las personas jubiladas de este colectivo. 
 
(3) Préstamo para el PTGAS, el PDI y estudiantado de las universidades públicas valencianas. 
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