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Aquesta versió de la Instrucció corregeix diversos errors advertits en la versió en valencià (signada 
electrònicament l'1 de novembre a les 19:58:30) i en la versió en castellà (signada electrònicament l'1 de 
novembre a les 20:51:45), les integra en un únic document i es publica amb la formalitat deguda en el Tauler 
oficial de la UV. No existeix cap variació en el seu contingut dispositiu respecte de les versions enviades per 
correu electrònic l'1 de novembre a tota la comunitat universitària i publicades fins ara en distintes seccions 
del lloc web de la universitat. Per considerar-se vàlides les versions inicials, aquesta compilació i publicació 
no porta signatura electrònica, tenint efecte el certificat de publicació en el Tauler. 

 

València, 4 de novembre de 2024. 

 

 

INSTRUCCIÓN DE LA GERÈNCIA DE LA UNIVERSITAT DE VALÈNCIA SOBRE 
MEDIDAS DE FLEXIBILIZACIÓN Y ATENCIÓN PARA HACER FRENTE A LAS 

CONSECUENCIAS DE LA DANA DE OCTUBRE DE 2024 
(Referencia IUV 8/2024) 

 

Esta versión de la Instrucción corrige diversos errores advertidos en la versión en valenciano (firmada 
electrónicamente el 1 de noviembre a las 19:58:30) y en la versión en castellano (firmada electrónicamente 
el 1 de noviembre a las 20:51:45), las integra en un único documento y se publica con la formalidad debida 
en el Tablón oficial de la UV. No existe ninguna variación en su contenido dispositivo respecto de las versiones 
enviadas por correo electrónico el 1 de noviembre a toda la comunidad universitaria y publicadas hasta 
ahora en distintas secciones del sitio web de la universidad. Por considerarse válidas las versiones iniciales, 
esta compilación y publicación no lleva firma electrónica, surtiendo efecto el certificado de publicación en el 
Tablón. 

 

València, 4 de noviembre de 2024. 
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INSTRUCCIÓ DE LA GERÈNCIA DE LA UNIVERSITAT DE VALÈNCIA SOBRE 
MESURES DE FLEXIBILITZACIÓ I ATENCIÓ PER FER FRONT A LES CONSEQÜÈNCIES DE 

LA DANA D'OCTUBRE DE 2024 
(Referència IUV 8/2024) 

 

 

Les greus conseqüències de la DANA que ha assotat a la Comunitat Valenciana i, en particular a la província 
de València, requereixen que la Universitat de València (UV) mantinga activada la gestió de l’emergència i 
adapte els seus protocols i disposicions generals a la canviant situació. 

Aquesta catàstrofe ha impactat de manera directa a les persones membres de la nostra comunitat 
universitària, moltes de les quals han patit danys en els seus habitatges i pertinences personals, a més 
d’afectacions en la seua vida personal i familiar. Així mateix, la xarxa d'infraestructures ha patit danys 
significatius, la qual cosa pot limitar la capacitat de desplaçament de la comunitat universitària. 

La comunicació de la rectora del 31 d’octubre de 2024 va enumerar una sèrie de mesures extraordinàries 
de suport i flexibilitat, amb l'objectiu de brindar una resposta efectiva davant aquesta situació crítica. 

Per tot l’anterior, la Gerència, prèvia consulta al Comité d’Emergències de la UV així com als deganats i les 
direccions de centres; en coordinació amb l'Assemblea General dels Estudiants i la Delegació de la rectora 
per a l’Estudiantat; d’acord amb els vicerectorats d’Estudis i d’Ordenació Acadèmica i Professorat; fent ús 
de les competències que li atribueix l'article 50 de la Llei orgànica 2/2023, de 22 de març, del Sistema 
Universitari; l'article 107 dels Estatuts de la Universitat de València (UV); i la Resolució de 20 de maig de 
2022, del Rectorat, per la qual es deleguen determinades competències en els vicerectorats, la Secretaria 
General, la Gerència i altres òrgans d'aquesta universitat, modificada per les resolucions de 8 de juny de 
2022 i 5 de desembre de 2023, dicta la següent Instrucció sobre mesures de flexibilització i atenció per fer 
front a les conseqüències de la DANA d'octubre de 2024 (8/2024). 

1 Objecte 
Aquesta Instrucció regula les mesures d’atenció i flexibilització del treball i l’estudi de les persones afectades 
per la DANA d’octubre de 2024. 

2 Mesures excepcionals de flexibilitat per a l'estudiantat 
2.1 Durant la setmana del 4 al 8 de novembre es manté suspesa l’activitat docent. Aquesta previsió podrà 
prorrogar-se de forma singular d'acord amb el que es preveu en la disposició final. 

2.2 Quan finalitze la suspensió prevista en el paràgraf anterior i fins que decaiga la vigència d’aquesta 
Instrucció, s’aplicaran les següents previsions en l’àmbit docent. 

2.2.1 S'insta a evitar la realització de proves d’avaluació, pràctiques obligatòries o lliuraments de treballs en 
els pròxims dies, o bé a programar dates alternatives per a les persones afectades quan siga possible. 

2.2.2 En tot cas, la inassistència de l’estudiantat afectat no serà penalitzada. 

2.2.3 El professorat procurarà una atenció específica a l’estudiantat afectat que no puga assistir a classe, 
sempre que siga possible en funció de les particularitats de les diferents activitats docents. Es podran 
implementar mesures específiques d’avaluació de les persones afectades. 

https://www.uv.es/uvweb/transparencia-uv/va/institucional-organizativa/gobierno-representacion/consejo-direccion/funciones-competencias-1285924513307.html
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3 Mesures excepcionals de flexibilitat per al personal 
3.1 Treball a distància i teletreball del personal que no puga accedir als seus centres de treball a causa dels 
danys en les xarxes de transport: 

3.1.1 El personal docent i investigador (PDI), personal tècnic, de gestió i d'administració i serveis (PTGAS) i 
personal investigador (PI), les activitats dels quals siguen compatibles amb el treball a distància o el 
teletreball i disposen dels materials necessaris, podran optar per aquesta modalitat.  

3.1.2 Quan finalitze la suspensió prevista en l’apartat 2.1, el PDI, tot i que les activitats docents presencials 
es mantinguen de forma general, podrà establir formes de docència en línia en casos d’impossibilitat 
d’assistència quan siguen factibles. Alternativament, el departament podrà optar per la substitució puntual 
del PDI afectat. 

3.2 Dispensa del deure de treballar. En casos de força major, el personal quedarà dispensat del deure de 
treballar. 

3.3 En tots els casos, amb caràcter previ a l’inici de l’activitat o, si no fora possible, el més aviat, haurà de 
comunicar-se aquesta circumstància a les persones superiors jeràrquiques: 

a. PDI: a la direcció del seu departament, que al seu torn ho comunicarà a la direcció dels centres 
en els quals imparteix docència. 

b. PTGAS: a la persona responsable administrativa de la seua unitat. 

c. PI: a la persona responsable de l'activitat, contracte o projecte. 

Addicionalment i voluntàriament, es posa a disposició de la comunitat universitària un formulari de declaració 
de circumstàncies que impedeixen reprendre l’activitat presencial o en modalitat de treball a distància o 
teletreball, als efectes de conéixer la incidència de la DANA en la comunitat universitària. 

4 Mesures de flexibilitat per a les empreses prestadores de serveis 
4.1 Substitució de personal: quan l'empresa prestadora del servei identifique que el personal sota la seua 
responsabilitat no pot accedir als seus centres de treball a causa dels danys en les xarxes de transport, 
haurà de comunicar-ho de manera immediata a la persona responsable del contracte de la UV. S'admetrà 
la substitució d'aquest personal sense que siguen aplicables els temps de preavís establerts en el contracte. 

4.2 Reducció de serveis: en casos de força major, prèvia comunicació i acord amb la persona responsable 
del contracte de la UV, s'acceptarà la reducció de determinats serveis per la impossibilitat de substitució del 
personal, sense que resulten en aquest cas aplicables les penalitats establertes en el contracte. 

5 Mesures d’atenció a les persones afectades 
5.1 La UV posa de forma gratuïta els gabinets de salut mental a la disposició de les persones afectades, a 
les quals anima a sol·licitar el suport que pogueren necessitar. 

5.2 Les persones amb necessitats específiques d’equipament i altres materials, com ara portàtils o 
dispositius de connexió wifi, per la continuació dels seus estudis o per reprendre l’activitat laboral, podran 
sol·licitar el seu préstec a través del formulari habilitat a l’efecte. 

5.3 La informació i les instruccions per sol·licitar aquests serveis, així com el formulari de declaració de 
circumstàncies que impedeixen reprendre l’activitat, previst en l’apartat 3.3, estaran disponibles en la pàgina 
web principal de la UV. 
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6 Activitats de voluntariat 
6.1 Tot considerant que les activitats de voluntariat estan són coordinades pel Govern de la Generalitat 
Valenciana, la participació de la UV es realitzarà quan expressament siga requerida per aquest. 

6.2 S’insta als centres i serveis a evitar la mobilització del personal i l’estudiantat de la UV al marge de la 
necessària coordinació i instruccions de la Generalitat Valenciana. 

6.3 El vicerectorat competent en matèria de cooperació informarà dels canals de voluntariat que 
eventualment habilite la Generalitat. 

Disposició final 
La present Instrucció produirà efectes des del dia 4 de novembre de 2024, mentre persisteixen les 
circumstàncies que motiven la seua aplicació. 

Durant la vigència d’aquesta Instrucció, la previsió de l’apartat 2.1 podrà ser prorrogada de forma singular 
mitjançant una comunicació oficial de la UV a la comunitat universitària. 

València, 1 de novembre de 2024. 

El gerent. 
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INSTRUCCIÓN DE LA GERÈNCIA DE LA UNIVERSITAT DE VALÈNCIA SOBRE 
MEDIDAS DE FLEXIBILIZACIÓN Y ATENCIÓN PARA HACER FRENTE A LAS 

CONSECUENCIAS DE LA DANA DE OCTUBRE DE 2024 
(Referencia IUV 8/2024) 

 

 

Las graves consecuencias de la DANA que ha azotado a la Comunitat Valenciana, y en particular a la 
provincia de València, requieren que la Universitat de València (UV) mantenga activada la gestión de la 
emergencia y adapte sus protocolos y disposiciones generales a la cambiante situación. 

Esta catástrofe ha impactado de manera directa a las personas miembros de nuestra comunidad 
universitaria, muchas de las cuales han sufrido daños en sus viviendas y pertenencias personales, además 
de afectaciones en su vida personal y familiar. Asimismo, la red de infraestructuras ha sufrido daños 
significativos, que pueden limitar la capacidad de desplazamiento de la comunidad universitaria. 

La comunicación de la rectora del 31 de octubre de 2024 enumeró una serie de medidas extraordinarias 
de apoyo y flexibilidad, con el objetivo de brindar una respuesta efectiva ante esta situación crítica. 

Por todo el anterior, la Gerència, previa consulta al Comité de Emergencias de la UV así como a los decanatos 
y las direcciones de centros; en coordinación con la Assemblea General dels Estudiants y la Delegació de la 
rectora para el Estudiantado; de acuerdo con los vicerrectorados de Estudis y de Ordenació Acadèmica i 
Professorat; en uso de las competencias que le atribuye el artículo 50 de la Ley Orgánica 2/2023, de 22 
de marzo, del Sistema Universitario; el artículo 107 de los Estatuts de la Universitat de València (UV); y la 
Resolución de 20 de mayo de 2022, del Rectorado, por la que se delegan determinadas competencias en 
los vicerrectorados, la Secretaría General, la Gerencia y otros órganos de esta universidad, modificada por 
las resoluciones de 8 de junio de 2022 y 5 de diciembre de 2023, dicta la siguiente Instrucción sobre 
medidas de flexibilización y atención para hacer frente a las consecuencias de la DANA de octubre de 2024 
(8/2024). 

1 Objeto 
Esta Instrucción regula las medidas de atención y flexibilización del trabajo y el estudio de las personas 
afectadas por la DANA de octubre de 2024. 

2 Medidas excepcionales de flexibilidad para el estudiantado 
2.1 Durante la semana del 4 al 8 de noviembre se mantiene la suspensión de la actividad docente. Esta 
previsión podrá prorrogarse de forma singular de acuerdo con lo indicado en la disposición final. 

2.2 Cuando finalice la suspensión prevista en el párrafo anterior y hasta que decaiga la vigencia de esta 
Instrucción, se aplicarán las siguientes previsiones en el ámbito docente. 

2.2.1 Se insta a evitar la realización de pruebas de evaluación, prácticas obligatorias o entregas de trabajos 
en los próximos días, o bien a programar fechas alternativas para las personas afectadas cuando sea 
posible. 

2.2.2 En todo caso, la inasistencia del estudiantado afectado no será penalizada. 

2.2.3 El profesorado procurará una atención específica al estudiantado afectado que no pueda asistir a 
clase siempre que sea posible en función de las particularidades de las diferentes actividades docentes. Se 
podrán implementar medidas específicas de evaluación de las personas afectadas. 

https://www.uv.es/uvweb/transparencia-uv/va/institucional-organizativa/gobierno-representacion/consejo-direccion/funciones-competencias-1285924513307.html
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3 Medidas excepcionales de flexibilidad para el personal 
3.1 Trabajo a distancia y teletrabajo del personal que no pueda acceder a sus centros de trabajo debido a 
los daños en las redes de transporte: 

3.1.1 El personal docente e investigador (PDI), personal técnico, de gestión y de administración y servicios 
(PTGAS) y personal investigador (PI), cuyas actividades sean compatibles con el trabajo a distancia o el 
teletrabajo y dispongan de los medios necesarios, podrán optar por esta modalidad. 

3.1.2 Cuando finalice la suspensión prevista en el apartado 2.1, el PDI, aun cuando las actividades docentes 
presenciales se mantengan de forma general, podrá establecer formas de docencia en línea en casos de 
imposibilidad de asistencia, siempre que éstas sean factibles. Alternativamente, el departamento podrá 
optar por la sustitución puntual del PDI afectado. 

3.2 Dispensa del deber de trabajar. En casos de fuerza mayor, el personal quedará dispensado del deber de 
trabajar. 

3.3 En todos los casos, con carácter previo al inicio de la actividad o, si no fuera posible, lo más pronto 
posible, deberá comunicarse esta circunstancia a las personas superiores jerárquicas: 

a. PDI: a la dirección de su departamento, que a su vez lo comunicará a la dirección de los centros en 
los cuales imparte docencia. 

b. PTGAS: a la persona responsable administrativa de su unidad. 
c. PI: a la persona responsable de la actividad, contrato o proyecto. 

Adicional y voluntariamente, se pone a disposición de la comunidad universitaria un formulario de declaración 
de circunstancias que impiden retomar la actividad presencial o en modalidad de trabajo a distancia o 
teletrabajo, a los efectos de conocer la incidencia de la DANA en la comunidad universitaria. 

4 Medidas de flexibilidad para las empresas prestadoras de servicios 
4.1 Sustitución de personal: cuando la empresa prestadora del servicio identifique que el personal bajo su 
responsabilidad no puede acceder a sus centros de trabajo debido a los daños en las redes de transporte, 
deberá comunicarlo de manera inmediata a la persona responsable del contrato de la UV. Se admitirá la 
sustitución de este personal sin que sean aplicables los tiempos de preaviso establecidos en el contrato. 

4.2 Reducción de servicios: en casos de fuerza mayor, previa comunicación y acuerdo con la persona 
responsable del contrato de la UV, se aceptará la reducción de determinados servicios por la imposibilidad 
de sustitución del personal, sin que resulten en este caso aplicables las penalidades establecidas en el 
contrato. 

5 Medidas de atención a las personas afectadas 
5.1 La UV pone de forma gratuita los gabinetes de salud mental a disposición de las personas afectadas, a 
las que anima a solicitar el apoyo que pudieran necesitar. 

5.2 Las personas con necesidades específicas de equipamiento y otros materiales, como por ejemplo 
portátiles o dispositivos de conexión wifi, para la continuación de sus estudios o para retomar la actividad 
laboral, podrán solicitar su préstamo a través del formulario habilitado al efecto. 

5.3 La información y las instrucciones para solicitar estos servicios, así como el formulario de declaración 
de circunstancias que impiden retomar la actividad, previsto en el apartado 3.3, estarán disponibles en la 
página web principal de la UV. 
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6 Actividades de voluntariado 
6.1 Considerando que las actividades de voluntariado están coordinadas por el Gobierno de la Generalitat 
Valenciana, la participación de la UV se realizará cuando expresamente sea requerida por este. 

6.2 Se insta en los centros y servicios a evitar la movilización del personal y el estudiantado de la UV al 
margen de la necesaria coordinación e instrucciones de la Generalitat Valenciana. 

6.3 El vicerrectorado competente en materia de cooperación informará de los canales de voluntariado que 
eventualmente habilite la Generalitat. 

Disposición final 
La presente Instrucción producirá efectos desde el día 4 de noviembre de 2024, mientras persistan las 
circunstancias que motivan su aplicación. 

Durante la vigencia de esta Instrucción, la previsión del apartado 2.1 podrá ser prorrogada de forma singular 
mediante una comunicación oficial de la UV a la comunidad universitaria. 

 

 

València, 1 de noviembre de 2024. 

 

El gerente. 
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