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RESUMEN

En este tema del modulo, se estudiaran los diferentes enfoques y aproximaciones que actualmente se
Ilevan a cabo en lainvestigacion en comunicacion y periodismo, en los principales centros de referencia
nacionales e internacionales. En primer lugar, se abordard el concepto de ciencia, método y las fases de la
investigacion cientifica. Se ofrecera, en segundo lugar, una perspectiva de |os principal es paradigmas de
investigacion que existen en la ciencia socia y la ciencia en comunicacion, para comprender las bases
epistemol égicas en |as que se fundamentan |as metodol ogias de investigacion cuantitativas y cualitativas.
En tercer lugar, se familiarizara a estudiante con las principal es técnicas de investigacion cuantitativas
aplicadas en los estudios de periodismo y comunicacion. Y, finalmente, se haralo propio con motivo de
las principal es técnicas cudlitativas.
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CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

COMPETENCIAS (RD 1393/2007) // RESULTADOS DEL APRENDIZAJE (RD
822/2021)

2239 - Master Universitario en Nuevos Period., Comunic. Politica y Socied. Conoc.

- Que los/las estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de
problemas en entornos nuevos o0 poco conocidos dentro de contextos méas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

- Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

- Desarrollar la sensibilidad por el trabajo realizado con rigor, compromiso y énfasis en
correspondencia con los demas, a través del lenguaje inclusivo, no sexista y no discriminatorio.

- Capacidad para detectar y analizar las cuestiones relacionadas con la comunicacién que surgen en
diferentes modos de relacion social y de actividad politica.

- Distinguir la investigacién sociocomunicativa aplicada de aquella otra de naturaleza basica o
académica, destinada a la construccién de un conocimiento teérico.

- Identificar, analizar e integrar la diversidad de posiciones e intereses de los actores implicados en las
relaciones comunicativas analizadas, incluida la posicién y los intereses de quien desarrolla la
investigacion sociocomunicativa.

- Desarrollar respuestas metodoldgicas fiables, innovadoras y creativas, para el andlisis y la
intervencion sobre situaciones comunicativas complejas.

- Conseguir la elaboracion de razonamientos argumentados que aporten evidencias sobre diferentes
realidades comunicativas.

- Capacidad para detectar y analizar las cuestiones relacionadas con la comunicacion que se
manifiestan en forma de informacién, propaganda, accion comunicativa o publicidad, entre otras.

- Respetar y promocionar los derechos fundamentales, la igualdad de oportunidades y la no
discriminacién por razones econdémicas o étnicas, por la opcion sexual o por las creencias.

- Respetar y promocionar los principios de igualdad entre hombres y mujeres, de accesibilidad
universal de las personas con diversidad funcional, asi como los valores democraticos, la cultura de
la paz y de la sostenibilidad.
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- Conocimiento de la relacion histdrica y presente entre la opinién publica y los medios de
comunicacién social, en atencién a contextos sociales y politicos diferentes, asi como a la
implantacién de la sociedad del conocimiento y a la relevancia en ella de las TIC.

- Ser capaz de vincular las tradiciones informativas y las tradiciones politicas en las democracias
contemporaneas, pero también en sistemas politicos de otra naturaleza, para definir los campos de
la opinidn publica, la accidbn comunicativa o la accién
social.

- Capacidad para aplicar metodologias y técnicas de investigacion sociocomunicativa, cuantitativas y
cualitativas, en el campo de los nuevos periodismos y de la comunicacion politica.

- Capacidad para encontrar, seleccionar, manejar y sintetizar informacién bibliografica, hemerografica
y webgréfica especializada en el ambito de los procesos de comunicacion social aplicados a los
campos de la accién sociocultural y la accién politica, tanto en su vertiente partidista como en la de
las politicas publicas y siempre desde la perspectiva informativa y/o comunicolégica.

- Capacidad para delimitar un marco conceptual de caracter transversal y pluridisciplinar con el
objetivo de determinar las interconexiones entre sociedad, politica y medios de comunicacion.

- Capacidad para conceptualizar y analizar la relacién entre accion social, movimientos sociales e
informacién publica.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE (RD 1393/2007) // SIN CONTENIDO (RD
822/2021)

1. Capacidad de disefiar un trabajo original de investigacién, con arreglo a sus componentes
fundamentales. objetivos, hipotesis, métodos y técnicas de investigacion, fundamentos tedricos y contexto
comunicativo-social

2. Capacidad de adaptar |os resultados de una investigacion alos formatos académico-cientifico méas
oportunos en cada circunstancia (trabajos fin de méaster; tesis doctoral es; articulos de investigacion;
presentaciones en congresos; monografias; etc.)

3. Capacidad de adecuar |as caracteristicas de |os trabajos de investigacion ala | 6gica especifica del
ambito académico de la comunicacién y el periodismo

4. Capacidad de trabajar con técnicas y métodos de investigacion cuantitativosy cualitativos,
especificamente o combinados entre si, con el fin de analizar procesos socialesy comunicativosy validar
hipétesis.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS
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1. Disefio y difusion de una investigacion

En esta asignatura los estudiantes aprenderan como se ha de disefiar una investigacién. Para ello, se
ha propuesto una guia con una serie de pasos, que se han de ir validando en el proceso del
planteamiento de una propuesta o proyecto de investigacion.

Los pasos son los siguientes: 1. Formulacién del tema de investigacion; 2. Conceptualizacion; 3.
Operacionalizacion. 4. Exhaustividad; 5. Elaboracion del libro de cédigos y de la ficha de analisis. 6.
Pre-test de la codificacion. 7. Corpus de contenidos a analizar. 8. Entrenamiento en el proceso de
codificacion. 9. Codificacién. 10. Chequeo de fiabilidad. 11. Analisis de los datos y elaboracion del
informe de investigacion. 12. Transferencia del conocimiento; y 13. Difusién de los resultados de una
investigacion.

2. Investigacién en comunicacion y periodismo

1. Ciencia, método y fases de la investigacion cientifica
2. Paradigmas de investigacion social y comunicacion
3. Principales técnicas cuantitativas de investigacién en comunicacion

4. Principales técnicas cualitativas de investigacion.

3. Técnicas y métodos de investigacion en ciencias sociales y comunicacion

3.1. Estadistica y metodologias de investigacion cuantitativa

Desde el punto de vista de la aproximacion cuantitativa, tras plantearnos brevemente estrategias sobre
como buscar respuestas a la cuestién de ¢cémo responder a una pregunta de investigacion? y realizar
una pequefia digresion sobre los pasos necesarios para responderla, focalizada en la necesidad de
recolectar y analizar datos, nos centramos en las soluciones instrumentales que nos ofrece la
estadistica.

En concreto, realizamos un rapido recorrido por los distintos pasos que puede incluir un estudio
cuantitativo estandar (e.g., organizaciéon de la informacion, representacion grafica, busqueda de
relaciones entre variables, interpretacion de datos, generalizacién de conclusiones (teoria de la
probabilidad), estimacidn, contrastacion de hipétesis, modelizacion o prediccion) y profundizamos en
técnicas estadisticas concretas para, con la ayuda del ordenador y el software, encontrar respuestas a
las preguntas que les formulemos a los datos.

- ¢ Como responder a una pregunta de investigacién? La aproximaciéon cuantitativa.
- Andlisis exploratorio de datos.

- Relaciones entre variables. Analisis multivariantes.

- Pasando de lo particular a lo general. Una introduccion a la inf

3.2. Técnicas de big data aplicadas a la investigacion cientifica y periodistica

3.2.1. Introduccidn a las técnicas de big data

3.2.2. Andlisis automatizado de contenido

3.2.3. Andlisis automatizado de sentimiento
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3.2.4. Mineria de datos

3.2.5. Aprendizaje automatico

3.2.6. Revision de algunos estudios que aplican big data a la investigacion en comunicacion

3.3. Técnicas de investigacién cualitativa

3.3.1. Introduccion a la investigacion cualitativa: definicion del paradigma interpretativo, la l6gica de la
comprension (vs. explicacién) y su dinamica aplicada, los tipos ideales y la neutralidad valorativa

3.3.2. La entrevista cualitativa

3.3.3. La observacion participante

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial

Clases de teoria 45,00 100

Elaboracion de trabajos individuales 50,00 0

Estudio y trabajo autbnomo 32,50 0

Preparacion de clases practicas y de problemas 22,50 0
TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENTE

- Lecciones magistrales

- Resolucién de problemas

- Estudio de casos

- Presentaciones orales de materiales por parte de los estudiantes
- BUsqueda de datos

- Realizacion de gercicios

- Tutorias

EVALUACION

Es necesario asistir a 80% de las clases para poder ser evaluado de la asignatura
- Evaluacion continua 20%

- Examen 40%
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- Trabajos de curso 40%

ATENCION: Los trabajos, examenes o cualquier otra actividad que e alumnado elabore para su
evaluacion docente deberan ser originales, sin plagio ni uso indebido de lainteligencia artificial. La
deteccion de plagio, como falta grave, daralugar ala suspension inmediata de la respectiva convocatoria
del curso. También se considerara falta grave, y por tanto dara lugar ala suspension inmediata de la
convocatoria, la copia o facilitar la copia de trabajos entre alumnos de | a titul acion; acceder
irregularmente o apropiarse anticipadamente del contenido de una prueba o examen; facilitar o procurar la
apropiacion, alteracion o destruccion del contenido o de los resultados de una actividad evaluable y la
suplantacion de la personalidad en examenes. Cuando se detecten |as faltas graves mencionadas en este
punto, &l profesor debera comunicarlo ala coordinacion de la Titulacion.

ATENCION: Lahonestidad intelectual es vital en las comunidades académicas, y paralajusta evaluacion
del trabajo del estudiantado. Todos |os trabaj os presentados en este curso han de ser de autoria original.
No se admitiran trabajos en los que se haga uso de colaboracion fraudulenta o la composicién con la
ayuda de inteligencia artificial (ChatGPT u otros).
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