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RESUM

Per a la majoria de les empreses, tinguen o no tinguen activitat física de producció, la temàtica de la 
gestió de la planificació i programació de la producció és de la màxima importància. Tinguem en compte 
que fabricar productes i oferir servicis són dos cares de la mateixa moneda. Els aspectes fonamentals i 
avançats de gestió, planificació, programació i control de la producció s'han arreplegat en dos matèries:

- Planificació de la producció

- Programació i control de la producció

Ambdues matèries han sigut dissenyades per a ser impartides de forma consecutiva, compartint objectius, 
metodologia i avaluació.
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CONEIXEMENTS PREVIS

Relació amb altres assignatures de la mateixa titulació

No heu especificat les restriccions de matrícula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

COMPETÈNCIES

2237 - MU Planificació i Gestió de Processos Empresarials 

- Ser capaços d?integrar coneixements i afrontar la complexitat de formular judicis a partir d?una 
informació que, sent incompleta o limitada, incloga reflexions sobre les responsabilitats socials i 
ètiques vinculades a l?aplicació dels seus coneixements i judicis.

- Saber comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons últimes que les sustenten) a públics 
especialitzats i/o no especialitzats d?una manera clara i sense ambigüitats.

- Que els estudiants sàpiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resolució de 
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris) 
relacionats amb la seua àrea d?estudi.

- Que els estudiants siguen capaços d?integrar coneixements i afrontar la complexitat de formular 
judicis a partir d?una informació que, sent incompleta o limitada, incloga reflexions sobre les 
responsabilitats socials i ètiques vinculades a l?aplicació dels seus coneixements i judicis.

- Que els estudiants sàpiguen comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons últimes que 
les sustenten) a públics especialitzats i no especialitzats d?una manera clara i sense ambigüitats.

- Que els estudiants posseïsquen les habilitats d?aprenentatge que els permeten continuar estudiant 
d?una forma que haurà de ser en gran manera autodirigida o autònoma.

- Posseir i comprendre coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals en el 
desenvolupament i / o aplicació d'idees, sovint en un context de recerca.

- Saber treballar en equips multidisciplinaris reproduint contextos reals i aportant i coordinant els propis 
coneixements amb els d'altres branques i intervinents.

- Participar en debats i discussions, dirigir-los i coordinar-los i ser capaços de resumir i extreure'n les 
conclusions més rellevants i acceptades per la majoria.

- Utilitzar les diferents tècniques d'exposició-oral, escrita, presentacions, panells, etc-per comunicar els 
seus coneixements, propostes i posicions.

- Tenir una actitud proactiva davant dels possibles canvis que es produeixin en la seva tasca 
professional i / o investigadora.

- Ser capaços d'integrar-se en equips, tant en funció de directius o coordinadors com a funcions 
específiques acotades i en funcions de suport al propi equip o altres.
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- Saber aplicar els coneixements adquirits i ser capaços de resoldre problemes en entorns nous o poc 
coneguts, dins contextos més amplis (o multidisciplinaris) relacionats amb la seua àrea d´estudi.

- Desenvolupar aplicar coneixements i tecnologies en el context de la gestió empresarial.

- Analitzar i resoldre els problemes de gestió per mitjà de la creació i validació dels models adequats 
als diversos camps de l'activitat de l'empresa, com poden ser la planificació i control de la producció, 
la gestió d'inventaris, la distribució i logística o la gestió de projectes. Treballar amb les dades 
disponibles o possibles.

- Desenvolupar l'habilitat de gestionar la informació, amb especial èmfasi en la informació quantitativa. 
Dissenyar adequadament el procés d'adquisició i tractament de les dades.

- Realitzar i coordinar projectes de millora i innovació tecnològica de la gestió.

- Ser capaç de modelizar les situacions reals com a formulacions matemàtiques, especialment 
aquelles que involucren la presa de decisions en escenaris complexos.

- Conéixer les ferramentes d'optimització i simulació disponibles en el mercat, la seua possible 
adequació als problemes de l'àmbit empresarial i plantejar el desenrotllament de noves aplicacions.

- Ser capaç de sintetitzar i comunicar els resultats, les conclusions dels models i les solucions 
proposades d'una forma rigorosa i clara.

- Fomentar la creativitat a l'hora d'afrontar la resolució de problemes complexos, i la capacitat per a 
avaluar les implicacions que les alternatives dissenyades poden tindre sobre els diferents actors 
implicats.

- Conéixer els distints problemes de producció i les seues relacions amb altres processos de 
l'empresa.

- Conéixer les ferramentes de Gestió de Producció en els seus diferents nivells.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

Al finalitzar el procés d'ensenyança-aprenentatge l'estudiant haurà aprés a:

1: Conéixer les ferramentes de Gestió de Producció per al desenrvolupament del Pla Agregat, Pla Mestre, 
CRP, OPT, Lean Manufacturing.

2: Desenvolupar ferramentes en full de càlcul per a resoldre problemes de gestió.

3: Conéixer els distints problemes de producció.

4: Conéixer metodologies de control de producció.

5: Reaccionar davant dels distints imprevistos en planta amb les ferramentes i solucions adequades. 
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DESCRIPCIÓ DE CONTINGUTS

1. Gestió i planificació de la producció

1.1. Introducció a sistemes productius i als mètodes per a la Gestió de Producció 
1.2. Mesurament de les operacions. Definició de temps estàndard. 
1.3. Definició de Capacitat en sistemes productius complexos. 
1.4 Planificació agregada. Desagregació de les decisions i agregació de la informació 
1.5. Pla Mestre de Producció. Anàlisi aproximat de Capacitat 
1.6. Planificació de Requeriments de Materials i de Capacitat 
1.7. La Planificació de Producció i el Lean manufacturing

2. Programació i Control de la Producció

2.1. Introducció a la programació de la producció 
2.2. Mètodes heurístics de resolució per a problemes de producció 
2.3. Mètodes exactes de resolució per a problemes de producció 
2.4. Mètodes metaheurísticos de resolució per a problemes de producció 
2.5. Resolent problemes de producció en la pràctica

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial

Pràctiques en aula informàtica 48,00 100

Seminaris 9,00 100

Elaboració de treballs individuals 48,00 0

Preparació d'activitats d'avaluació 29,00 0

Resolució de casos pràctics 16,00 0

TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENT

La metodologia docent consistirà en classes presencials, teòriques i pràctiques, i en una sèrie de treballs a 
desenvooupar per l'estudiant.

Les classes presencials es dividiran en:

- Classes teòriques, en les que s'exposaran els conceptes bàsics de cada un dels punts del mòdul.

- Classes pràctiques, en les que es desenvoluparan exercicis pràctics d'allò que s'ha exposat en les classes 
de teoria a fi de reforçar la seua comprensió. Estes classes serviran, a més, per a generar nous punts de 
vista i enfocaments no analitzats en les classes teòriques, així com comprovar el grau d'adquisició dels 
coneixements teòrics per part dels alumnes.
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Així mateix, l'estudiant haurà de desenvolupar una sèrie de treballs amb l'ajuda per mitjà de tutories del 
professor, consistent en el desenvolupament de projectes que serviran perquè l'alumne puga comprovar el 
grau d'assimilació que té dels conceptes vistos en el mòdul. Estos treballs hauran de ser eminentment 
pràctics, encara que podran versar sobre aspectes teòrics vistos en el mòdul. 

AVALUACIÓ

La forma principal d'avaluació de l'assignatura constarà de treballs i exercicis que els professors indicaran 
als alumnes al llarg del curs. Per a aprovar l'assignatura d'aquesta manera, és requisit indispensable 
l'assistència a, almenys, el 50% de les classes de cadascuna de les dues parts en què es divideix 
l'assignatura. L'avaluació de cada part es realitzarà de la següent forma: 
 
Avaluació de la part 1 (Planificació):

- Treballs i exercicis indicats pel professor que hauran de ser entregats en la data indicada pel mateix fins 
a un màxim d'una setmana després de la finalització de la matèria impartida. Qualsevol possible pròrroga 
en el lliurament de treballs haurà d'estar degudament justificada i acordada prèviament amb el professor. 
Aquest apartat de l'avaluació suposa un 80% de la nota corresponent a aquesta part.- El 20% restant es 
calcularà tenint en compte el percentatge d'assistència a les classes.

Avaluació de la part 2 (programació):

- Un treball corresponent a la matèria amb defensa oral d'aquest. Aquest apartat de l'avaluació suposa un 
80% de la nota corresponent a aquesta part.

- Activitats i tasques realitzades en classe, que suposaran el 20% de la nota restant d'aquesta part.

 
Serà imprescindible aconseguir una nota mínima de 4 sobre 10 en totes dues parts per a aprovar 
l'assignatura. Si es dona aquesta condició, la nota final es calcularà com la mitjana de les notes de totes 
dues parts, havent d'aconseguir-se almenys un 5 per a aprovar. 
 
En el cas de no haver superat l'assignatura (bé per no aconseguir el 4 en alguna de les parts o perquè la 
nota mitjana siga inferior a 5), o si l'assistència a les classes fora inferior al 50% en alguna de les dues 
parts, es realitzarà un examen final de tota l'assignatura. Aquest examen suposarà el 80% de la nota final 
si s'ha complit amb el requisit d'assistència mínima a classe, mentre que el 20% restant de la nota 
correspondrà, com en el cas anterior, a l'assistència i/o activitats realitzades en classe. Si no s'ha assistit al 
percentatge mínim de classes, l'examen final suposarà el 100% de la nota final de l'assignatura. 

REFERÈNCIES
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Richard W. Conway, William L. Maxwell y Louis W. Miller (2003) Theory of Scheduling. Dover 
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