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FITXA IDENTIFICATIVA

Dades de I'Assignatura

Codi 44842

Nom Estructura i processos organitzacionals
Cicle Master

Crédits ECTS 4.0

Curs academic 2022 - 2023

Titulacio/titulacions

Titulacio Centre Curs Periode
2235 - M.U. Erasmus Mundus Psicologia  Facultat de Psicologia i Logopédia 1 Primer

del Treb.Organiz.RR.HH.17-V.1 quadrimestre
Matéries

Titulacio Matéria Caracter

2235 - M.U. Erasmus Mundus Psicologia 3 - Psicologia Organitzacional. Obligatoria

del Treb.Organiz.RR.HH.17-V.1 Aproximacio Explicativa

Coordinacio
Nom Departament
SILLA GUEROLA, INMACULADA 306 - Psicologia Social

RESUM

Aquest curs de 4 credits ECTS es presentaen €l primer curs académic del Master en Psicologia del
Treball, les Organitzacionsi els Recursos Humans. Ofereix una aproximacié ala Psicologia de les
organitzacions centrat al'adquisicio de coneixementsi € desenvolupament d'habilitats. L'objectiu general
és que els alumnes aprenguin les teories més importants i les eines de mesura que els permetin
comprendre processos i propi etats organitzatives rellevants. A més, tindran en compte la perspectiva
multi-stakeholder (per exemple, directiusi empleats) i un enfocament intercultural.

Especificament:

* Els/ les estudiants es familiaritzaran amb els constructes de climai culturai la seva avaluacio.
* Els/ les estudiants comprendran els diferents enfocaments teorics del lideratge.

* Els/ les estudiants coneixeran aspectes relacionats amb la justicia organitzativa.

* Integraran el's coneixements adquirits
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CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

No existeixen requisits 0 recomanacions previes

COMPETENCIES

2235 - M.U. Erasmus Mundus Psicologia del Treb.Organiz.RR.HH.17-V.1

Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resoluci6 de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris)
relacionats amb la seua area d?estudi.

Que els estudiants siguen capacos d?integrar coneixements i afrontar la complexitat de formular
judicis a partir d?una informacié que, sent incompleta o limitada, incloga reflexions sobre les
responsabilitats socials i étiques vinculades a |?aplicacié dels seus coneixements i judicis.

Que els estudiants sapiguen comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons ultimes que
les sustenten) a publics especialitzats i no especialitzats d?una manera clara i sense ambigditats.

Que els estudiants posseisquen les habilitats d?aprenentatge que els permeten continuar estudiant
d?una forma que haura de ser en gran manera autodirigida o autonoma.

Posseir i comprendre coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals en el
desenvolupament i / o aplicacio d'idees, sovint en un context de recerca.

Que els estudiants siguin capacos d'entrevistar a clients o directius per analitzar les seves
necessitats i problemes, identificant necessitats i problemes subjacents i clarificandolos de manera
que siguin compresos i acceptats pels clients o directius.

Que els estudiants siguin capacos de seleccionar i aplicar instruments, técniques i metodes per a
l'avaluacio d'individus en el context de la psicologia del treball, de les organitzacions i dels recursos
humans.

Que los estudiantes sean capaces de seleccionar y aplicar instrumentos, técnicas y métodos para la
evaluaciéon de grupos en el contexto de la psicologia del trabajo, de las organizaciones y de los
recursos humanos.

Que els estudiants siguin capagos de seleccionar i aplicar instruments, técniques i métodes per a
l'avaluacio d'organitzacions en el context de la psicologia del treball, de les organitzacions i dels
recursos humans.

Que els estudiants siguin capacgos de seleccionar i aplicar instruments, técniques i métodes per a
l'avaluaci6 situacional en el context de la psicologia del treball, de les organitzacions i dels recursos
humans.
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RESULTATS DE L'APRENENTATGE

Adquisicié de coneixements sobre els constructos de culturai clima organizacional.

.Desenvolupament de competencies per al'avaluacio del climai la cultura organizacional
.Desenvolupament de competéncies per acomprendre i avaluar el lideratge en les organitzacions, tenint
en compte una perspectiva intercultural.

Adquirir competéncies per aidentificar les normes de justiciaen les organitzacionsi € seu context
cultural i dissenyar procediments que siguen congruents amb les normes de justicia, tenint en compte a
les diferents parts interessades.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Climai Cultura de lorganitzaci6

En aguesta unitat sanalitzen els conceptes de cultura i clima organizacional. Els models conceptuals i
teodrics es presenten i es discuteixen amb l'objectiu de fomentar un coneixement profund dels conceptes
de la cultura organitzativa i el clima. Diferents metodes de mesura i avaluacié (qualitativa i quantitativa)
es presenten, discuteixen i practiquen.

2. Justicia organitzativa

En aquesta unitat es revisen les percepcions de justicia i la seva rellevancia en el context organitzatiu.
S'analitzen les quatre dimensions del model de justicia organitzativa (distribucio, procedimental,
interpersonal i d'informaci6), incloent una perspectiva de diversos referents i els diferents nivells de
percepcio de justicia (per exemple, el clima de justicia i la justicia entre companys d'equip ). També
revisem els models més centrals (models de control de base de Justicia) i els models més
interpersonals de la justicia analitzant els motius que porten a la recerca de la justicia a les
organitzacions.

3. Lideratge

Sexaminen els estils i competencies de lideratge. La unitat es centrara a la definicié del que és un bon
lideratge des de diferents perspectives tedriques i I'analisi de les similituds i diferéncies entre els
diferents punts de vista i propostes. Seran considerades eines per a l'avaluacio i el desenvolupament
d'un bon lideratge des d'una perspectiva multicultural.
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VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 40,00 100
Elaboraci6 de treballs en grup 20,00 0
Elaboracio de treballs individuals 10,00 0
Estudi i treball autonom 10,00 0
Lectures de material complementari 10,00 0
Resolucié de casos practics 10,00 0
TOTAL| 100,00

METODOLOGIA DOCENT

Conferencies,

L ectures,

Presentacions orals,
Exercicisguiatsindividualsi grupals,
Analis d'articles cientifics

: Els materials seleccionats faran emfasi en la perspectiva multicultural estudiant casosi Ilegint
articles en diferents contextos culturals.

AVALUACIO

Laqualificacio es basa en | es seglients seccions:

1) Preparaci6 dels portafolis. compilacié de "productes’ (assignacions, presentacions, etc.) derivades del
treball de I'estudiant/a desenvolupat a Ilarg del curs. El portafoli inclou evidencies sobre les
competencies que sestan desenvolupant per part de I'alumne/a (20 a 50% de la nota final)

2) Laqualitat de les presentacions orals (10 a 15% de la notafinal)

3) Lestasques d'integracid dels coneixements adquirits a les distintes parts del curs (20-25% de lanota
final)

4) Analisi criticad'articlesi atre tipus de documents (10 a 15% de lanotafinal)

5) Analis critica dels estudis de casos (20-25% de la nota final)

6) Exercicis de resolucio de problemes (per exemple, analisi estadistica) (5-10% de lanotafinal)
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No hi hadiferencies entre la primerai la segona convocatoria. A la segona convocatorial’ alumne pot
tornar afer aguelles activitats que no haja superat en primera convocatoria. Aixi doncs, totes les activitats
son recuperables. Per les caracteristiques propies de lamatériai I’ émfasi a desenvolupament de
competencies, no es considera adient larealitzacio d’ un examen. Es considera que I’ adquisicio de les
competéncies que es pretenen desenvolupar no poden ser aval uades correctament mijantcant aquest
sistemad avaluacio.

Laquaificacio de |'assignatura quedara sotmesa a alo que es disposa en el Reglament d’ Avaluacio i
Qualificacié de laUniversitat de Valencia per atitols de Grau i Master (ACGUYV 108/2017 de 30 de maig
de 2017). http://www.uv.es/graus/normatives/2017_108 reglament_avaluacio_qualificacio.pdf

D'acord amb aquesta, es concreta en escala numeéricade 0 a 10, amb expressio d'un decimal, ala qual
safig qualificacio qualitativa segons sindica a continuacio:

-0 £ Suspens< 5

-5EAprovat <7

- 7 £ Notable<9

-9 £ Excdlent< 10
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