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En aguesta assignatura es presenten els models computacionals orientats al’ extraccio de coneixement,
potencialment Util i préviament desconegut, a partir del World Wide Web. Dins d’ aquest camp, conegut
com Mineria Web, es pretén que I’ alumne conega les tecniques computacionals emprades per al’ andlisi
de dades web, organitzades principalment en quatre grups. estructura, contingut, Usi analisi de
dades/relacions socials. Es mostraran cadascun d' aquests grups, aixi com els problemes caracteristics de
cadascun d'ells. L’ objectiu és proporcionar unavisié ampliade les tecniques d’ analisi de dades que

s apliquen al’ entorn web de manera que I’ alumne siga capag d' utilitzar-lesi resoldre problemes d’ analisi
en este context. Aixi mateix, |'assignatura aborda el camp de I'Analitica Web amb I'objectiu que els
alumnes desenvolupen un pla de mesurament i realitzen I'analisi de dades de llocs webs, aplicacions
mobils, xarxes socials, campanyes publicitaries, newslettersi altres canals. Finalment, es pretén que els
alumnes aconseguisguen un domini avancat de Google Analytics que el's permeta aconseguir la
certificaci6 oficial individual en Google Analytics (GAIQ).
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CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacié

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Estadistica basica, Programacio basica

COMPETENCIES

2234 - M.U. en Tecnol. Web,Computac. Navol Aplicac. Mobils 17-V.1

Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resoluci6 de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris)
relacionats amb la seua area d?estudi.

Que els estudiants siguen capacos d?integrar coneixements i afrontar la complexitat de formular
judicis a partir d?una informacié que, sent incompleta o limitada, incloga reflexions sobre les
responsabilitats socials i étiques vinculades a |?aplicacio dels seus coneixements i judicis.

Que els estudiants sapiguen comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons ultimes que
les sustenten) a publics especialitzats i no especialitzats d?una manera clara i sense ambiguitats.

Que els estudiants posseisquen les habilitats d?aprenentatge que els permeten continuar estudiant
d?una forma que haura de ser en gran manera autodirigida o autonoma.

Posseir i comprendre coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals en el
desenvolupament i / o aplicacio d'idees, sovint en un context de recerca.

Capacitat per a I'aplicacié dels coneixements adquirits i de resoldre problemes en entorns nous o poc
coneguts dins de contextos més amplis i multidisciplinaris, sent capacos d'integrar aquests
coneixements.

Fomentar en contextos academics i professionals, I'avang tecnologic, social o cultural dins d'una
societat basada en el coneixement i en el respecte a: a) els drets fonamentals i d'igualtat
d'oportunitats entre homes i dones, b) els principis d'igualtat d'oportunitats i accessibilitat universal de
les persones amb discapacitat i ¢) els valors propis d'una cultura de pau i de valors democratics.

Capacitat per a modelar, dissenyar, definir I'arquitectura, implantar, gestionar, operar, administrar i
mantenir aplicacions, sistemes, serveis, xarxes i continguts informatics en I'ambit de les tecnologies
web, computacié en el navol i aplicacions mobils.

Capacitat de comprendre i saber aplicar el funcionament i organitzacié dels models de components,
programari intermediari i serveis.
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- Capacitat per a dissenyar i avaluar servidors, aplicacions i sistemes basats en computacié
distribuida.

- Capacitat per a recopilar dades i aplicar metodes d'aprenentatge maquina per a modelar, dissenyar i
desenvolupar aplicacions i serveis.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

» Especificar i completar tasques informatiques que sdn complexes, definides de formaincompleta o
poc familiars.

» Descriurei explicar técniquesi metodes aplicables ala seua area d’ estudi particular i identificar les
seues limitacions.

» Organitzar el seu propi treball de formaindependent, demostrant iniciativai exercint responsabilitat
personal.

 Redlitzar busques bibliografiquesi revisions usant bases de dadesi altres fonts d’informacio.

» Aprendrei millorar e rendiment personal com labase per al’ aprenentatge al llarg de lavidai
desenvolupament professional.

» Comunicar de forma efectiva tant verbalment com mitjancant altres mitjans de comunicacié a una
varietat d’ audiénciesi preferiblement en una segon llengua.

e Obtindrei analitzar dades d’investigacié i emprar eines d’ analisi apropiades per tal d' abordar
problemes poc familiars, per exemple aquells que contenen dades o especificacions incompl etes,
mitjangant lainnovacio, Us o adaptacio de metodes analitics.

» Aplicar les principals tecniques emprades per a predir el comportament de |’ usuari quan interactua
amb laWeb.

* Mangjar € graf d enllagcos que representala Web, aixi com els principals models estructurals de la
mateixa.

» Resoldre problemes derivats de I’ extraccio de coneixement de laWeb i dades socials.
» Descobrir e identificar relacions e influencies entre diferents conjunts de dades.

* Utilitzar tecnologiesi eines per al’analisi de dades socials.

» Conéixer aplicacionsdel’analis de dades socials.

» Coneixer | estructurai funcionament d’ un buscador, com es realitzen les busques i es classifiquen
els documents (crawler, indexer).

» Aplicar les principals técniques linglistiques i d’ aprenentatge maquina emprades en mineria del
contingut (text) de laWeb.

» Implementar servicis Web per a aplicacions basades en mineria de textos.

» Conéixer lesbases de 'analiticaweb per adefinir diferents estratégies

» Desenvolupar i implementar un pla de mesurament online

» Configurar Google Analyticsi realitzar informes d'analisis de dades multicanal

» Proposar estrategies per al'optimitzacié de desenvolupaments en Ilocs web i aplicacions mobils
sobre la base delsinformes d'andlisi de dades realitzades.
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DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Mineria del Contingut Web

- Representacio.
- Clustering de documents
- Classificacié de documents

2. Analisi de dades socials

- Analisi de tweets
- Analisi de sentimient

3. Analitica Web

- Eixos de l'analitica digital.

- Metodes de mesurament.

- Eines de mesurament.

- Objectius de negoci.

- Macroconversions i microconversions.

- Dimensions, Meétriques i KPI.

- Pla de mesurament: casos practics.

- La practica professional de I'analitica web

4. Google Analytics, Mesurament estratégies SEO, Google Search Console

- Google Analytics GA4: interficie, informes, cerca d'Analytics Intelligence, informes personalitzats i
exploracions, rendiment i models d'atribucié.
- Analitica estrategies SEO, SEO Técnic i Google Search Console
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VOLUM DE TREBALL

METODOLOGIA DOCENT

» Classesdeteoria
* Resolucio6 de problemes

* Aprenentatge orientat a projectes

ACTIVITAT Hores % Presencial

Classes teoricopractiques 40,00 100

Elaboraci6 de treballs en grup 6,00 0

Estudi i treball autonom 35,00 0

Preparacio de classes practiques i de problemes 16,00 0

Resolucié de questionaris on-line 3,00 0
TOTAL| 100,00

AVALUACIO

Els sistemes d'avaluacio utilitzats en aguesta assignatura son les segients:

SE1: Avaluacio en liniai/o grau de participacio

SE2: Avaluaci6 de problemes, treballs, informesi/o memories

SE4: Avaluaci6 presencial

SE6: Avaluacio6 de les practiques de |aboratori

- Primera convocatoria:

A la primera convocatoria la nota sobtindra::

SE1*0.1+SE2*0.3+SE6* 0.3+SE4* 0.3
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SE6 no es recuperable per ala segona convocatoria

- Segona convocatoria:

SE6*0.3+SE4*0.7

El sistema de qualificacions esta especificat en el seguent enllag:

http://www.uv.es/uvweb/universidad/es/estudi os-postgrado/informacion-administrativa-
postgrado/permanencia-calificaciones/calificaciones-1285897761928.html

L es normatives aplicables es troben al seglient enllac:

http://www.uv.es/uvweb/universi dad/es/estudi os-grado/informaci on-academica-
admini strativa/normativas/normativas-universidad-valencia-1285850677111.html

REFERENCIES

Basiques

- Natural Language Processing with Python. Steven Bird, Ewan Klein, and Edward Loper .
http://www.nltk.org/book/

- Python for Data Analysis: Data Wrangling with Pandas, NumPy, and Ipython. Wes McKinney, W
(2012). Ed. O'Reilly Media

- Building an Intelligent Web: Theory and Practice . Pawan Lingras , Rajendra Akerkar. Ed. Jonnes &
Bartlett Learning

- Social big data mining. Ishikawa, H. CRC Press.

- Semantic mining of social networks. Synthesis Lectures on the Semantic Web: Theory and
Technology, 5(2), 1-205. Tang, J., & Li, J.

- Networks, crowds, and markets: Reasoning about a highly connected world. Easley, D., & Kleinberg,
J. Cambridge University Press.
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Analitica Web 2.0. Avinash KaushiK. Ed. Gestion 2000

Google Analytics integrations. Daniel Waisberg. Indianapolis, Indiana: Wiley, 2015

https://support.google.com/analytics/answer/10089681

https://support.google.com/analytics/answer/9322688

Complementaries

- http://scikit-learn.org/stable/
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