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RESUMEN

Esta asignatura se divide en dos bloques temáticos importantes. En la primera parte se presentan los 
principales conceptos y objetivos de la empresa, se presentan diversos modelos de negocio, se muestran 
las fuentes de obtención de datos por parte de la empresa y se detallan los objetivos de los procesos de 
toma de decisiones y su monitorización.

La segunda parte está dedicada a plantear y resolver, utilizando técnicas cuantitativas, problemas 
concretos que en diversos departamentos de la empresa puede encontrarse el decisor empresarial. 
Problemas relativos a la segmentación de mercados, fijación de precios o predicción serán objeto de 
estudio en esta segunda parte. Las cuestiones que se plantean no pretenden ser exhaustivas ni cubrir todas 
las posibilidades, sino más bien mostrar las oportunidades que un científico de datos puede encontrar en 
este entorno. 
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CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relación con otras asignaturas de la misma titulación

No se han especificado restricciones de matrícula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

COMPETENCIAS (RD 1393/2007) // RESULTADOS DEL APRENDIZAJE (RD 
822/2021)

2221 - Máster Universitario en Ciencia de Datos

- Que los/las estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de 
formular juicios a partir de una información que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones 
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicación de sus conocimientos y 
juicios.

- Que los/las estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones últimas 
que las sustentan a públicos especializados y no especializados de un modo claro y sin 
ambigüedades.

- Que los/las estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando 
de un modo que habrá de ser en gran medida autodirigido o autónomo

- Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el 
desarrollo y/o aplicación de ideas, a menudo en un contexto de investigación.

- Ser capaces de valorar la necesidad de completar su formación técnica, científica, en lenguas, en 
informática, en literatura, en ética, social y humana en general, y de organizar su propio 
autoaprendizaje con un alto grado de autonomía

- Capacidad de organización y planificación de actividades de investigación, desarrollo y consultoría 
en el área de ciencia de datos.

- Capacidad para trabajar en equipo para llegar a soluciones de problemas interdisciplinarios usando 
técnicas de análisis de datos.

- Ser capaces de acceder a herramientas de información (bibliográficas y de empleo) y utilizarlas 
apropiadamente.

- Ser capaces de asumir la responsabilidad de su propio desarrollo profesional y de su especialización 
en uno o más campos de estudio, aplicando los conocimientos adquiridos en la identificación de 
salidas profesionales y yacimientos de empleo.

- Saber realizar las labores propias de su profesión incluyendo, entre otras, la adquisición y 
clasificación de datos de forma eficiente, aplicación de las técnicas de análisis de datos avanzado 
para llegar a la extracción de información (científica, de mercado, 
etc.) a partir de los mismos.
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- Diseñar y poner en marcha soluciones basadas en análisis de datos en el ámbito de la medicina y de 
los negocios, teniendo en cuenta los requisitos específicos de este tipo de casos de uso.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE (RD 1393/2007) // SIN CONTENIDO (RD 
822/2021)

Aplicar los métodos de ciencia de datos en aplicaciones de negocio. 
Aplicar el análisis de datos a las decisiones empresariales y económicas. 
Conocer las decisiones de riesgo, inversión, y fraude. 
Conocer los procedimientos de análisis de mercados, competencia y consumidor. 
Aplicar estos métodos en e-commerce. Análisis de casos prácticos.

DESCRIPCIÓN DE CONTENIDOS

1. Decisiones empresariales y Ciencia de Datos. KPI.

Decisiones empresariales y Ciencia de Datos. KPI.

2. Análisis del Consumidor

Estudios de preferencias, hábitos, comportamientos, gustos, necesidades, deseos de los consumidores 
para la toma de decisiones.

3. Bases de datos Internas

Fuentes de información internas en la empresa y en la organización.

4. Redes Sociales

Redes sociales y empresas. Fuente de datos. Análisis de sentimiento.

5. Comercio electrónico

Comercio electrónico.

6. Predicción con series temporales.

Ejemplo de un problema de predicción con series temporales en el seno de la empresa y/o la economía.
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7. Fijación de precios

Ejemplo de un problema de fijación de precios en mercados no competitivos y/o con asimetrías de 
información.

8. Aplicaciones y problemas de inferencia causal con datos observacionales.

9. Segmentación de mercados

Ejemplo de un problema de segmentación de mercados.

10. Detección de fraudes

Ejemplo de un problema de detección de fraude.

11. Campaña de marketing

Ejemplo de un problema de puesta en marcha y evaluación de una campaña de marketing.

12. Problemas de clasificación en economía y negocios

Aplicación y evaluación de diferentes modelos de clasificación para datos de contenido económico y/o 
empresarial.

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial

Clases teórico-prácticas 60,00 100

Elaboración de trabajos individuales 20,00 0

Estudio y trabajo autónomo 12,00 0

Lecturas de material complementario 3,00 0

Preparación de actividades de evaluación 12,00 0

Preparación de clases de teoría 20,00 0

Preparación de clases prácticas y de problemas 13,00 0

Resolución de casos prácticos 10,00 0

TOTAL 150,00
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METODOLOGÍA DOCENTE

Las clases del primer bloque combinarán la parte teórica con la práctica sin distinción entre sesiones 
dedicadas a teoría y práctica. Las clases de la segunda parte, que podrán combinarse temporalmente con 
las de la primera parte, serán eminentemente prácticas. Todas las sesiones se impartirán en aula de 
informática.

En las sesiones teóricas se realizará un desarrollo expositivo de la materia con la participación del 
estudiante en la resolución de cuestiones puntuales. Las sesiones prácticas irán sincronizadas con las 
teóricas, y en ellas el aprendizaje se realizará mediante la resolución de problemas, ejercicios y casos de 
estudio (habitualmente con datos reales) a través de los cuales se adquieren competencias sobre los 
diferentes aspectos de la materia. 

EVALUACIÓN

La evaluación del aprendizaje de los conocimientos y competencias conseguidas por los estudiantes se 
hará de forma continuada a lo largo del curso, y constará de los siguientes bloques de evaluación:

Ejercicios y trabajos entregados durante el curso y/o exámenes parciales: 80% de la nota final.1. 
Examen final: 20% de la nota final.2. 

Las calificaciones obtenidas en el apartado 1 se conservarán en las dos convocatorias del curso académico 
en que hayan sido realizadas, dado que su evaluación sólo es posible en el periodo de docencia.
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