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RESUMEN

El objetivo de laasignatura es introducir al alumno en el campo de la Analitica Web y desarrollar algunas
de las principales herramientas que utilizan los cientificos de datos en el desarrollo de sus funciones.

Después de realizar unaintroduccién ala analitica web, se estableceran |as bases de este campo de
conocimiento y se definiran los KPI (Key Performance Indicators). A continuacion se trabajara con una
herramienta de analitica web gratuita (Google Analytics) para aplicar los conceptos aprendidosy su
aplicacion ala gestion de paginas web.

Algunas herramientas de analiticaweb realizan el proceso conocido como ingenieria de datos (Data
Engineering) de forma automatica, pero no siempre, se va a estar interesado en estos datos estandar, por
lo que se precisaran de algunas herramientas para la capturay recogida de informacion, lalimpieza de
datosy latransformacion de los mismos a través de procesos automatizados.
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El cientifico de datos tiene, en muchas ocasiones, que disefiar experimentos para poder evaluar
correctamente el impacto de los cambios que se van aintroducir en paginas web de su organizacion, por
lo que serd necesario conocer que tipos de experimentos 'y en que condiciones se deben realizar.

Otra cuestion de relevancia dentro de la analitica web son |os sistemas de recomendacion que se utilizan
paraincrementar €l uso o la venta de productos. Se estudiaran y aplicaran los sistemas de filtrado
colaborativo y el algoritmo kNN para recomendadores.

Sefinalizaralaasignatura con lamineriadetexto y € andlisis de sentimientos, con |os que se pretende
conocer laopinion de los usuarios de un producto o servicio através de lainformacion disponible en las
redes sociales y de internet en general.

Para el desarrollo de la asignatura se utilizarén diferentes herramientas informaticas, entre las que cabe
destacar R.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relaciéon con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

COMPETENCIAS

2221 - M.U. en Ciencia de Datos

- Que los/las estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas
que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigliedades.

- Que los/las estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando
de un modo que habr& de ser en gran medida autodirigido o autbnomo

- Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

- Ser capaces de valorar la necesidad de completar su formacién técnica, cientifica, en lenguas, en
informatica, en literatura, en ética, social y humana en general, y de organizar su propio
autoaprendizaje con un alto grado de autonomia

- Capacidad de analisis y sintesis, en la elaboracion de informes, en la exposicion, comunicacién y
defensa de ideas.

- Ser capaces de asumir la responsabilidad de su propio desarrollo profesional y de su especializacion
en uno o mas campos de estudio, aplicando los conocimientos adquiridos en la identificacion de
salidas profesionales y yacimientos de empleo.
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- Extraer conocimiento de conjuntos de datos en diferentes formatos.

- Analizar datos procedentes de la Web extrayendo conocimiento util de ellos mediante la aplicacion
de técnicas de andlisis de datos.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocer las bases técnicas de la analiticaweb y sus principales herramientas de aplicacion

Proporcionar al alumno el conocimiento de | as principal es técnicas paralaingenieria de datos (captura,
limpiezay transformacion de lainformacion).

Proporcionar al alumno una base para que pueda desarrollar experimentos de analitica web sin necesidad
de las herramientas estédndar de analitica web.

Conocer y poner en practica los principal es sistema de recomendacion, pudiendo aparatarlos alas
necesidades de la empresa u organizacion.

Proporcionar a alumno el conocimiento de la mineria de texto para su utilizacion dentro de laanalitica
web

Procesar texto pararealizar un posterior andlisis de los sentimientos del usuario.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Introduccion a la Analitica Web y captura de datos

Introduccion a la analitica web, definicién y utilizacién de diferentes herramientas para la captura de
datos.

2. Obtencion de datos a través de APIs. Web scraping

Utilizacién de algunas APls (Application Programming Interfaces) de empresas e instituciones para la
captura de datos. Descripcion de las técnicas mas extendidas de web scraping

3. Herramientas de analisis web y contraste A/B

Uso de una herramienta de analitica web gratuita (p. €j. Google Analytics). Definicién y utilizacion de los
KPI (Key Performance Indicators) y los contrastes A/B.

4. Sistemas de Recomendacion

Exposicion de los diferentes sistemas de recomendacion y sus aplicaciones actuales
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5. Mineria de texto y analisis de sentimiento

Mineria de texto y sus aplicacion a redes sociales. Analisis de sentimientos a través de internet.

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases tedrico-practicas 30,00 100
Elaboracion de trabajos individuales 6,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 4,00 0
Lecturas de material complementario 3,00 0
Preparacion de actividades de evaluacion 6,00 0
Preparacion de clases de teoria 8,00 0
Preparacion de clases préacticas y de problemas 9,00 0
Resolucion de casos practicos 9,00 0
TOTAL 75,00

METODOLOGIA DOCENTE

L as clases combinaran la parte tedrica con la practica sin distincién entre sesiones dedicadas ateoriay
préctica. Todas las sesiones se impartiran en aula de informética.

En las sesiones tedricas se realizard un desarrollo expositivo de la materia con la participacion del
estudiante en la resolucion de cuestiones puntuales. Las sesiones practicas iran sincronizadas con las
tedricas, y en ellas el aprendizaje se realizara mediante la resolucion de problemas, gjerciciosy casos de
estudio através de |os cuales se adquieren competencias sobre |os diferentes aspectos de la materia.

EVALUACION

Laevaluacion del aprendizaje de los conocimientos y competencias conseguidas por |0s estudiantes se
hara de forma continuada alo largo del curso, y constara de los siguientes bloques de eval uacion:

1. Ejerciciosy trabajos entregados durante el curso y/o exdmenes parciales: 80% de la nota final.
2. Examen final: 20% de lanotafinal.

L as calificaciones obtenidas en el apartado 1 se conservaran en las dos convocatorias del curso académico
en que hayan sido realizadas, dado que su evaluacién solo es posible en el periodo de docencia.
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Aggarwal, C. (2016). Recommender Systems. The Textbook. Ed. Springer, New York

Chan, Y., Talburt, J., Talley, T.M. (2010). Data Engineering. Mining, Information and Intelligence. Ed.
Springer, New York

Munzert, S. (2015) Automated Data Collection with R: A Practical Guide to Web Scraping and Text
Mining. Ed. Wiley & Sons, New York.
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vanden Broucke, Bart Baesens, Apress.

Website Scraping with Python Using BeautifulSoup and Scrapy (2018) Hajba, Gabor, Apress.

Complementarias

Croll, A. y Yoskovitz, B. (2014). Lean Analytics. Como utilizer los datos para crear mas rapido una
startup major. Universidad Internacional de La Rioja, S.A., Logrofo

Provost, F. y Fawcett, T. (2013). Data Science for Business: What you need to know about data mining
and data-analytic thinking. Ed. O'Reilly Media

Beasley, M. (2013) Practical Web Analytics for User Experience: How Analytics Can Help You
Understand Your Users. Ed. Elsevier, New York

ADENDA COVID-19

Esta adenda solo se activara si la situacion sanitaria lo requiere y previo acuerdo del Consejo de
Gobierno

1.

Contenidos.

Se mantendran todos | os contenidos inicialmente programados en la guia docente para las sesiones
tedricasy setransformaen Tareas del Aulavirtual determinados gjercicios practicos adesarrollar por los
alumnos.
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2. Volumen detrabajoy planificacioén temporal dela docencia.

Laguia preveia 30 horas de clases teorico précticas de las que restaban el 100% en el momento de la
docenciano presencial.

Se han reducido 7,5 horas de clases presenciales para adaptarlas a las video conferencias realizadas con
Blackboard Collaborate através del Aulavirtual. Traslado de estas 7,5 horas a la realizacion de tareas por
parte del alumno, bien individualmente, o bien en grupo.

Mantenimiento de la planificacion temporal docente tanto en dias como en horario. Las clases por
videoconferencia se realizan en €l horario habitual de clases.

3. M etodologia docente.

Sustitucion de la clase presencial por la videoconferencia sincrona mediante creacion de tareas
“Videoconferencia’ en el AulaVirtual y gjecucion de estas por Blackboard Collaborate €l diay alahora
delaclase presencial. Subida al aulavirtual de los materiales para estas sesiones (transparenciasy
apuntes).

Mismos materiales previstos en laguia original parala docencia presencial. Utilizacion del foro del aula
virtual para atender las dudas al acabar la videoconferencia. Suministro de problemas resueltos junto a
problemas propuestos a entregar mediante a opcion de “ Tarea” del aulavirtual con resolucién de dudas
por el sistema de tutorias establecido y presentacion de la solucion correcta mediante videoconferencia

Sistema de tutorias. Se mantiene el programa de tutorias virtuales (atencién en 48 horas laborables
maximo por correo electronico) y en el horario de tutorias presenciales disponibilidad del profesor a
través de teléfono o mediante videoconferencia por Skype.

4, Evaluacion.
Se mantiene el peso de la evaluacion continua que es del 80%, y € examen final 20%.

La prueba de evaluacion final seré un examen tipo test en el AulaVirtua. El examen constara de 20
preguntas con 4 opciones, y una sola respuesta correcta. Las respuestas correctas se valorardn con 0,5
puntos, las erréneas con -0,15 puntos, y las que no se contesten no se valoraran. Simultdneamente, se
abrird una videoconferencia através del Aulavirtual para que los alumnos puedan realizar consultas con
el profesor o transmitir cualquier problema.

Se ha hablado con los alumnos 'y todos disponen de |os medios para acceder desde su lugar de
confinamiento al AulaVirtual, alas videoconferenciasy alas pruebas o tareas que se carguen en la
misma.
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5. Bibliogr afia.

Labibliografia recomendada se mantiene pues es accesible através de la biblioteca de la Universitat de
Valéncia o sefacilita con enlaces o ficheros através del AulaVirtual.
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