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RESUMEN

Asignatura obligatoriade 4.5 ECTS del primer semestre del Master en Ingenieria Quimica, e impartidaen
castellano. Esta asignatura forma parte del M6dulo de Gestion y optimizacion de la producciony la
sostenibilidad. Consta de 3 blogques tematicos diferenciados en los que se estructura la asignatura: Gestion
de lacalidad, Seguridad industrial y prevencion de riesgos laborales y Gestion de lainnovacion.

L os contenidos de la asignatura se resumen en: Ambitos normalizados en la gestion empresarial: calidad,
medioambiente, PRL, Gestion de la calidad. Implantacion y auditorias de sistemas de gestion. Principales
riesgos y medidas de prevencién. Normativas de aplicacion. Gestion de seguridad industrial y laboral.
Evaluacion y andlisis de riesgos. Gestion de la prevencion. Seguridad en plantas quimicas. Elaboracion de
informes técnicos y articulos cientificos. Gestién de proyectos de innovacion tecnol 6gica. Fuentes de
informacion y financiacion en lal+D+i. Estrategia de proteccion y explotacion delal+D+i.

44429 Gestion integral de la calidad, de la seguridad y de la innovacion 1



VNIVERSITAT G D VALENCIA

o _ Guia Docente
44429 Gestion integral de la calidad, de la seguridad
y de lainnovacion

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

Se recomienda unos conocimientos basicos previos en los principios de calidad, seguridad industrial y
prevencion de riesgos laborales.

COMPETENCIAS

2209 - M.U. en Ingenieria Quimica

Que los/las estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

Que los/las estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicaciéon de sus conocimientos y
juicios.

Que los/las estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando
de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o autébnomo

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

Liderar y definir equipos multidisciplinares capaces de resolver cambios técnicos y necesidades
directivas en contextos nacionales e internacionales.

Dirigir y gestionar técnica y econémicamente proyectos, instalaciones, plantas, empresas y centros
tecnoldgicos en el &mbito de la ingenieria quimica y los sectores industriales relacionados

Realizar la investigacién apropiada, emprender el disefio y dirigir el desarrollo de soluciones de
ingenieria, en entornos nuevos o poco conocidos, relacionando creatividad, originalidad, innovacién y
transferencia de tecnologia

Tener capacidad de andlisis y sintesis para el progreso continuo de productos, procesos, sistemas y
servicios utilizando criterios de seguridad, viabilidad econémica, calidad y gestion medioambiental

Integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de emitir juicios y toma de decisiones, a partir
de informacion incompleta o limitada, que incluyan reflexiones sobre las responsabilidades sociales y
éticas del ejercicio profesional

Comunicar y discutir propuestas y conclusiones en foros multilingties, especializados y no
especializados, de un modo claro y sin ambigiedades
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- Adaptarse a los cambios, siendo capaz de aplicar tecnologias nuevas y avanzadas y otros progresos
relevantes, con iniciativa y espiritu emprendedor

- Poseer las habilidades del aprendizaje autbnomo para mantener y mejorar las competencias propias
de la ingenieria quimica que permitan el desarrollo continuo de la profesion

- Ser capaces de acceder a herramientas de informacién en diferentes areas del conocimiento y
utilizarlas apropiadamente

- Ser capaces de valorar la necesidad de completar su formacion técnica, cientifica, en lenguas, en
informatica, en literatura, en ética, social y humana en general, y de organizar su propio
autoaprendizaje con un alto grado de autonomia

- Habilidad para defender criterios con rigor y argumentos, y de exponerlos de forma adecuada y
precisa

- Ser capaces de asumir la responsabilidad de su propio desarrollo profesional y de su especializacién
en uno o0 mas campos de estudio

- Dirigir y gestionar la organizacion del trabajo y los recursos humanos aplicando criterios de seguridad
industrial, gestion de la calidad, prevencién de riesgos laborales, sostenibilidad, y gestion
medioambiental

- Gestionar la Investigacion, desarrollo e innovacion tecnoldgica, atendiendo a la transferencia de
tecnologia y los derechos de propiedad y de patentes

- Dirigir y realizar la verificacién, el control de instalaciones, procesos y productos, asi como
certificaciones, auditorias, verificaciones, ensayos e informes

- Adaptarse a los cambios estructurales de la sociedad motivados por factores o fenémenos de indole
economico, energético o natural, para resolver los problemas derivados y aportar soluciones
tecnolégicas con un elevado compromiso de sostenibilidad.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Adquirir conocimientos sobre la gestion de calidad. Comprender € funcionamiento de |os sistemas de
gestion normalizados. Saber implantar y mantener sistemas de gestion normalizados. Conocer |os
principios béasicos de | as auditorias como instrumentos de gestion. Conocer los principios legalesy
técnicas a emplear en € desarrollo de las auditorias reglamentarias de |0s sistemas de prevencion.
Conocer |os aspectos basicos de seguridad en los procesos industriales e instal aciones complementarias
gue dan servicio adichos procesos y sus fuentes de derecho. Conocer y saber aplicar la reglamentacion
legal en materia de seguridad industrial y de prevencion de riesgos laborales, y en particular, conocer y
saber gestionar toda la documentacion legal exigible alas empresasy organizaciones. Saber aplicar
técnicas de control de la seguridad en los lugares de trabajo. Saber aplicar |os principios de la accion
preventiva. Conocer los organismos e instituciones relacionados con la seguridad industrial, prevencion
de riesgos laborales, calidad e I+D+i. Ser capaz de comunicar aspectos cientifico-tecnol 6gicos mediante
informes escritos o discusiones en foros especializados. Adquirir conocimientos basicos de cultura de
innovacion y emprendimiento. Comprender y aplicar las claves de la definicion del impacto y la gestion
de proyectos de innovacion tecnoldgica. Conocer las diversas formas y fuentes de financiacion de la
|+D+i, las orientaciones estratégicas institucional es, |os requisitos y la documentacion asociada. Ser
capaz de integrar los conceptosy procedimientos de innovacion en 1+D+i en un proyecto propio. Adquirir
conoci mientos basi cos sobre la proteccion y explotacion de la propiedad intelectual e industrial, difusion
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cientifico-técnicay transferencia de tecnologia,

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Gestién de la calidad

1. Principios basicos de Calidad, Gestion de calidad y sistemas de gestion.

2. Introduccién a los sistemas de gestion: Normas 1SO 9001 y 14001. Estructura HLS. Beneficios de los
Sistemas de gestidon. Mejora continua y gestion per procesos. Implantacién y certificacion. Informacién
Documentada.

3. Sistemas de gestion ISO9001- ISO 14001: Requisitos. Elementos. Andlisis de las normas.

2. Seguridad industrial y prevencion de riesgos laborales

1. Principios basicos de la seguridad industrial y laboral. Normativa basica y aspectos clave
reglamentarios. El Plan de Prevencién de Riesgos Laborales

2. Técnicas de control. Inspecciones de seguridad. Observaciones planeadas. Gestion de accidentes de
trabajo. Documentacién. Seguridad en plantas quimicas.

3. Auditorias reglamentarias del Sistema de Prevencion. Bases legales. Técnicas auditoras. El control
administrativo. Evaluacién y Analisis de riesgos.

3. Gestion de lainnovacion en ingenieria quimica

1. Innovacion. Innovacion aplicada. Herramientas de un proyecto de innovacion.

2. Programas de investigacion, desarrollo e innovacion (I+D+l). Programas de financiacién publica.
Preparacion de proyectos para la Comisién Europea a través del programa H2020.

3. Comunicacién y difusion de resultados de I+D+l. Difusion y divulgacién. Fuentes de difusion. La
estructura de informe cientifico-técnico.

4. Proteccion y explotacion de resultados de I+D+l. Proteccién del conocimiento. Estructura de
Contratos I+D+i.
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VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases de teoria 30,00 100
Préacticas en aula 15,00 100
Elaboracién de trabajos en grupo 14,00 0
Elaboracién de trabajos individuales 22,50 0
Estudio y trabajo autbnomo 20,00 0
Preparacion de actividades de evaluacién 6,00 0
Preparacion de clases practicas y de problemas 5,50 0
TOTAL 113,00

METODOLOGIA DOCENTE

Laasignatura se desarrollara mediante clases de teoriay clases précticas.

Actividadestedricas. En las clases tedricas, mediante laleccion magistral participativa, se desarrollaran
los temas, proporcionando unavision global e integradora, analizando con mayor detalle |os aspectos
clavey de mayor complejidad, fomentando, en todo momento, la participacion del estudiante. Asimismo
se recomendara |l os recursos adecuados para la preparacion posterior del tema en profundidad por parte
del estudiante.

Actividades practicas: Las clases practicas serviran para complementar |as actividades tedricas con el
objetivo de aplicar los conceptos basicos y ampliarlos con €l conocimiento y la experiencia que vayan
adquiriendo los estudiantes durante la realizacion de | os trabaj os propuestos. Estas actividades se
realizarén en el aula o en grupos reducidos. Comprenden |os siguientes tipos de actividades presenciales:

» Clasesde problemasy cuestiones en aula. El profesor explicara una serie de problemas tipo, que
permiten a estudiante adquirir la destreza necesaria para analizar, plantear y resolver los problemas
de cada tema. Algunos problemas se resolveran en clases practicas de grupo reducido.

» Sesiones de discusion y resolucién de problemas o trabajos. En estas sesiones, que se realizaran en
grupos reducidos, se analizaran y discutiran una serie de gjercicios o trabajos previamente
planteados por el profesor y trabajos realizados por |0s estudiantes en pequefios grupos. Estas
sesiones se realizaran en clases précticas de grupo reducido.

* Readlizacién y presentacion de un proyecto grupal sobre innovacion.
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Préacticas en aula informéatica. En estas sesiones, |os alumnos utilizaran softwares comerciales parala
aplicacion préctica de conocimientos y habilidades desarrollados durante la asignatura. Estas sesiones se
realizaran en grupos reducidos.

Para el desarrollo de todas estas actividades, tanto |os estudiantes como €l profesor hardn uso del Aula
Virtual. Lostrabajosy gercicios propuestos tendran un calendario de realizacion y entrega

EVALUACION

Laevaluacion del aprendizaje del alumnado se llevara a cabo de la siguiente manera en ambas
convocatorias:

Un 50 % de la nota corresponderd a la evaluacion de los trabgjos. El 50 % restante corresponderd ala
calificacion de pruebas y exdmenes. Serd un requisito minimo para superar la asignatura obtener més de
un 4.5 de promedio en esta pruebas y examen.

L os trabajos de la seccidn de innovacidn no seran recuperables.

REFERENCIAS

Basicas
- Técnicas de Prevencién de Riesgos Laborales, J. M. Cortés Diaz, Tebar, 2003

- Gestién de la calidad y gestion medioambiental. Claver Cortés, Enrique; Molina Azorin, José
Francisco; Tari Guillg, Juan José. Ed. Piramide

Gestion de la Calidad, Editorial AENOR. Gestion ambiental, Editorial AENOR

Direccién estratégica de la innovacién tecnoldgica
Schilling, Melissa A | Madrid etc. : McGraw-Hill/Interamericana de Espafia, cop. 2008. | [22 ed.]

Ayudas a la I+D+i del Gobierno Espaiiol . URL: http://www.idi.mineco.gob.es/portal/site/MICINN

- Ayudas a la I+D+i de la Comision Europea. URL.: http://www.eshorizonte2020.es/
Normativa Oficina Espafiola de Patentes y Marcas. URL:
http://www.oepm.es/es/propiedad_industrial/Normativa/normas_sobre_proteccion_de_invenciones/

- Prevencion de riesgos laborales E. Lefebvre 2019. Agilé Crespi P. y otros.,

- Deploying the integrated management system : quality, environment, and health and safety [ISO 9001,
ISO 14001, OHSAS 18001] : self-assessment work book : 59 probing questions and contrasting pairs
of examples : what separates the successful from the average? / Jussi Moisio, Kari Tuominen ;
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- 1SO 9001 Quality Management Systems Springer 2017. D. Natarajan

Complementarias

Manual de seguridad industrial en plantas quimicas y petroleras. Mc Graw Hill. J.M. Storch de Gracia.

Analisis y reduccion de riesgos en la industria quimica. Fundacion MAPFRE. J.M. Santamaria Ramiro,
P.A. Brafa Aisa.

Sistemas de gestidn de riesgos laborales e industriales. Fundacion MAPFRE. German Burriel LLuna.

Manual para la Prevencion de Riesgos Laborales, G. Lépez Etxebarria, CISS PRAXIS, 2001

ADENDA COVID-19

Esta adenda solo se activara si la situacion sanitaria lo requiere y previo acuerdo del Consejo de
Gobierno

Contenidos

Se mantienen los contenidos inicialmente recogidos en la guia docente.

Volumen detrabajoy planificacion temporal dela docencia

Respecto al volumen de trabajo:
Se mantienen las distintas actividades descritas en la Guia Docente con la dedicacién prevista.
Respecto ala planificacién temporal de la docencia

El material para €l seguimiento de las clases de teoria/practicas de aula permite continuar con la
planificacion temporal docente tanto en dias como en horario, tanto si la docencia es presencial en el
aulacomo s nolo es.

M etodologia docente

Si lasituacion sanitarialo requiere, la Comision Academica de la Titulacion aprobara un Modelo Docente
delaTitulacién y su adaptacion a cada asignatura, estableciéndose en dicho modelo |as condiciones
concretas en las que se desarrollara la docencia de la asignatura, teniendo en cuenta los datos reales de
matriculay la disponibilidad de espacios.
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Evaluacion

Se mantiene el sistema de evaluacion descrito en la Guia Docente de la asignatura en la que se han

especificado las distintas actividades evaluables asi como su contribucion a la calificacion final de la
asignatura.

S se produce un cierre de las instalaciones por razones sanitarias que afecte al desarrollo de alguna
actividad evaluable presencial de la asignatura, ésta serd sustituida por una prueba de naturaleza
similar que se realizard en modalidad virtual utilizando las herramientas informaticas licenciadas por la
Universitat de Valéncia. La contribucion de cada actividad evaluable a la calificacion final de la
asignatura permanecera invariable, segun lo establecido en esta guia.

Bibliogr afia

Se mantiene la bibliografia recomendada en la Guia Docente pues es accesible y se complementa con
apuntes, diapositivas y problemas subidos a Aula Virtual como material de la asignatura.
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