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RESUM

L'assignatura control de gestio: eines oper atives formal'estudiant en el coneixement de les eines
operatives que permetin un control de la gestio de I'organitzacio, com ara el paper de maneig de la
informacié subministrada per la comptabilitat de gestio per a control i la sevaimplicacio en la presa de
decisions, €l proceés pressupostari, €ls sistemes basats en les activitats, €ls sistemes de qualitat i de gestio
mediambiental, I'aplicaci6 de lateoria de les limitacions aixi com la gestié adequada de la cadena de
subministramentsi de projectes. Referent a aixo, aguesta materia permetra al'alumne conéixer I'aplicacié
d'aguestes eines tant en empreses industrials, de serveis o comercials, amb caracteristiques especifiquesi
de sectors diversos.
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Marina lsabel Martinez, Activa Mutua

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacié

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

No es descriuen altres requisits.

COMPETENCIES

2206 - M.U. Comptabilitat, Auditoria y Control de Gestié

Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resoluci6 de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris)
relacionats amb la seua area d?estudi.

Que els estudiants siguen capacos d?integrar coneixements i afrontar la complexitat de formular
judicis a partir d?una informacié que, sent incompleta o limitada, incloga reflexions sobre les
responsabilitats socials i eétiques vinculades a I?aplicacié dels seus coneixements i judicis.

Que els estudiants posseisquen les habilitats d?aprenentatge que els permeten continuar estudiant
d?una forma que haura de ser en gran manera autodirigida o autonoma.

Capacitat critica i autocritica.

Desenvolupament de l'actitud ética i de responsabilitat social en el treball, respectant els drets
fonamentals i d'igualtat, I'accessibilitat i el medi ambient, d'acord amb els valors propis d'una cultura
de pau i de valors democratics.

Capacitat de busca d'informacio, analisi i sintesi.
Capacitat d'adaptacié a noves situacions i de resolucié de problemes.

Capacitat d'organitzacio i planificacié del treball i els recursos.

Capacitat d'assumir responsabilitats i esforc.
Capacitat de treball en equip i lideratge.

Capacitat de comunicacio.
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RESULTATS DE L'APRENENTATGE

Com aresultat d'aprenentatge d'aquesta assignatura el / |a estudiant sera capag de:

Identificar les alternatives de control dels factors de producci6 segons €l tipus d'organitzacio. Analitzar
els marges de cobertura com a punt de partida per al'estudi de larelacié cost-volum-resultat. Relacionar
la comptabilitat estrategica amb els models de planificacio. Calcular costos previstosi relacionar-los amb
laplanificacid i e control de l'activitat interna. Identificar les noves necessitats d'informacié que
sorgeixen com a consequiencia dels canvis culturals, en les politiques publiquesi en la conscienciacio
col-lectiva, en general. Poder analitzar €ls indicadors de qualitat, marqueting i medi ambient més
significatius per a procés de presa de decisions. Detectar problemesi proposar solucions ales diferents
arees de la gesti6 operativa al'empresa. Establir mecanismes de control de riscos.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Comptabilitat de Gestié com Instrument de control

1.1. La necessitat de control i el paper de I'comptabilitat de gestid.

1.2. Variables que afecten el disseny, implantaci6 i utilitzacié d'una comptabilitat de gestié com a
instrument de control.

1.3. Tipus de control segons l'estrategia de I'empresa i la estructura organitzativa.

1.4. Tipus de control segons la cultura i caracteristiques del factor huma.

1.5. Tipus de control segons variables externes a I'empresa.

2. Influéncia del control de gesti6é en la presa de decisions

2.1. El marc informatiu en el procés de decisions.

2.2. Decisions relacionades amb el producte.

2.3. Decisions sobre compres.

2.4. Decisions sobre millores en els processos productius.
2.5. Decisions sobre preus i clients.

3. El procés de control mitjancant el pressupost i I'analisi de desviacions

3.1. El procés pressupostari.

3.2. Conceptes basics sobre el pressupost.
3.3. El pressupost mestre.

3.4. Técniques de pressupost.

3.5. El control pressupostari.
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4. El sistema de costos i gestié basat en les activitats com a instrument de control

4.1. Antecedents del sistema basat en les activitats.
4.2. Delimitaci6é conceptual de les activitats.

4.3. El sistema de costos basats en les activitats.
4.4, El sistema de gestio basat en les activitats.
4.5. Control de gestié mitjancant activitats.

5. Control de costos de qualitat

5.1. Els costos en la implantacié d'un programa de qualitat

5.1. Components dels costos de qualitat.

5.3. Implantacié d'un sistema de costos totals de qualitat.

5.4. Control mitjancant indicadors per a l'analisi dels costos de qualitat
5.5. Informes del cost total de qualitat.

6. Control de costos de medi ambient

6.1. Les exigéncies mediambientals en I'empresa.

6.2. Concepte i classificacid dels costos mediambientals.
6.3. Tractament dels costos mediambientals.

6.4. Indicadors per al control dels costos mediambientals.
6.5. Informa els mediambientals per al control de gestio.

7. Teoria de les limitacions: del control i gestio de les limitacions

7.1. La teoria de les limitacions: conceptes basics.

7.2. La gestio de les limitacions.

7.3. Estructura del sistema d'informaci6 basat en la teoria de les limitacions.
7.4. Aplicacio de la teoria de les limitacions a diferents tipus de gestio.

7.5. Aplicacio de la teoria de les limitacions a I'area de distribucio.

8. Control de la cadena de subministraments

8.1. Conceptes basics de la cadena de subministres.

8.2. Gestio del risc de la cadena de subministraments.

8.3. El procés de gestio en la cadena de subministraments.
8.4. Eines de millora en la gestié de subministraments.

8.5. Mesura del rendiment en la cadena de subministraments.
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9. Gestio de projectes: un model control de gestio

9.1. Importancia de l'analisi de projectes per al control.
9.2. Implicacions organitzatives dels projectes.

9.3. El procés de planificacié dels projectes.

9.4. Programacio6 de projectes i de la cadena critica.
9.5. Control dels projectes.

10. El control de gestio en empreses industrials, de serveis i comercials

10.1. El control de gestié en empreses industrials.
10.2. El control de gestié en empreses de serveis
10.3. El control de gestié en empreses comercials

11. El control de gestié en empreses en funcid de les seves caracteristiques

11.1. El control de gestié en empreses publiques

11.2. El control de gestié en entitats sense anim de lucre
11.3. El control de gestiéo empreses descentralitzades
11.4. El control de gestié en empreses franquiciadoras.

12. Aplicacio del control de gestié en sectors especials

12.1. Agraries

12.2. vitivinicoles

12.3. constructores

12.4. Fabricaci6 d'automobils
12.5. banca

12.6. Assegurances

12.7. Centres sanitaris

12.8. empreses hoteleres
12.9. electriques

12.10. Empreses de Telecomunicacions
12.11. sistema portuari
12.12. sistema ferroviari
12.13. Ajuntament.
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VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 90,00 100
Assistencia a esdeveniments i activitats externes 25,00 0
Elaboraci6 de treballs en grup 25,00 0
Elaboracio6 de treballs individuals 10,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 12,00 0
Preparacio de classes de teoria 30,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 30,00 0
Resoluci6 de casos practics 3,00 0
TOTAL| 225,00

METODOLOGIA DOCENT

MD1 - L'aprenentatge en grup amb €l professor. Utilitzem el model de llicé magistral en les classes
tedriques, jaque ofereix lapossibilitat dincidir en el mésimportant de cadatema, dominar € temps
d'exposicio, i presentar una determinada forma de treballar i abordar els diferents conceptes. També
sutilitzara el model participatiu en alguns temes tedricsi sobretot en les classes practiques, en que es
pretén primar la comunicacié entre els estudiants i amb el professor. Les sessions practiques prendran €l
meétode del cas com amodel ja que estimula la participacié de I'estudiant tant anivell individual com de

grup.

MD2 - L'estudi individual. Sadreca a l'estudiant en activitats orientades a |'aprenentatge, de manera que
I'activitat de |'estudiant se centra en lainvestigacio, localitzacio, analisi, manipulacio, elaboracio i retorn
delainformacio. L'elaboracié de treballs per al'estudi de la matéria se centrara en aixo.

MD3 - Latutoria Tant anivell individual com en grup per resoldre problemesii dirigir treballs. Es pot
utilitzar laplataforma”Aula Virtual" de la Universitat de Vaencia per a mantenir contacte amb el
professor.

MD4 - El treball en grup amb els companys. Larealitzacio de treballs té com afinalitat, a més de motivar
I'estudiant en I'activitat de recerca, aprehensié i analisi de lainformacio, el fomentar les relacions
personals, compartir els problemes, lesiniciativesi les solucions en treballar en equip. Sera obligatoriala
presentaci 0 dels treballs proposats a classe.

AVALUACIO

SE1- Participacio a classe (debats, resolucio de problemes, presentacio de treballs, entre d'altres):
Ponderaci6 15%.
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SE2 - Elaboracio de treballsi informes escrits; Ponderacié 15%.

ES3 - Examen o prova caracter de teoricopractic equivalent. Ponderacié 70%.

Per |es seues caracteristiques, les activitats d'avaluacio continua no son recuperables en aquesta
assignatura.

REFERENCIES

Basiques

AECA (2003). La contabilidad de gestion como instrumento de control. Documento 2, Serie principios
de Contabilidad de Gestiéon, Madrid

AECA (2003). Contabilidad de Gestion para la Toma de Decisiones. Documento 27, Serie Principios
de Contabilidad de Gestion, Madrid.

AECA (2000). El Proceso Presupuestario en la Empresa. Documento 4, Serie principios de
Contabilidad de Gestion, Madrid.

AECA (1998). El sistema de costes basado en las actividades. Documento 18, Serie Principios de
Contabilidad de Gestion, Madrid.

AECA (2003). Costes de Calidad. Documento 11- Serie Principios de Contabilidad de Gestion,
Madrid.

AECA (1999). Contabilidad de Gestion Medioambiental. Documento 13, Serie Principios de
Contabilidad de Gestion, Madrid.

AECA (2000). La Teoria de las Limitaciones en la Contabilidad de Gestion. Documento 21, Serie
principios de Contabilidad de Gestién, Madrid

AECA (2007). Aplicacién de la Contabilidad de Gestion a la Cadena de Suministros. Documento 33,
Serie principios de Contabilidad de Gestion, Madrid.

AECA (2004). La Gestion de Proyectos: Un modelo de Contabilidad de Gestion. Documento 29, Serie
principios de Contabilidad de Gestion, Madrid

Ripoll et al (1994): Introduccion a la Contabilidad de Gestion, McGrawHill, Madrid. Tema 13. La
Contabilidad de Costes en Empresas de Servicios y Tema 14. La Contabilidad de Costes en la
Empresa Comercial.

Tamarit Aznar, Carmen (2015). Material entregado a los alumnos.
Material de estudio preparado por los profesores de la asignatura disponible en el aula virtual.
Casos practicos preparados por los profesores de la asignatura disponible en el aula virtual.

Enlaces a pagina web de interés: AECA (http://www.aeca.es)
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ADDENDA COVID-19

Aquesta addenda nomeés s'activara si la situacié sanitaria ho requereix i previ acord del Consell
de Govern

1. Contenidos

Se mantienen |los contenidos inicialmente recogidos en la guia docente.

2. Volumen detrabajo y planificacion temporal dela docencia

Se hamodificado la actividad “Clases de teorid’, pasando a ser “Clases de teoriay practica’. Se elimina
laactividad “ Asistencia a eventos y a actividades externas’.

El volumen de trabajo distribuido por actividades es el siguiente:

Clases deteoriay préctica........................... 90 horas
Elaboracion de trabajos en grupo.................... 15 horas
Elaboracion de trabajos individuales................ 15 horas
Preparacion de clasesdeteoria..................... 20 horas.
Preparacion de clases practicas...................... 20 horas.
Resolucion de casos practicos............ccovveeennne. 50 horas.
Preparacion de actividades de evaluacion......... 15 horas.

TOTAL..... 225 horas

Respecto a la planificacién temporal de la docencia, se mantienen las sesiones en los diasy horas
programadas.

3. Metodologia docente

Desde € inicio de las clases no presenciales, el/laalumno/a dispone de la planificacion de las actividades
adesarrollar y se indicalas actividades que deben entregar ala profesora en cada una de las clases no
presenciales.

Al principio de cada semana, la profesora pondra a disposicion del/la alumno/a el material necesario para
trabgjar el tema de la semanay explicara con detalle el contenido del mismo, las actividades arealizar y
lafecha de entrega de éstas.
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Paraello se utilizara:
1. Transparencias locutadas disponibles en Aulavirtual: para el desarrollo de clases teoricas.

2. Propuesta de actividades a desarrollar por el/laalumno/a: disponibles en Aula Virtual: para desarrollar
la clase practica.

3. Videoconferencia sincrona: para desarrollar tanto la clase tedrica como practicay resolver dudas.

4. Recogida de actividades elaboradas por el/la alumno (razonamientos tedricos, casos numericos e
informes), que entregara por correo electrénico (clasestedricasy préacticas).

Las tutorias se realizarén por videoconferencia sincrona, por correo electrénico y por whatsapp.

Plataf ormas tecnol 6gicas empl eadas:

Aulavirtual: para suministrarle material alos/las alumnos/as.

Férum de Aulavirtual: paradifusion de noticias.
Correo electronico: pararecoger los casos elaborados por el alumno y resolver dudas.
Whatsapp: para comunicacion continua con las/os delegados y resolver dudas generales de la clase.

Blackboard Collaborate : realizacién de videoconferencias sincrona para explicar el material puesto a
disposicion de/de la alumno/a cada semana, € trabagjo areadlizar y resolver dudas.

Google Hangouts meet: realizacion de videoconferencias para explicar el material puesto a disposicion
del alumno cada semana, € trabgo arealizar y resolver dudas.

4. Evaluacion

Lapruebafinal de caracter tedrico-practico constituira el 60% de la nota de la asignatura. EI 40% restante
(evaluacion continua), estara formada por la valoracién de los trabajos (tedricos y practicos) entregados y
de la participacion de log/las alumnos/as en el desarrollo de las clases.

Lacalificacion final se expresard en un rango de 0-10 puntos. Unicamente se tendré en cuentala nota
obtenida por la evaluacién continua, cuando la nota de la prueba final tedrico-practica seaigual o superior
a4 puntos sobre 10.

Superar esta asignaturaimplica obtener en la calificacion final, al menos 5 puntos sobre un total de 10.

En la segunda convocatoria, 1as actividades de evaluacion continua son NO RECUPERABLES (Se
mantiene la misma puntuaci én obtenida en la primera convocatoria).
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5. Bibliografia

La bibliografia recomendada se mantiene pues es accesible.
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