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RESUMEN

La materia estudia las principal es teorias y model os de Evaluacion de la salud en contextos profesionales
especificos, asi como los instrumentos de evaluacion y las guias y directrices principales de intervencion
en materia de salud, en cuatro contextos profesionales especificos. En particular, lamateriaanalizala
evaluacion y laintervencion en materia de salud laboral, |a promocion de la salud en contextos
educativos, la promocion comunitaria de la salud, y la evaluacion e intervencidn que se llevaa cabo en €l
ambito de los centros de reconocimiento de conductores.

Se analizaran | os principales modelos y aproximaciones ala salud ocupaciona y la calidad de vida
laboral, los principales riesgos de carécter psicosocial paralasalud de los trabajadores, diferentes
metodol ogias de evaluacion de riesgos psicosociales en el trabajo y de sus consecuencias paralasalud de
los trabajadores, y las principal es directrices que deben guiar laintervencion sobre lasalud en el entorno
laboral y organizacional.
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Asimismo, se analizaran los componentes cognitivos y socioemocionales que caracterizan las conductas
saludables y las conductas de riesgo parala salud en contextos educativos, asi como €l disefio de
programasy actividades destinadas ala promocion de la salud en contextos educativos.

Por otra parte, se definirala promocion comunitaria de la salud, prestando atencién alos principales
model os explicativos surgidos desde la Psicol ogia comunitaria, y se desarrollaran los model os que guian
laprevencion delasalud y laintervencion en la comunidad.

Por ultimo, se trata la problematica sanitariay social que constituyen los accidentes de tréfico, y se
analizan las funciones de |os centros de reconocimiento de conductores en materia de salud, atendiendo a
la evaluacion de las variables relacionadas con la salud que son relevantes parala seguridad vial, y en
especial el factor humano. También se establecen |as bases de la intervencion sobre la salud de los
diferentes actores que intervienen en la seguridad vial (conductores, peatones, etc.).

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

No hay requisitos previos

COMPETENCIAS

2191 - M.U. en Psicologia General Sanitaria

- Saber utilizar las tecnologias de la informacion y de la comunicacion con distintos objetivos para la
mejora de las habilidades profesionales (relaciones con otros profesionales, obtencién de
informacion, difusion de conocimiento, etc.)

- Preocupacion por el logro de un trabajo de calidad.

- Que los/las estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

- Que los/las estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y
juicios.

- Que los/las estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas
que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigliedades.
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- Que los/las estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando
de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo

- Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

- Tener dominio en habilidades de comunicacion oral efectiva en multiples formatos (por ejemplo,
discusion de grupo, debate, conferencia, etc.) y para multiplos propdésitos (por ejemplo, informar
defender, explicar, persuadir, argumentar, ensefiar, etc.).

- Adquirir, desarrollar y poner en practica un concepto de salud integral, en donde tengan cabida los
componentes biopsicosociales de la misma, de acuerdo con las directrices establecidas por la OMS.

- Desarrollar su trabajo desde la perspectiva de la calidad y la mejora continua, con la capacidad
autocritica necesaria para un desempefio profesional responsable.

- Conocer en profundidad los distintos modelos de evaluacién e intervencion en el campo de la
Psicologia General Sanitaria, asi como las técnicas y procedimientos que de ellos se derivan para el
abordaje de los trastornos del comportamiento y en los factores psicolégicos asociados con los
problemas de salud.

- Disefiar, desarrollar y en su caso supervisar y evaluar planes y programas de intervencién
psicologica, en funcién de la evaluacién psicologica y de las variables individuales y sociales
concurrentes en cada caso.

- Utilizar las tecnologias de la informacion y la comunicacion en el desempefio profesional.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

» Conocer los principales model os tedrico de salud ocupacional y la evidencia empirica disponible
sobre ellos y disponer de las competencias para utilizarlosy aplicarlos a andlisis, interpretacion e
intervencion en la mejora de la salud ocupacional.

 Disponer del conocimiento cientifico relevante sobre los principal es antecedentes de la salud en el
trabajo (puesto, condiciones laborales, relaciones sociales, sistema de trabajo, etc.), y adquirir
competencias en |as estrategias de cambio de esos antecedentes que contribuyan alamejorade la
salud de los trabajadores.

» Conocer las principales estrategias y modelos de andlisis y de estrategias de intervencion parala
prevencion de riesgos psicosociales.

» Conocer los principales programas sobre asistencia a los empleados (Employee Assistance
Programs) y promocion de la salud, con capacidad de implementar |os més basi cos.

» Determinar los principiosy estrategias basicas de actuacién que facilitan la coordinacién entre
evaluacion psicol 6gica e intervencion en contextos educativos.

 Saber identificar las variables psicol 6gicas que explican las conductas de riesgo en el contexto del
traficoy laseguridad vial.

 Conocer los procedimientos de evaluacion de los procesos psicol 6gicos aplicados a la seguridad
vial.

 Adaquirir los conocimientos rel acionados con la aplicacién de programas de intervencion en la
psicologia del trafico y la seguridad vial.

 Saber analizar las caracteristicas y model os bésicos del enfoque comunitario dentro del &mbito dela
promocion de la salud.

* Saber aplicar los principios fundamental es de la intervencién comunitariaal desarrollo de
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estrategias dirigidas ala promocion de la salud.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Salud Laboral

1. Salud ocupacional y calidad de vida laboral. Definicion y modelos teéricos.
-Estrés laboral agudo y crénico en el mundo del trabajo

-Modelo de demandas-control

-Estrés individual y colectivo en el mundo del trabajo

-Modelo de demandas-recursos

2. Antecedentes de la salud de los trabajadores (variables individuales, del puesto, del equipo, del
entorno laboral y del contexto organizacional).

-Individuales: patrén de comportamiento Tipo A y B, locus de control, etc.

-Puesto: ajuste persona-puesto, carga de trabajo, jornada de trabajo, entorno, control y autonomia,
ritmo, etc.

-Entorno e interpersonal: acoso y acoso sexual, violencia, conflicto de rol, etc.

-Organizacional: estilo directivo, clima y cultura, socializacion, carrera, etc.

3. Definicidn y evaluacioén de los riesgos psicosociales en el trabajo.

-Los riesgos desde una perspectiva psicosocial

-La interaccion entre individuo y entorno: el peso de la trayectoria de la persona y sus expectativas de
futuro

-La definicién y evaluacion de los riesgos y demandas, de los recursos laborales y de los recursos
personales

4. Estrategias de prevencion de la salud en el entorno laboral.
-Estrategias individuales y colectivas de prevencién

-Gestion de las demandas o carga de trabajo

-Gestion del control: grupos semi-autbnomos de trabajo

5. Estrategias de intervencidn sobre la salud de los trabajadores.
-Redisefio de tareas

-Formacion

-Job crafting
-Intervencién basada en las fortalezas del trabajador
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2. Promocién de la salud en contextos educativos

1. Andlisis de los componentes cognitivos y socioemocionales que caracterizan los comportamientos
saludables y de riesgo en contextos educativos

2. Evaluacion de los componentes cognitivos y socioemocionales que caracterizan los comportamientos
de riesgo para la salud en contextos educativos

3. Disefilo de programas de prevencién de comportamientos de riesgo para la salud en
contextos educativos: intervencion individual y comunitario

4. Disefio de actividades de promocion de la salud y prevencién de conductas de riesgo en contextos
educativos

3. Evaluacion e intervencion psicoldgica en los centros de reconocimiento de conductores

1. Los accidentes de trafico como problema sanitario y social. Datos epidemiolégicos de los accidentes
de trafico. Coste econémico de los mismos. Causas que originan los siniestros viales. La importancia
del sujeto humano y la psicologia en la explicacién y prevencién de los accidentes de trafico.

2. Factores de riesgo en el trafico: el factor humano. Los grandes elementos que estan implicados en
los accidentes de trafico, con especial referencia al factor humano: velocidad, alcohol, drogas,
enfermedades y farmacos, suefio y fatiga, las distracciones y los accidentes.

3. La intervencién de los psicélogos en los centros de reconocimiento de conductores. Analisis
especifico de la intervencion profesional de los psicélogos en los centros de reconocimiento de
conductores: historia, campos de actuacién, normativa legal, instrumentos utilizados, etc.

4. Otras intervenciones preventivas de la Psicologia en el &mbito de la seguridad vial. Descripcién de la
amplia actividad profesional general de los psicélogos del trafico y la seguridad vial en distintos ambitos,
como: la prevencién de riesgos laborales viales, campafias de seguridad, ergonomia de vehiculos,
educacion y formacion, rehabilitacion y tratamiento de accidentados, intervencion en el permiso por
puntos, intervencién con conductores infractores-delincuentes, etc.

4. Promocion comunitaria de la salud

1.Concepto y definicion de promocién comunitaria de la salud.
Concepto de comunidad

Concepto de promocién comunitaria

Concepto de intervencion comunitaria

2.Psicologia comunitaria y promocion comunitaria de la salud.
Concepto de psicologia comunitaria

Programas para el desarrollo de la comunidad

Educacion para la salud en la comunidad

3.Psicologia comunitaria de la Salud.
Programas de psicologia comunitaria de la Salud
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Participacion comunitaria y Salud
Empowerment comunitario y Salud

4.Prevencion y modelos de intervencién comunitaria.

Tipos de prevencion y psicologia comunitaria

Prevencién y promocién comunitaria de salud: recursos en la internet
Programas basados en la evidencia y evaluacién de programas

Nuevas estrategias de desarrollo y promocion de la salud en comunidad

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases tedrico-practicas 60,00 100
Elaboracion de trabajos individuales 5,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 10,00 0
Lecturas de material complementario 5,00 0
Preparacion de actividades de evaluacion 5,00 0
Preparacion de clases de teoria 5,00 0
TOTAL 90,00

METODOLOGIA DOCENTE

El aprendizaje en grupo con €l profesor. En la clase presencial se utilizard el modelo de clase magistral,
ya que este modelo ofrece la posibilidad de ofrecer unavision global del tematratado e incidir en
aquellos conceptos claves para su comprension. Asimismo, se indicara alos alumnos aquellos recursos
mas recomendabl es para la preparacion posterior del tema en profundidad.

La docencia se complementa con larealizacion de trabajos, individuales y grupales, donde se fomente el
trabajo autbnomo y en grupo.

Asistencia atutorias regladas. En las tutorias |os profesores guian al alumno en la construccién de su
conocimiento; 1o orientan en la elaboracién de los trabgj os, resuel ven dudas o dificultades rel acionadas
con lamateria. Se haran en grupos pararesolver problemas, dirigir trabajos, etc.

Aulavirtual (http://pizarra.uv.es.). En este espacio virtual, los alumnos pueden encontrar documentos,
informacién o noticias relevantes de las asignaturas. L os profesores depositan toda la informacion que
consideran oportuna para €l desarrollo de la materia.

Actividades docentes més innovadores como el estudio de casos, la resolucién de gjerciciosy problemas,
el aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje orientado a proyectosy el aprendizaje cooperativo
mediante la utilizacion de grupos interdisciplinares, en |as sesiones de practicas, y en larealizacion de los
trabajos grupales.

44193 Evaluacion e intervencion psicolégica en contextos especificos 6



o ~ Guia Docente
44193 Evaluacion e intervencion psicologica en
contextos especificos

EVALUACION

SISTEMAS DE EVALUACION
Valoracion de contenidos tedricos y précticos mediante prueba escrita de aternativas de respuesta.
Asistencia a seminarios/conferencias.

PONDERACION

Valoracion de contenidos tedricos y practicos mediante prueba escrita de alternativas de respuesta (80%).
Lacalificacion del examen, supone el 80% de la calificacion final.

Asistencia a seminarios/conferencias (20%). Ponderacion méaxima 20%.

REQUISITOS MINIMOS

Para superar la asignatura en 12 o 22 convocatoria, sera necesario alcanzar un dominio minimo del 50% en
lavaloracién de contenidos tedricos y préacticos mediante prueba escrita de alternativas de respuesta. Es
decir, el/la estudiante debe superar €l examen, alcanzando un minimo del 50% en é (examen minimo 4
sobre 8). Se podra recuperar €l examen en 22 convocatoria.

SISTEMA DE CALIFICACION

La calificacion de la asignatura quedara sometida alo dispuesto en el Reglamento de evaluacion y
calificacion de la Universitat de Valencia paratitulos de Grado y master (ACGUV 108/2017).

S6lo se sumaran los diferentes apartados contemplados en la evaluacion cuando se supere € requisito
minimo establecido para el examen.

La concesién de una Matricula de Honor, se basara en lanormativa a respecto de la Universidad de
Valencia, que tiene en cuenta el nimero de Matriculas de Honor por grupo. La valoracion de contenidos
tedricosy préacticos mediante prueba escrita de alternativas de respuesta, incluira también una pregunta de
desarrollo que puede ser considerada parala concesién de Matricula de Honor (MH). Al respecto, se
partira del nimero de MH que puedan otorgarse en cada uno de los grupos. En base aello, sevalorarala
posibilidad de conceder laMH a alumnado en base ala notatotal obtenida por el alumnado sobre 10
puntos, y solo en aquellos casos en que dicha nota sea de 9 puntos o superior. Para poder optar a
Matricula de Honor € alumnado deber& haber cumplimentado |a pregunta de desarrollo cuya valoracion
servira para determinar la asignacion de la Matricula de Honor en agquellos casos en los que el alumnado
gue pueda acceder ala misma sea superior al de matriculas de honor que puedan otorgarse y/o en caso de
empate en la nota obtenida por el alumnado sobre 10 puntos. En el acta de la asignatura se incorporarala
calificacién obtenida en primera convocatoria de acuerdo con las siguientes reglas:

- Si no hay calificacion del apartado de evaluacion de valoracién de contenidos tedricos y précticos
mediante prueba escrita de alternativas de respuesta, la calificacion serA NO PRESENTADO, con
independencia de |a asistencia a seminarios/conferencias.

- Si hay calificacion en el apartado de evaluacion de valoracién de contenidos tedricosy précticos
mediante prueba escrita de alternativas de respuesta, y este no alcanza los requisitos minimos, se hara
constar SUSPENSO y nota numérica en base 10 de la calificacion de este apartado.

En segunda convocatoria, se procedera de acuerdo con las siguientes reglas:

- Si no hay calificacion del apartado de evaluacion de valoracién de contenidos tedricosy préacticos
mediante prueba escrita de alternativas de respuesta, la calificacion sera NO PRESENTADO, con
independencia de la asistencia a seminarios/conferencias.

- Si hay calificacion en el apartado de evaluacion de valoracidn de contenidos tedricos y préacticos
mediante prueba escrita de alternativas de respuesta, y este no alcanza |os requisitos minimos, se hara
constar SUSPENSO y nota numérica en base 10 de la calificacion de este apartado.

- Si hay calificacion en el apartado de evaluacion de valoracion de contenidos tedricosy précticos
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mediante prueba escrita de alternativas de respuesta, y este alcanza los requisitos minimos, se sumarala
valoracion por asistencia a seminarios/conferencias obtenida en primera convocatoria.

- S no hay calificacién en primera convocatoria por asistencia a seminarios/conferencias, estano es
recuperable en segunda convocatoria

La consulta e impugnacion de la calificacion obtenida en tareas de evaluacion, quedara sometidaalo
dispuesto en el Reglamento de Impugnacién de Calificaciones (ACGUV de 29 de abril de 2008).
http://www.uv.es/=sgeneral/Reglamentaci o/ Doc/Estudis/C9.pdf

REFERENCIAS

Basicas
- Referéncia b4: Gil, M.D. y Ballester, R. (2013). El disefio de programas para la salud sexual en

contextos educativos. En R. Ballester y M.D. Gil (coord.) Psicologia Clinica de la salud. Cap. 4.
Barcelona: Ed. Pearson. ISBN: 978 78273 543 4. PAG. 47-58.

- Referéncia b5 Gil, M.D. y GOmez, S. (2013). La educacién para la salud: &mbitos y competencias del
educador. En R. Ballester y M.D. Gil (coord.) Psicologia Clinica de la salud. Cap. 3. Barcelona: Ed.
Pearson. ISBN: 978 78273 543 4. PAG. 39-45.

- Referencia b6 Fernandez, |., Morales, J. F. y Molero, F. (2011). Psicologia de la intervencion
comunitaria. Bilbao: Desclée de Brouwer.

- Referéncia b7 Hombrados, M. I., Garcia, M. A. y Lopez, T. (2006). Intervencion social y Comunitaria.
Malaga: Aljibe.

- Referencia b8 Musitu, G., Herrero, J., Cantera, L. M. y Montenegro, M. (2004). Introduccion a la
psicologia comunitaria. Barcelona: Editorial UOC.

- Referencia b9 Montoro, L. Alonso, F.; Esteban, C.; Toledo, F. (2000): Manual de Seguridad Vial: El
factor humano. Ed. Ariel. Barcelona.

- Referencia b10 Evans, L. (2004): Traffic Safety. Ed. Science Serving Society. Michigan.

- Referencia b11 Montoro, L. y Toledo, F. (Coords.). (2012): Programa de Intervencion, Sensibilizacion
y Reeducacion Vial - Manual del Formador. Madrid: Direccion General de Trafico

Complementarias

- Referéncia cl: Peir6, J. M., Tetrick, L. (2011). Occupational Health Psychology. IAAP Handbook of
Applied Psychology, pp. 292 -315. Reino Unido: Wiley-Blackwell.

- Referéncia c2: Peir6, J. M. (2009). Estrés laboral y riesgos psicosociales. Investigaciones recientes
para su andlisis y prevencion. Acto de apertura curso 2009 2010. Valencia: SPUV

- Referéncia c3: Peird, J.M. (2008). Stress and coping at work: new research trends and their
implications for practice. En Naswall, Hellgren and Sverke (2008), The individual in the changing
working life, Cambridge University Press.
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- Referéncia c4: Peird, J.M. & Rodriguez, . (2008). Estrés laboral, liderazgo y salud organizacional.
Papeles del Psicélogo, 29(1), 68-82.

- Referencia c5: Ballester, R.; Gil, M.D. (coord.)(2013) Psicologia Clinica de la salud. Barcelona: Ed.
Pearson. ISBN: 978 78273 543 4.

- Referéncia c6: Gil, M.D.; Ballester; R.; Giménez, C. (2009). Cémo, qué, cuando y para qué: la
importancia de la discriminacion de las habilidades adecuadas a cada situacién. pp. 62 67 (Espafa):
EdikaMed, 2009.ISBN 978-84-7877-588-0 Diposit legal: B-30734-2009.

- Referéncia c7: Gil Llario, M.D.; Ballester Arnal; R.; Gomez Martinez, S. (2009) Habilidades basicas
de comunicacién: componentes verbales, no verbales, paralinglisticos y cognitivos. pp. 41 - 49.
(Espafia): EdikaMed, 2009. ISBN 978-84-7877-588-0 Diposit legal: B-30734-2009.

- Referéncia c8: Ballester, R. y Gil, M.D. (2009) ¢ Por qué los jévenes se dan atracones de alcohol los
fines de semana? Estudio sobre creencias y actitudes relacionadas con este patrén de consumo y
diferencias de género. Revista de Psicopatologia y Psicologia Clinica. 14 - 1, pp. 25 - 35. (Espanya):
2009. ISSN 1136-5420.

- Referéncia c9: Blanco, A. y Rodriguez, J. (Coords) (2007). Intervencién psicosocial. Madrid:
Pearson/Prentice Hall.

- Referéncia c9: Sanchez, A. (2007). Manual de psicologia comunitaria: Un enfoque integrado.
Madrid: Pirdmide.

- Referencia c9: Montero, M. (2004). Introduccion a la psicologia comunitaria. Barcelona: Paidés.

- C10 Montoro, L. y Honrubia, M.L. (1995): Psicologia y Seguridad Vial. Nimero monogréafico de la
revista Anuario de Psicologia. Editorial Fontalba. Barcelona

- Referencia c11 Organizacion Mundial de la Salud (2013): Global status report on road safety 2013:
supporting a decade of action.
(http://www.who.int/violence_injury_prevention/road_safety status/2013/report/en/)

- Referencia c12 Barjonet, P. (Ed) (2001): Traffic Psychology Today. Kluwer Academic Publishers.
Boston/London
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