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RESUM

L'assignatura se centraen e procés d'avaluacio i intervencié en diferents situacions especials amb que en
el futur senfrontara el Psicoleg General Sanitari. Les situacions comencen amb l'avaluacio i intervencié
de cuidadors que dediquen una part important del seu temps a cura d'altres persones dependents. En
segon lloc, lalabor del psicoleg sanitari se centra en situacions limit com la produida per catastrofes, crisi
0 situacions d'emergencia, en la que €l psicoleg té un paper fonamental desdel'inici de la dita situacio.
En tercer lloc, al psicoleg seli formaraen I'avaluacio i intervenci6 neuropsicol 6gica dels trastorns
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neurodegenerativosi els associats al'envelliment. En quart lloc se li formaraen I'avaluacié i intervencio
en familiesen risc. A continuacio es tractara la situacio de les personesi familiars que es troben en la
fase final de la seuavida, amb cures pal-liativesi dolc. Finalment, laformaci6 acaba en el camp de
|'adaptacio psicol ogica ales malalties croniques.

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

No hi ha requisits previs.

COMPETENCIES

2191 - M.U. en Psicologia General Sanitaria

- Saber utilitzar les tecnologies de la informaci6 i la comunicacié amb distints objectius per a la millora
de les habilitats professionals (relacions amb altres professionals, obtenci6 d'informacié, difusié de
coneixement, etc.)

- Preocupacio per I'exit d'un treball de qualitat.

- Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resolucié de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris)
relacionats amb la seua area d?estudi.

- Que els estudiants siguen capacos d?integrar coneixements i afrontar la complexitat de formular
judicis a partir d?una informaci6é que, sent incompleta o limitada, incloga reflexions sobre les
responsabilitats socials i etiques vinculades a I?aplicacié dels seus coneixements i judicis.

- Que els estudiants sapiguen comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons ultimes que
les sustenten) a publics especialitzats i no especialitzats d?una manera clara i sense ambiguitats.

- Que els estudiants posseisquen les habilitats d?aprenentatge que els permeten continuar estudiant
d?una forma que haura de ser en gran manera autodirigida 0 autonoma.

- Posseir i comprendre coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals en el
desenvolupament i/ o aplicacié d'idees, sovint en un context de recerca.

- Tenir domini en habilitats de comunicacié oral efectiva en multiples formats (per exemple, discussio
de grup, debat, conferéncia, etc.) i per a multiples proposits (per exemple, informar defensar,
explicar, persuadir, argumentar, ensenyar, etc.).
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- Adquirir, desenrotllar i posar en practica un concepte de salut integral, on tinguen cabuda els
components biopsicosociales de la mateixa, d'acord amb les directrius establides per I'OMS.

- Desenvolupar el seu treball des de la perspectiva de la qualitat i la millora continua, amb la capacitat
autocritica necessaria per a un exercici professional responsable.

- Conéixer en profunditat els distints models d'avaluaci6 i intervencié en el camp de la Psicologia
General Sanitaria, aixi com les técniques i procediments que d'ells es deriven per a I'abordatge dels
trastorns del comportament i en els factors psicologics associats amb els problemes de salut.

- Dissenyar, desenvolupar i si és el cas supervisar i avaluar plans i programes d'intervencio
psicologica, en funcié de I'avaluaci6 psicologica i de les variables individuals i socials concurrents en
cada cas.

- Utilitzar les tecnologies de la informaci6 i la comunicacio en I'exercici professional.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

» Descriure, avaluar i valorar els processosi variables psicologiques rellevants en familiars i persones
d'atencio directa a persones dependents.

» Conéixer i aplicar els programesi estratégies d'intervencio en cuidadors de persones dependents:
programes de suport, informatius, psicoterapeutics, psicoeducatiusi d'ajuda matua.

» Aplicar els principalsinstrumentsi procediments d'avaluacio dels factors de proteccio i de
vulnerabilitat en les families derisc.

» Conéixer elsfactors derisc de conflictivitat i desadaptaci en 'adopcio.

» Aplicar procediments d'intervencio psicologica que afavorisguen |'adaptacio i cohesié en I'ambit
familiar.

» Saber avaluar i aplicar les intervencions psicol 0giques sanitaries en les malaties croniques (dolor
cronic, cancer, trastorns cardio--vascul ares).

» Conéixer les principals estrategies d'intervencié amb persones en situacié de cures pal liatives, i
acompanyament en situacions de dolc.

 Ser capag de redlitzar unaintervencio psicologica en I'ambit dels trastorns neurodegenerativos
considerant els factors psicobiol 6gicos relacionats i les bateries neuropsi col 6gi cas adequades.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Programes d’intervenci6 en cuidadors

1.Conceptes basics

1.1.Dependéncia

1.2.Definicié de cuidador i els seus tipus.

1.3.El procés de cuidar una persona dependent

2.Els costos de cuidar. Avaluacié del cuidador

2.1 Variables rellevants: depressio, ansietat, ira, carrega, satisfaccion...
3.Programes d'intervencio en cuidadors

3.1.Programes de respir

3.2.Programes psicoeducatius

3.3.Programes d'ajuda mutua
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3.4.Programes psicoterapeuticos

. Intervencié psicoldgica en situacions de crisi, emergéncies i catastrofes

2

1. Introducci6 a la Psicologia d'emergéncies.

2. Impacte psicologic en les victimes.

3. Intervencid del psicoleg emergencista en la catastrofe.
4. Intervencio en patologies traumatiques.

3. Avaluacid i Intervencié neuropsicoldgica en trastorns neurodegenerativos i associats a
I'envelliment

1. La salut cerebral com a factor clau per a un envelliment actiu:
- Conceptes de salut cerebral i reserva cognitiva

- Plasticitat cerebral i neurogénesis

- Factors de risc i factors promotors de salut cerebral

2. Malaltia d'Alzheimer i altres trastorns neurodegenerativos: criteris diagnostics i avaluacié
- Criteris diagnostics per a la Malaltia d'Alzheimer

- Necessitat de biomarcadores

- Instruments d'avaluacio

3. Noves perspectives en la prevencié i tractament de la Malaltia d'Alzheimer i altres deméncies
- Farmacs per al tractament de la malaltia d'Alzheimer

- Assajos clinics sobre prevencio6 de la Malaltia d'Alzheimer

- Tractaments multi-componente

4. Avaluaci6 i intervencié amb families en risc

1.La vida familiar, estils relacionals i el risc en la familia

a)Estil de vida familiar en diferents tipus de familia (bioldogiques, monoparentals, adoptives, immigrants,
reconstituides)

b)Families de risc, families en risc: la vulnerabilitat familiar.

2.Instruments d'avaluacio d'estils i practiques parentals: analisi i deteccié precog¢ de factors en risc.
3.0rientacio, educaci6 i intervencié en families:
a)Factors a desenvolupar en els programes d'intervencié per a reduir els factors de risc,tenint present la

configuracié familiar i I'entorn.

b)Estrategies preventives d'intervencio.
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5. Cures Pal.liatives i Dol

1. Afrontament a la mort per part de pacients, familiars i professionals
- Assumint la mort com a part de la vida

2. L'atencio psicoldgica als pacients en fi de vida. Modes d'intervencio
- Intervencions generals dirigides al benestar global
- Intervencions especifiqgues en temes concrets: dolor, ansietat, depressio

3. La familia, abans i després de la mort. Prevencié del dolc complicat
- Factors de risc i proteccio.

- El dolc anticipatorio

- Terapéutiques per al dolc complicat

4. Cuidant el personal sanitari. Prevencio de la fatiga per compassio
- Riscos de I'atencié de qualitat

- Prevenci6 del burnout i la fatiga per compassié

- Tractament del burnout i la fatiga per compassié

6. Adaptacié Psicologica a les malalties croniques

1. Caracteritzacio i impacte de la malaltia cronica. Es descriu qué s'entén per EC, quina és la seua
prevalenca en l'actualitat i les arees que impacta.

2. Delimitant I'ajust a la malaltia cronica. S'aborden les caracteristiques de l'ajust a I'EC:
multidimensional, dinamic, amb indicadors positius i negatius, contextualitzat i heterogeni. S'analitzen
els conceptes de qualitat de vida relacionada amb la salut i distrés emocional com a indicadors de
I'ajust; aixi com els seus principals instruments de mesura.

3. Factors contribuents en l'ajust a la malaltia cronica. Es presenten els principals marcs teorics de
referéncia en I'estudi dels determinants de I'ajust a I'EC i s'aborden els resultats existents respecte als
determinants de l'ajust a I'EC: (i) principals variables cognitives estudiades: amenaca percebuda a les
metes vitals, expectatives relacionades amb la malaltia i busca de sentit; (ii) processos d'afrontament i
(iii) recursos d'afrontament: factors disposicionales i suport social.

4. Intervencions psicologiques per a millorar I'ajust a la malaltia. S'il-lustren algunes intervencions en qué
queden arreplegats els aspectes teorics exposats.

44192 Avaluacid i intervenci6 psicologica en situacions especials 5



L . Guia Docent
44192 Avaluacio i intervencio psicologica en
situacions especials

R

VNIVERSITAT G D VALENCIA

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes teoricopractiques 60,00 100
Elaboraci6 de treballs en grup 10,00 0
Elaboracio de treballs individuals 10,00 0
Estudi i treball autonom 20,00 0
Lectures de material complementari 5,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 10,00 0
Preparacio de classes de teoria 10,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 10,00 0
Resolucié de casos practics 15,00 0
TOTAL| 150,00

METODOLOGIA DOCENT

L 'aprenentatge en grup amb el professor. En la classe presencial sutilitzara el model de classe magistral,
jaque este model oferix la possibilitat d'oferir unavisio global del tematractat i incidir en aquells
conceptes claus per ala seua comprensio.

Aixi mateix, sindicara als alumnes aquells recursos més recomanabl es per ala preparacio posterior del
tema en profunditat. Aixi mateix, la docéencia es complementa amb |'assistencia a tutories reglades. En les
tutories el's professors guien I'alumne en la construcci6 del seu coneixement; ho orienten en I'elaboracié
delstreballs, resolen dubtes o dificultats relacionades amb la matéria. Es faran en grups per aresoldre
problemes, dirigir treballs, etc.

Aulavirtual (http://pizarra.uv.es.) . En este espai virtual, els alumnes poden trobar documents, informacio
o noticiesrellevants de les assignatures. Els professors depositen tota lainformacié que consideren
oportuna per a desenrotllament de la materia.

Elaboracié de casos en grup.

Activitats docents més innovadors com |'estudi de casos, laresolucio d'exercicisi problemes,
I'aprenentatge basat en problemes, |'aprenentatge orientat a projectesi |'aprenentatge cooperatiu per mitja
de la utilitzacio de grups interdisciplinaris.

AVALUACIO

SISTEMES D'AVALUACIO
Valoracio de continguts teorics i practics per mitja de prova escrita d'aternatives de resposta.
Assistencia a seminaris/conferencies. Activitats.
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PONDERACIO

Valoracio de continguts tedrics i practics mitjangcant prova escrita d'alternatives de resposta (30% de la
qualificacio final, recuperable). Assisténcia a seminaris/conferencies (10% de laqualificacié final, no
recuperable). Activitats d'aula (60% de la qualificacié final, recuperable). En segona convocatoria, les
activitats seran recuperables per mitja de larealitzaci6 d'una prova escrita que valore I'adquisicié de
resultats d'aprenentatge.

REQUISITSMINIMS

Per a superar |'assignatura en 12 0 22 convocatoria, sera necessari aconseguir un domini minim del 50% en
lavaloracio de continguts teorics i practics mitjangant prova escrita d'aternatives de resposta (30% de la
qualificaccio final, recuperable).

SISTEMA DE QUALIFICACIO

Laqualificacio de |'assignatura quedara sotmesa al que disposa el Reglament d'avaluacio i qualificacio de
laUniversitat de Valencia per atitols de Grau i master (ACGUV 108/2017).

Nomeés se sumaran €ls diferents apartats previstos en I'avaluacié quan es superen els requisits minims
establits.

La concessio d'una Matricula d'Honor, es basara en la normativa respecte d'aixo de la Universitat de
Valencia, que té en compte el nombre de Matricules d'Honor per grup. La valoracio de continguts teorics
i practics per mitja de prova escrita d'aternatives de resposta, incloura també una pregunta de
desenrotllament que pot ser considerada per ala concessio de Matriculad'Honor (MH). Respecte d'aixo,
es partiradel nimero de MH que puguen atorgar-se en cada un dels grups. Basant-se en aixo, es valorara
la possibilitat de concedir laMH al'alumnat basant-se en la nota total obtinguda per I'alumnat sobre 10
punts, i només en aquells casos en qué la dita nota siga de 9 punts o superior. Per a poder optar a
Matricula d'Honor I'alumnat haura d'haver omplit la pregunta de desenrotllament la valoracio de la qual
servira per adeterminar |'assignacié de la Matricula d'Honor en aquells casos en qué I'alumnat que puga
accedir alamateixa siga superior a de matricules d'honor que puguen atorgar i/o en cas dempat en la
nota obtinguda per I'alumnat sobre 10 punts.

En I'acta de |'assignatura sincorporara la qualificacié obtinguda en primera convocatoria d'acord amb les
regles seglients:

- Si no hi haqualificaci6 de I'apartat d'avaluacio de valoracio de continguts teoricsi practics per mitjade
prova escrita d'alternatives de resposta, la qualificacio seraNO PRESENTAT, amb independéncia de
|'assistencia a seminaris/conferenciesi d'activitats realitzades.

- Si hi haqualificacio en |'apartat d'avaluacié de valoracié de continguts tedricsi practics per mitja de
prova escrita d'alternatives de resposta, i este no aconseguix €ls requisits minims, es fara constar
SUSPENS i nota numérica en base 10 de la qualificacio d'este apartat.

En segona convocatoria, es procedira d'acord amb les regles seglents:

- S no hi haqualificacio de I'apartat d'avaluacié de valoracio de continguts teoricsi practics per mitjade
prova escrita d'alternatives de resposta, la qualificacio sera NO PRESENTAT, amb independencia de
|'assistencia a seminaris/conferenciesi d'activitats realitzades.

- S hi haqualificacié en I'apartat d'avaluacio de valoracio de continguts tedrics i practics per mitja de

prova escrita d'alternatives de resposta, i este no aconseguix els requisits minims, es fara constar
SUSPENS i nota numerica en base 10 de la qualificacié d'este apartat.
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- Si hi haqualificacio en |'apartat d'avaluacié de valoracié de continguts tedricsi practics per mitja de
prova escrita d'alternatives de resposta, i este aconseguix els requisits minims, se sumaralavaloracio per
assistencia a seminaris/conferenciesi/o valoracio d'activitats.

Laconsultai impugnacio de la qualificacié obtinguda en tasques d'aval uacio, quedara sotmesa a que
disposa el Reglament d'Ilmpugnaci6 de Qualificacions (ACGUV de 29 d'abril de 2008)
http://www.uv.es/=sgeneral/Regl amentacio/Doc/Estudis/C9. pdf

REFERENCIES

Basiques

- Referéncia bl: Crespo, M. & Lépez, J. (2006). Intervencion con cuidadores. Madrid. Portal Mayores.
Informe Portal Mayores. N° 54,

- Referéncia b2: Crespo, M. & Lépez, J. (2007).EI estrés en cuidadores de mayores dependientes.
Madrid: Pirdmide

- Referéncia b3: Aneshensel, C.S.; Pearlin, L.I.; Mullan, J.L.; Zarit, S.H. & Whitatch, C.J. (1995)
Profiles in caregiving. The unexpected career. San Diego: Academic Press.

- Referéncia b4: Carlo, G., Mestre, M. V., Samper, P., Tur, A., & Armenta, B. E. (2011). The
longitudinal relations among dimensions of parenting styles, sympathy, prosocial moral reasoning, and
prosocial behaviors. International Journal of Behavioral Development, 35(2), 116-124.

- Referéncia b5 Deus Yela, J., - Devi Bastida, J., - Sainz Pelayo, M. (2018). Neuropsicologia de la
enfermedad de Alzheimer. Sintesis.

- Referencia b6 Dwairy, M., Achoui, M., Filus, A., Rezvan nia, P., Casullo, M. M., & Vohra, N. (2010).
Parenting, mental health and culture: A fifth cross-cultural research on parenting and psychological
adjustment of children. Journal of Child and Family Studies, 19(1), 36-41.

- Referencia b7 De Ridder, D., Geenen, R., Kuijer, R. y Middendorp, H. (2008). Psychological
ddjustment to chronic disease. Lancet, 372, pp. 246-255

- Referéncia 8 Petrie, Ky Reynolds, L. (2007). Coping with chronic illness. En Cambridge Handbook
of Psychology, Health and Medicine (2nd ed.) (S. Ayers et al. Eds.), pp.46-49 . Cambridge University
Press.

- Referéncia b9 Stanton, A., Revenson, T. y Tennen, H. (2007). Health Psychology: Psychological
adjustment to chronic disease. Annual Review of Psychology, 58, pp. 565-592.

- b.10. Parada Torres; Enrique (coord) (2008); Psicologia y Emergencia. Editorial
DDB. Bilbao

- b 11. Pacheco Tabuenca; Teresa (coord) (2013); Atencion Psicosaocial en
Emergencias. Editorial
Sintesis. Madrid.
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b 12. Fernandez Millan; Juan M. (2005); Apoyo Psicoldgico en situaciones de
emergencia. Ediciones Piramide. Madrid.

b 13. Robles Sanchez; J.I.; Medina Amor, J.L. (2002), Intervencion Psicologica en las Catéstrofes.
Editorial Sintesis. Madrid.

- bl4 Alberca R y Lépez Pousa S. (2011). Enfermedad de Alzheimer y otras demencias. Ed. Médica
Panamericana

- b15 Redolar Ripoll, D. (2014). Neurociencia cognitiva. Cap. 8: Reserva Cognitiva. Ed. Médica
Panamericana

- b16 Arranz, P., Barbero, JJ. Barreto, P y Bayés R. (2003) Intervencién emocional en Cuidados
Paliativos. Barcelona. Ariel Ciencias Médicas

- bl7 Bayés R (2011) Aprender a investigar, aprender a cuidar. Una guia para estudiantes y
profesioales de la salud. Barcelona, Plataforma Editorial.

- b18 Barreto P, Fombuena M, Diego R, Galiana L, Oliver A yBenito E (2013) Bienestar emocional y
espiritualidad al final de la vida. Medicina Paliativa. http://dx.doi.org/10.1016/[.medipa.2013.02.002

Complementaries
- Referéncia cl: Duran, M.A, (2002). Los costes invisibles de la enfermedad. Bilbao: Fundacion BBVA

- Referencia c2: Diaz, P. (2001). Hacia la convergencia de los sistemas de apoyo informal y formal en
cuidadores. Un estudio de caso. Intervencion Psicosocial, 10, 41-54

- Referencia c3: Menezes de Lucena V.A.; Fernandez, B.; Hernandez, L. Ramos F. & Contador, |.
(2006). Resiliencia y el modelo Burnout-Engagement en cuidadores formales
de ancianos.Psicothema, 18, 791-796

- ¢4 Arnedo M et al. (2013). Neuropsicologia a través de casos clinicos. Ed. Médica Panamericana

- C5 Ravdin LA, Katzen HL (2013). Handbook of the Neuropsychology of aging and Dementia. Ed.
Springer, 2013. Recurso electrénico UV.

- ¢c6 Sinclair, D., LaPlante, M. (2020). Alarga tu esperanza de vida: COmo la ciencia nos ayuda a
controlar, frenar y revertir el proceso de envejecimiento Version Kindle. Grijalbo.

ADDENDA COVID-19

Aquesta addenda només s'activara si la situacié sanitaria ho requereix i previ acord del Consell
de Govern

1. Continguts

Es mantenen els continguts de la guia docent.
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2. Volum detreball i planificacié temporal de ladocencia
L'assignatura simparteix en el primer quadrimestre en el titol 2191 i en &l segon quadrimestre titol 2244.

En I'assignaturaimpartida en el primer quadrimestre (titol 2191), la docencia sadapta sobre |a base de
ACGUV de 1 dejuliol de 2020 per aladocencia detitulacions oficials de la Universitat de Vaeénciaen el
primer quadrimestre del curs 2020-21.

Model de docéncia hibrid amb presencialitat restringida durant el primer quatrimestre, combinant
presencialitat i no presencialitat, sincrona o asincrona. Un 37% de la docéncia es realitzara de manera
presencial i un 63% de la docencia es realitzara de manera no presencial.

En I'assignaturaimpartida en el segon quadrimestre (Titol 2244), la docéncia sadapta sobre labase de la
Instruccié d'adaptacié per ala docencia de titulacions oficials de la Universitat de Valénciaen el segon
guadrimestre del curs 2020-21, que faextensiu el model de docéncia hibrid aprovat per a primer
guadrimestre. També es té en consideracié el ACGUV de 2 de gener de 2021, autoritzant gjustos en
I'adaptaci6 de la docéncia de les titulacions oficials per al'inici de la docéncia en el segon quadrimestre
del curs 2020-21. Sobre labase de laInstruccio i ACGUV esmentats, es planifica una docencia
semipresencial, si bé podria ser diferent segons I'evolucié de la pandémiai de les indicacions de
['administraci6 educativa competencial i de les autoritats sanitaries. Es planifica un model de docencia
hibrida amb presencialitat restringida durant el segon quadrimestre, combinant presencialitat i no
presencialitat, sincrona o asincrona. Un 39% de la docencia es realitzara de manera presencial i un 61%
de la docéncia esrealitzara de manera no presencial.

3. Metodologia docent

En I'assignaturaimpartida en €l primer quadrimestre (titol 2191), la docencia presencial estara dirigida
fonamentalment alaresolucié de dubtesi alarealitzacio d'activitatsi tindra un model d'assistencia per
dies. En ladocéencia no presencial es prioritzaran les modalitats sincrones que afavorisquen lainteraccié
directa amb I'alumnat.

Metodologia activai participativa realitzada de manera presencial i no presencial, através dels recursos
disponibles en Aula Virtual, integrant diferents metodol ogies instruccionals de cara a potenciar
I'aprenentatge significatiu dels coneixements implicatsi € desenvolupament de les competencies propies
de lamateéria. Es potenciaran les activitats d'avaluacio continua.

Deposit de material en Aula Virtual per al desenvolupament de la docencia presencial i no presencial.
Proposta d'activitats a realitzar de manera presencial i no presencial.

Videoconferéncia a través de Blackboard Collaborate (preferentment sincrona).

Presentacions locutades i amb anotacions.

Debats forum en Aula Virtual.

Solucions de les activitats proposades i comentaris en tasques realitzades.
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Tutories mitjancant videoconferéncia amb Blackboard Collaborate.

Forum en AulaVirtual per a seguiment de les sessionsi tutories.

Correu electronic @alumni per atutoriesi seguiment de com transcorre la docéncia.
4. Avaluacio

PONDERACIO: Sincrementa el pes en lanotafinal de|'avaluacié continua: Valoracié de continguts
teoricsi practics mitjangcant prova escrita d'alternatives de resposta (30% de la qualificacio final,
recuperable). Assisténcia a seminaris/conferencies (10% de la qualificacié final, no recuperable).
Activitats (60% de la qualificacio final, recuperable).

SISTEMA DE QUALIFICACIO:
Laprovafina se celebrarad'acord amb el régim que determinen els ACGUV vigents en el seu moment.

Els aspectes de I'Avaluacio que recull la Guia Docent i no apareixen esmentats en aguesta Addenda, es
mantenen tal com estan recollits en la Guia.

5. Bibliografia

Es manté labibliografia. Els materials necessaris per al'emplenament de les tasquesi |'adequat
desenvolupament de I'aprenentatge seran incorporats i/o enllagats pelsi les docents al'Aula Virtual.
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