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RESUMEN

En esta asignatura se hara especial hincapié en el conocimiento y comprension de la salud desde una
perspectivaintegral que incluya tanto los aspectos biol 6gicos, psicol 6gicos como sociales, asi como del
impacto de los grandes cambios vitales en el desarrollo saludable del individuo.

Un aspecto fundamental de esta asignatura es la transmisién del conocimiento sobre cuél es el Marco de
actuacion del Psicologo General Sanitario. Para ello se presentard la normativa en el ambito sanitario
espafiol sobre esta profesion. Por otra parte se les formara en aspectos basicos sobre la creacion y gestion
de empresas sanitarias, y sobre |os procesos de autorizacion y acreditacion de las mismas.
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Por ultimo, pero no por ello menos importante, se lesinstruira sobre Eticay deontologia profesional en
psicologia sanitaria.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

No hay requisitos previos

COMPETENCIAS

2191 - M.U. en Psicologia General Sanitaria
- Preocupacion por el logro de un trabajo de calidad.

- Que los/las estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y
juicios.

- Que los/las estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando
de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o autbnomo

- Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

- Aplicar los fundamentos de la bioética y el método de deliberacion en la practica profesional,
ajustdndose su ejercicio como profesional sanitario a lo dispuesto en la Ley 44/2003, de 21 de
noviembre, de ordenacién de las profesiones sanitarias.

- Adquirir, desarrollar y poner en practica un concepto de salud integral, en donde tengan cabida los
componentes biopsicosociales de la misma, de acuerdo con las directrices establecidas por la OMS.

- Conocer el marco de actuacién del psicologo general sanitario y saber derivar al profesional
especialista correspondiente.

- Desarrollar su trabajo desde la perspectiva de la calidad y la mejora continua, con la capacidad
autocritica necesaria para un desempefio profesional responsable.

- Conocimientos de la normativa vigente en el ambito sanitario espafiol.

- Aplicar los fundamentos de la bioética y el método de deliberacion en la practica profesional,
ajustandose su ejercicio como profesional sanitario a lo dispuesto en la Ley 44/2003, de 21 de
noviembre, de ordenacién de las profesiones sanitarias y a la confidencialidad de la informacién y de
la proteccion de datos personales de los y las pacientes.
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- Adquirir, desarrollar y poner en practica un concepto de salud integral, en donde tengan cabida los
componentes biopsicosociales de la misma, conociendo el marco de actuacion del psicélogo general
sanitario y sabiendo derivar al profesional especialista correspondiente.

- Desarrollar su trabajo desde la perspectiva de la calidad y la mejora continua, con la capacidad
autocritica necesaria para un desempefio profesional responsable, que conduzca a un grado de
excelencia en el conocimiento y aplicacion del principio de
igualdad entre hombres y mujeres.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocer laregulacién deontologia aplicada ala Psicologia General Sanitaria.

Ser capaz de entender la salud desde una perspectiva holistica e integradora que comprenda, los
fundamentos biopsicosociales implicados en los procesos de salud, |as alteraciones psicoldgicasy la
enfermedad.

Describir y explicar los procesos psicol 6gicos que tienen lugar durante los grandes cambios vitales
(sucesos, transicionesy crisis del desarrollo).

Determinar |os principios basicos a considerar en laintervencion optimizadora de la experienciaa
fin de promover la madurez psicolégicay el desarrollo saludable.

Identificar las pautas éticas y deontol 6gicas en psicologia sanitaria.

Conocer laregulacion deontologia aplicada ala Psicologia General Sanitaria.

Aprender adirimir los conflictos éticos presentes en la practica sanitaria.

Adaquirir las competencias necesarias parala creacion y gestion de empresas.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Lasalud desde una perspectiva integral: fundamentos cientificos y biopsicosociales

1 Introduccion al estudio de la felicidad
1.1 Concepto de felicidad

1.2 Fenomenologia de la felicidad

1.3 Estadisticas de felicidad

2 Bases neurocientificas de la felicidad

2.1 La ciencia de la felicidad

2.2 Concepto de Neurofelicidad

2.3 ¢ Qué pasa en nuestro cerebro cuando somos felices?
2.3.1 Neuroanatomia de la felicidad

2.3.2 Neuroquimica de la felicidad

2.4 Cerebro, neuroplasticidad y felicidad

2.5 ;Cémo podemos ser mas felices?

2.6 ¢Podemos reprogramar nuestro cerebro para ser mas felices?
2.6.1 Pensamiento

2.6.2 Emocion

2.6.3 Conducta
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3 Aplicaciones de la Neurofelicidad en el ambito de la salud

3.1 ¢ Para qué sirve ser feliz?

3.2 Neurofelicidad aplicada

3.2.1 Los beneficios de ser feliz en la salud mental

3.2.2 Aplicaciones de la neurofelicidad en el @mbito de la salud mental

4 Emociones y sistema inmune: Respuesta de estrés y meditacion

4.1 Neurociencia y tradicion contemplativa budista: Del bienestar y el sufrimiento

4.2 Respuesta psicobioldgica de estrés y sufrimiento: Sistema endocrino, nervioso e inmune

4.3 Modificacion funcional y estructural de sistema nervioso como resultado de la practica de meditacion
4.4 Respuesta de estrés adaptativa y meditacion

2. Los grandes cambios vitales y su impacto sobre la salud

1. Sucesos, transiciones y crisis

1.1 Conceptualizacion

1.2 Fases en el proceso de afrontamiento

1.3 Factores que determinan el afrontamiento

2. Enfoque de riesgo y enfoque de resiliencia en el estudio del cambio
2.1 Caracteristicas diferenciales entre los enfoques

2.2 Caracteristicas de la resiliencia y Cambios positivos derivados de afrontar la adversidad
3. Bases para la promocién del afrontamiento saludable del cambio

3.1 Intervencion desde el modelo cognitivo-conductual

3.2 Intervencion para fomentar la resiliencia en situaciones traumaticas
3.3 Intervencion basada en mindfulness en los grandes cambios vitales
3.4 Intervencion basada en ACT en los grandes cambios vitales

3. Marco de actuacién del Psicélogo General Sanitario: Fundamentos basicos y marcos
conceptuales.

1. Legislacién vigente.

2. Evidencia empirica.

2.1 Fundamentos cientificos en Europa

2.2 Fundamentos cientificos en Espafia

2.3 El Modelo Escalonado en Atencion Primaria

3. El rol y funciones del Psic6logo General Sanitario

3.1 La SEPCyS Yy el rol del Psicélogo General Sanitario
3.2 Debate sobre articulos del rol del Psic6logo General Sanitario
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4. Normativa en el &mbito sanitario espafiol: Creacion y gestion de empresas.

1. La normativa sanitaria en el ambito estatal y autonémico espafiol.

2. Marketing de servicios profesionales sanitarios. Competencias del emprendedor.
3. Gestién de empresas y servicios sanitarios.

4. Creacién y desarrollo de un Centro sanitario: Caso CRC.

5. Etica 'y deontologia profesional en psicologia sanitaria.

1. Deontologia y ética profesional: Etica y moralidad. La toma de decisiones éticas.

Conceptos y definiciones. Diferencias.

Historia del desarrollo de la Deontologia.

Bioética y Psicoética.

2. Los cadigos deontolégicos: El codigo deontol6gico del psicélogo, Meta-cédigo de la EFPA, Cédigo de
ética de la APA.

Estructura y funciones.

Historia. Metacddigos, declaraciones y guias de fundamentacion.

Denuncias y procedimientos.

Responsabilidad del psicélogo clinico

3. Normas o reglas éticas y/o deontolégicas que rigen en la practica adecuada de la psicologia clinica.
Andlisis de los articulos del codigo especificos sobre el tema .Guias APA. Codigos BPS y APS

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases tedrico-practicas 60,00 100
Elaboracion de trabajos individuales 5,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 10,00 0
Lecturas de material complementario 5,00 0
Preparacion de actividades de evaluaciéon 5,00 0
Preparacion de clases de teoria 5,00 0
TOTAL 90,00

METODOLOGIA DOCENTE

El aprendizaje en grupo con € profesor. En la clase presencial se utilizard el modelo de clase magistral,
ya que este modelo ofrece la posibilidad de ofrecer unavision global del tematratado e incidir en
aquellos conceptos claves para su comprension. Asimismo, se indicara alos alumnos aquellos recursos
mas recomendabl es para la preparacion posterior del tema en profundidad.
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La docencia se complementa con larealizacion de trabajos, individuaes y grupales, donde se fomente el
trabajo autbnomo y en grupo.

Asistencia atutorias regladas. En las tutorias |os profesores guian al alumno en la construccién de su
conocimiento; 1o orientan en la elaboracién de los trabgj os, resuel ven dudas o dificultades rel acionadas
con lamateria. Se haran en grupos pararesolver problemas, dirigir trabajos, etc.

Aulavirtual (http://pizarra.uv.es.). En este espacio virtual, los alumnos pueden encontrar documentos,
informacion o noticias relevantes de las asignaturas. Los profesores depositan toda la informacion que
consideran oportuna para el desarrollo de la materia.

Actividades docentes més innovadores como el estudio de casos, laresolucion de gjerciciosy problemas,
€l aprendizaje basado en problemas, € aprendizaje orientado a proyectosy €l aprendizaje cooperativo
mediante la utilizacién de grupos interdisciplinares, en las sesiones de practicas, y en larealizacion de los
trabajos grupales.

EVALUACION

SISTEMAS DE EVALUACION

Vaoracion de contenidos tedricos y practicos mediante prueba escrita de alternativas de respuesta.
Asistencia a seminarios/conferencias. Actividades de aula.

PONDERACION

Valoracion de contenidos tedricos y practicos mediante prueba escrita de alternativas de respuesta (60%
delacalificacion final, recuperable). Asistencia a seminarios/conferencias (10% de la calificacion final,
no recuperable). Actividades de aula (30% de la calificacion final, no recuperable)

REQUISITOS MINIMOS

Para superar la asignatura en 12 0 22 convocatoria, seré necesario alcanzar un dominio minimo del 50% en
lavaloracién de contenidos tedricos y préacticos mediante prueba escrita de alternativas de respuesta. Es
decir, el/la estudiante debe superar el examen, acanzando un minimo del 50% en é (examen minimo 3
sobre 6). Se podra recuperar € examen en 22 convocatoria.

SISTEMA DE CALIFICACION

La calificacion de la asignatura quedara sometida alo dispuesto en el Reglamento de evaluacion y
calificacion de la Universitat de Valencia paratitulos de Grado y master (ACGUV 108/2017).

S6lo se sumaran los diferentes apartados contemplados en la eval uacion cuando se supere € requisito
minimo establecido para el examen.

La concesion de una Matricula de Honor, se basara en lanormativa a respecto de la Universidad de
Valencia, que tiene en cuenta e nimero de Matriculas de Honor por grupo. Lavaloracién de contenidos
tedricos y préacticos mediante prueba escrita de alternativas de respuesta, incluira también una pregunta de
desarrollo que puede ser considerada para la concesion de Matricula de Honor (MH). Al respecto, se
partira del nimero de MH que puedan otorgarse en cada uno de los grupos. En base aello, sevaorarala
posibilidad de conceder laMH a alumnado en base ala nota total obtenida por el alumnado sobre 10
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puntos, y solo en aquellos casos en que dicha nota sea de 9 puntos o superior. Para poder optar a
Matricula de Honor el alumnado debera haber cumplimentado la pregunta de desarrollo cuya valoracién
servira para determinar la asignacion de la Matricula de Honor en aquellos casos en los que el alumnado
gue pueda acceder ala misma sea superior a de matriculas de honor que puedan otorgarse y/o en caso de
empate en la nota obtenida por el alumnado sobre 10 puntos. En €l acta de la asignatura se incorporarala
calificacion obtenida en primera convocatoria de acuerdo con las siguientes reglas:

- Si no hay calificacion del apartado de evaluacion de valoracién de contenidos tedricosy préacticos
mediante prueba escrita de alternativas de respuesta, la calificacion serA NO PRESENTADO, con
independencia de la asistencia a seminarios/conferencias y de actividades de aula realizadas.

- Si hay calificacion en el apartado de evaluacion de valoracidn de contenidos tedricos y préacticos
mediante prueba escrita de alternativas de respuesta, y este no alcanza los requisitos minimos, se hara
constar SUSPENSO y nota numérica en base 10 de la calificacion de este apartado.

En segunda convocatoria, se procedera de acuerdo con las siguientes reglas:

- Si no hay calificacion del apartado de evaluacion de valoracién de contenidos tedricosy précticos
mediante prueba escrita de alternativas de respuesta, la calificacion sera NO PRESENTADO, con
independencia de la asistencia a seminarios/conferencias y de actividades de aula realizadas.

- Si hay calificacion en el apartado de evaluacion de valoracion de contenidos tedricosy précticos
mediante prueba escrita de alternativas de respuesta, y este no alcanzalos requisitos minimos, se hara
constar SUSPENSO y nota numérica en base 10 de la calificacion de este apartado.

- Si hay calificacion en el apartado de evaluacion de valoracion de contenidos tedricosy préacticos
mediante prueba escrita de alternativas de respuesta, y este alcanza los requisitos minimos, se sumarala
valoracion por asistencia a seminarios/conferencias y/o valoracion de actividades de aula obtenida en
primera convocatoria.

- S no hay calificacién en primera convocatoria por asistencia a seminarios/conferencias, estano es
recuperable en segunda convocatoria.

- Si no hay calificacion en primera convocatoria por actividades de aula, estano es recuperable en
segunda convocatoria.

La consulta e impugnacion de la calificacion obtenida en tareas de evaluacion, quedara sometidaalo
dispuesto en el Reglamento de Impugnacion de Calificaciones (ACGUV de 29 de abril de 2008).
http://www.uv.es/=sgeneral/Regl amentacio/Doc/Estudis/C9. pdf

REFERENCIAS

Basicas

- Referéncia bl: American Psychological Association. (2012). Guidelines for Psychological Practice in
Health Care Delivery Systems. American Psychologist, 68 (1), 1-6.
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Referéncia b2: Cano A. (2011): Bases tedricas y apoyo empirico de la intervencién psicol6gica sobre
los desGrdenes emocionales en atencion primaria. Una actualizacién. Ansiedad y Estrés, 17(2-3), 157-
184

Referencia b3: Pérez-Blasco, J. (2013) Aprender de los grandes cambios vitales. Josefa Pérez
Blasco. (22 ed.) Publicaciones Universidad de Valencia (PUV).t referencia

Referéncia b:4 Moya-Albiol, L. (2011). La violencia: la otra cara de la empatia. Mente y cerebro,
marzo-abril, 14-21.

Referéncia b:5 Ruiz-Robledillo, N., Moya-Albiol, L. (2012). El cuidado informal: una visién actual.
Revista Electrénica de Motivacion y Emocion, 1, 22-30.

Referéncia b:6 Manuela Martinez Ortiz, Segunda Sanchez Lorente y Concepcién Blasco Ros.
Violencia de pareja y salud integral de las mujeres: deterioro y recuperacion. En: Violencia contra las
mujeres: descripcion e intervencidn biopsicosocial. Editado por Esther Lopez Zafra. Servicio de
publicaciones, Universidad de Jaén, 2010

Referéncia b:7 Del Rio, C. (2005). Guia de ética profesional en psicologia
clinica. Madrid: Piramide.

Referéncia b:8 Del Rio, C. (2007). Dilemas éticos relacionados con la
confidencialidad. Informaci6 psicoldgica, 90, 12-27.

Referéncia b:9 American Psychological Association. (2002). Ethical principles of psychologists and
code of conduct. Recuperado de http://www.apa.org/-ethics/code 2002.html

Referéncia b:10 Klein S. (2004). La formula de la felicidad. Ediciones Urano.

Referéncia b:11 Lyubomirsk S. (2008). La ciencia de la felicidad: un método probado para conseguir
el bienestar, Barcelona, Ediciones Urano

Complementarias

Referéncia cl: Latorre, J.M.; Navarro B.; Parra, M.; Salgueraob, J.M,; Mae, C. y Cano A. (2012):
Evaluacion e intervencién de los problemas de Ansiedad y Depresién en Atencidon Primaria: Un
problema sin resolver. REV CLIN MED FAM; 5 (1),37-45.

Referéncia c2: Richards, A.y Suckling, R. (2009): Improving access to psychological therapies:
Phase IV prospective cohort study. British Journal of Clinical Psychology, 48, 377396.

Referéncia c3: Pérez-Sales, P. (2006) Trauma, culpa y duelo.Bilbao: Desclée de Brouwer
Referéncia c4: Moya-Albiol, L. (2010). Psicobiologia de la violencia. Madrid: Piramide.

Referéncia c5: Moya-Albiol, L. (2014). La empatia. Entenderla para entender a los demas.
Barcelona: Plataforma Actual.

Referéencia c6: Organizacion Mundial de la Salud (OMS). Informe mundial sobre la violencia en el
mundo (2002)
http://www1.paho.org/Spanish/AM/PUB/Violencia_2003.htm
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- Referéncia c7: European Federation of Psychologists Associations. (1995). Metha Code of Ethics.
Recuperado de http://www.efpa.eu/ethics/ethical-codes.

- Referéncia c8: Cayuela, R., Jarné, A. y Molina, A. (2005). Estudio descriptivo de las denuncias
atendidas por la Comisién Deontologica del COPC en relacion con las intervenciones periciales. En R.
Arce, F. Farifia, y M. Novo. Psicologia juridica. (pp. 247- 255). Coleccion Psicologia y Ley, 1. Santiago
de Compostela: Xunta de Galicia.

- Referéncia c9: Batres, C. (2001). Deontologia profesional: Fin de una etapa. Un momento crucial.
Papeles del Psicologo, 78, 29-31.

- Referéencia c10: Hanson Ry Mendius R. (2012). El cerebro de Buda. La neurociencia de la felicidad,
el amor y la sabiduria. Editorial milrazones

ADENDA COVID-19

Esta adenda solo se activara si la situacion sanitaria lo requiere y previo acuerdo del Consejo de
Gobierno

1. Contenidos

El estado de darmadel COVID-19 ha sido posterior alos horarios previstos paraimpartir |os contenidos
de laasignatura en las sesiones presenciales programadas. Se mantienen los contenidos inicialmente
recogidos en la guia docente.

2. Volumen de trabajo y planificacion temporal de la docencia

Se mantiene &l peso de las distintas actividades que suman las horas de dedicacion en créditos ECTS
marcadas en la guia docente original. Se mantienen los horarios (dias y horas) de las sesiones
presenciales. Se suspende un seminario transversal programado por imposibilidad de impartirlo de
manera no presencial.

3. Metodol ogia docente

El estado de alarmadel COVID-19 ha sido posterior a los horarios previstos paraimpartir 1os contenidos
de laasignatura en las sesiones presenciales programadas. En relacion a seminario transversal
programado suspendido, por imposibilidad de impartirlo de manera no presencial, se depositara material
del mismo a AulaVirtual. Las tutorias presenciales suspendidas a partir del estado de alarma han sido
sustituidas por tutorias virtuales asincronicas por correo electronico y Aula Virtual.

4. Evaluacion

SISTEMAS DE EVALUACION: Se adaptan los sistemas de evaluacion alano presenciaidad
suprimiendo la valoracion de contenidos tedricos y précticos mediante prueba escrita de alternativas de
respuesta. Se mantiene en los sistemas de evaluacion las actividades de aulay |a asistencia a seminarios.
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PONDERACION: Seincrementa el peso en lanotafinal delaevaluacion continua: Actividades de aula
(80% de lacadificacion final, recuperable) y Asistencia a seminarios/conferencias (20% de la calificacion
final, no recuperable).

REQUISITOS MINIMOS: Para superar la asignatura en 12 0 22 convocatoria, sera necesario alcanzar un
dominio minimo del 50% en la valoracion de actividades de aula. Es decir, el/la estudiante debe superar
las actividades de aula alcanzando un minimo del 50% en las mismas (Actividades de aula minimo 4
sobre 8). Se podran recuperar las actividades aula en 22 convocatoria.

SISTEMA DE CALIFICACION: Sélo se sumaréan los diferentes apartados contemplados en la evaluacion
cuando se supere €l requisito minimo establecido para las actividades de aula. Se partira del nimero de
MH gue puedan otorgarse en cada uno de los grupos. En base a ello, se valorarala posibilidad de
conceder laMH al alumnado en base ala notatotal obtenida por el alumnado sobre 10 puntos, y solo en
aquellos casos en que dicha nota sea de 9 puntos o superior y por estricto orden de nota en el actade
calificacion. En aguellos casos en los que e alumnado gque pueda acceder ala MH sea superior al de
matriculas de honor que puedan otorgarse y existan empates en la nota obtenida por el alumnado sobre 10
puntos que impida la asignacién de matricula de honor en base al orden de nota en €l acta de calificacion,
el alumnado con empate en la nota obtenida sobre los que se tenga que dirimir la asignacion de matricula
en base al nimero de matriculas que puedan otorgarse en cada uno de los grupos debera realizar una
actividad adicional relacionada con los contenidos de la asignatura para poder optar a Matricula de
Honor de cuya valoracion se determinara la asignacion de matricula de honor en |os casos mencionados.

En el acta de la asignatura se incorporara la calificacion obtenida en primera convocatoria de acuerdo con
las siguientes reglas:

- Si no hay calificacion del apartado de evaluacion de valoracion de actividades de aula, la calificacion
serANO PRESENTADO, con independencia de la asi stencia seminarios/conferencias.

- Si hay calificacion en € apartado de evaluacion de valoracion de actividades de aula, y este no alcanza
los requisitos minimos, se hara constar SUSPENSO y nota numeérica en base 10 de la calificacion de este
apartado.

En € acta de la asignatura se incorporaré la calificacion obtenida en segunda convocatoria de acuerdo con
las siguientes reglas:

- Si no hay calificacion del apartado de evaluacion de valoracion de actividades de aula, la calificacion
seraNO PRESENTADO, con independencia de la asi stencia a seminarios/conferencias.

- Si hay calificacion en el apartado de evaluacion de actividades de aula, y este no acanzalos requisitos
minimos, se hara constar SUSPENSO y nota numérica en base 10 de la calificacion de este apartado.

- Si hay calificacion en el apartado de evaluacion de valoracién de actividades de aula, y este alcanza
los requisitos minimos, se sumarda la valoracion por asistencia a seminarios/conferencias obtenida en
primera convocatoria.

- Si no hay calificacion en primera convocatoria por actividades de aula, esta es recuperable en segunda
convocatoria.
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- Si no hay calificacion en primera convocatoria por asistencia a seminarios/(conferencias, esta no es
recuperable en segunda convocatoria.

5. Bibliografia

Se sustituye la bibliografia recomendada no disponible en linea por material obligatorio y
complementario propio del profesorado puestos a disposicion del alumnado através de Aula Virtual.
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