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RESUM

Lamatéria Marqueting de I'Esport és una assignatura quadrimestral de caracter obligatori. Laseva
carrega docent és de 4 credits ETCS.

Amb aguesta assignatura es pretén que |'alumnat conegui les diferents ferramentes del marqueting que
resulten d'utilitat per ala gestio de I'esport. Sestudiara el marqueting (estratégic i operacional) com
aferramenta de gestio integral, aixi com les diferents estratégies que es poden utilitzar, i les
aproximacions més recents al concepte. Es relacionara els continguts d'aquesta matéria amb els impartits
en planificaci6 estrategicai gestié d'esdeveniments.

CONEIXEMENTS PREVIS
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Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacié

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Els coneixements previs soén els propis de la Llicenciatura o el Grau en Ciéncies de I'Activitat Fisica i
I'Esport. | en el cas que no es tinguin els coneixements que aporten aquests estudis, és important tenir
coneixements a l'area d'educaci6 Fisica i Esportiva, que puguin donar els estudis de Magisteri, amb
especialitat en Educaci6 Fisica. Altres coneixements procedents de titulacions de ciéncies socials i
juridiques, també poden es valids parcialment.

No existeixen restriccions de matricula amb altres assignatures

COMPETENCIES (RD 1393/2007) // RESULTATS DE L'APRENENTATGE (RD
822/2021)

2179 - Master Universitari en Direcci6 i Gestio de I'Activitat Fisica i I'Esport

- Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resolucié de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris)
relacionats amb la seua area d'estudi.

- Que els estudiants sapiguen comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons ultimes que
les sustenten) a publics especialitzats i no especialitzats d'una manera clara i sense ambigiiitats.

- Que els estudiants posseisquen les habilitats d'aprenentatge que els permeten continuar estudiant
d'una forma que haura de ser en gran manera autodirigida o autonoma.

- Posseir i comprendre coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals en el
desenvolupament i/ o aplicacié d'idees, sovint en un context de recerca.

- Desenvolupar la capacitat d'analisi, de presa de decisions i de resoldre problemes de forma eficient.

- Desenvolupar I'autonomia i iniciativa necessaria i la creativitat suficient per a un adequat exercici
professional.

- Desenvolupar la capacitat de treballar en grup i les habilitats de negociacio.

- Conéixer i actuar dins dels principis étics i deontoldgics necessaris per al correcte exercici
professional aixi com de responsabilitat en les actuacions.

- Desenvolupar habits d'excel-lencia, qualitat i professionalitat
- Conéixer, comprendre i aplicar el procés d'investigacié a un projecte concret.

- Comprendre i respectar la diversitat de gustos, interessos i capacitats en la gesti6 i promoci6 de
I'activitat fisica.

- Fomentar la igualtat entre homens i dones a través de la gestié i organitzacié de l'activitat
fisicoesportiva.
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Facilitar la transferéncia de coneixements teorics a la practica professional de la gestid I'esport.
- Fomentar entre els estudiants I'aplicacié dels metodes d'investigacio a la gestio de I'esport.

- Dissenyar, desenvolupar i avaluar els métodes i técniques d'estudis de mercat en els servicis de
I'activitat fisica i de I'esport.

- Planificar, desenvolupar i avaluar les accions de marqueting en els processos de comunicacio i
comercialitzacio dels servicis d'activitat fisica i de I'esport.

- Ser capac de dissenyar servicis i activitats per als distints tipus de consumidors de I'esport.

- Conéixer, comprendre i aplicar els tipus de disseny, instruments i analisi de dades adaptats a I'ambit
de la gesti6 de l'activitat fisica i I'esport.

RESULTATS D'APRENENTATGE (RD 1393/2007) // SENSE CONTINGUT (RD

822/2021)

L'alumne ha de ser capac de:

1. Conéixer elsfonaments del marqueting aplicats a l'esport.

2. Aplicar les estrategies de marqueting adequades per ala comercialitzacié de I'esport.

3. Coneixer els elements fonamentals del marqueting operatiu i saber utilitzar-los.

4. Reconeixer, analitzar i comprendre les relacions que s'estableixen entre I'esport i €l turisme.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Marqueting esportiu.

La matéria persegueix que els i les alumnes adquireixin els coneixements necessaris sobre les diferents
variables del marqueting aplicat a I'esport. L'estudi dels continguts es podra complementar mitjancant
I'is de la bibliografia seleccionada recomanada. A més de I'estudi tedric dels continguts exposats en
classe, es realitzaran casos practics que facilitin la resolucié de situacions que se'ls pugui plantejar en el
seu futur professional.

La matéria s'organitzara en els seglents blocs tematics:
1. Fonaments del marqueting

2. Marqueting de serveis esportius

3. Marqueting mix en les empreses esportives

4. Turisme i esport
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VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes teoricopractiques 29,00 100
Estudi i treball autonom 46,00
Preparacio d'activitats d'avaluacié 7,00
Preparacio de classes de teoria 7,00

TOTAL 89,00

METODOLOGIA DOCENT

1. Exposicions magistrals presencialsi através d'Internet de continguts pel professorat (classes tedriques).
2. Discussio en grups xicotets dels estudiants amb i sense intervencié del professorat (generalment en els
seminaris).

3. Temps d'estudi individual autonom o tutelat (generalment per elaborar treballs o per preparar proves
d'avaluacio).

4. Presentacio dels treballs

5. Reunions de tutoriaindividual

AVALUACIO

1. Examen escrit sobre els continguts exposats en |es clases tedrico-préactiques. Valor: e 70% dela
qualificacié final. L'examen d'aquestos continguts es fara atraves de un treball 6n els alumnes
puguen acreditar eixos coneiximents.

2. Realitzacié d'un suposit practic en grups o individual per vaorar el grau de domini de les
competencies. Valor: el 30% de laqualificacié final.

Es recorda als estudiants que la copialiteral, total o parcial, d'obres alienes presentant-les com a propies
es considerara una conducta inacceptable en I'ambit académic. D'atrabanda, i per laLlei de Propietat
Intel -lectual, estan habitualment prohibides les reproduccions totals o parcials de les obres alienes, podent
ocasionar e seu incompliment ales corresponents mancades o delictes penals

REFERENCIES

Basiques

- Berry, L. y Parasuraman, A. (1993). Marketing de servicios. La calidad como meta. Barcelona:
Parramon.
Carragio, M (1996). Patrocinio deportivo. Ed. Ariel. Barcelona.
Cervera, A. (1999). Marketing y orientacion al mercado de la Administracion Publica Local. Valencia:
Institucié Alfons ElI Magnanim. Diputacion de Valencia.
Gronroos, C. (1994a). Marketing y gestion de servicios. Madrid: Diaz de Santos.
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Pintado, T.; Sanchez, J. (2013 2 ed) Nuevas tendencias en comunicacion. Esic. Madrid.
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Madrid: Mc Graw Hill.
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