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RESUM

El pla d'estudis contempla dos itineraris que es corresponen amb les dues grans àrees d'inserció laboral en 
les quals, tradicionalment, vénen desenvolupant la seua carrera professional els titulats i titulades en 
Ciències Actuarials i Financeres. L'assignatura de Gestió i Mediació de l'Assegurança i Reassegurança 
s'insereix en l'àrea de l'Assegurances,    que abasta tant a les companyies d'assegurances, com a altres 
activitats empresarials i de serveis directament relacionades amb el sector assegurador com són la 
mediació en assegurances i reassegurances. Aquest itinerari d'assegurances permet una xicoteta 
especialització per l'especificitat de l'àrea de treball i pot afavorir l'ocupabilitat d'els/les estudiants que 
sovint mostren una orientació cap al sector d'assegurances.És una de les tres assignatures, juntament amb 
“Mètodes Estadístics Avançats per a la Pràctica Actuarial” i “Anàlisi Demogràfica, No Paramètric i 
Dinàmic”, que conformen el mòdul “Itinerari Formatiu d'Assegurances”, que s'imparteix en el segon 
semestre del segon any, després de l'estudi de tots els mòduls obligatoris. Aquest mòdul permet 
aprofundir en una de les àrees específiques del Màster.L'assignatura és útil professionalment perquè part 
dels continguts i destreses que s'adquireixen són d'aplicació directa durant l'exercici professional. Així, 
per exemple, s'adquiriran destreses en el coneixement dels riscos més importants als quals s'enfronten les 
empreses hui; el cost i gestió del risc, incloent el cost d'assessoria de riscos i assegurances, i els honoraris 
dels mediadors; les relacions entre la gestió de riscos i altres funcions internes de l'empresa; la 
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identificació i cobertura de riscos emergents, entre altres, els riscos cibernètics i la responsabilitat 
ambiental.

CONEIXEMENTS PREVIS

Relació amb altres assignatures de la mateixa titulació

No heu especificat les restriccions de matrícula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

COMPETÈNCIES

2171 - M.U. en Ciències Actuarials i Financeres 

- Que els estudiants sàpiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resolució de 
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris) 
relacionats amb la seua àrea d?estudi.

- Que els estudiants siguen capaços d?integrar coneixements i afrontar la complexitat de formular 
judicis a partir d?una informació que, sent incompleta o limitada, incloga reflexions sobre les 
responsabilitats socials i ètiques vinculades a l?aplicació dels seus coneixements i judicis.

- Que els estudiants sàpiguen comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons últimes que 
les sustenten) a públics especialitzats i no especialitzats d?una manera clara i sense ambigüitats.

- Que els estudiants posseïsquen les habilitats d?aprenentatge que els permeten continuar estudiant 
d?una forma que haurà de ser en gran manera autodirigida o autònoma.

- Saber realitzar una gestió integral del risc i aconseguir els coneixements suficients per donar 
resposta als riscos actuals i als que puguen sorgir  resultat del canviant entorn econòmic, financer i 
social, amb vista a dirigir i gestionar tot tipus d'entitats financeres i asseguradores. 

- Posseir les habilitats suficients per participar en una conversa de negocis i estar capacitat per a llegir 
l i teratura actuar ia l  a lmenys en dos dels id iomes of ic ia ls  de la Unió Europea.  

- Saber prendre decisions relacionades amb els r iscos avaluables econòmicament. 

- Ser capaços d'aplicar els criteris i els principis de planificació i control actuarial, necessaris per al 
funcionament correcte de les operacions que, en cada moment, oferisquen les entitats 
d'assegurances, financeres o qualssevol altres que impliquen transferència i cobertura de riscos. 

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

Capacitats i/o competències per a: 
 
1. Conéixer les normes que regeixen per a cadascun dels tipus de mediadors d'assegurances i 
reassegurança. 
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2. Conéixer i valorar la contractació d'assegurances a través d'un mediador d'assegurances. 
 
3. Aconseguir els fonaments necessaris per a la presa de decisions sobre la gestió de riscos. 
 
4. Ser capaços de comprendre, desenvolupar i aplicar els models de gerència de riscos. 
 
5. Ser capaços de gestionar el  risc com un procés continu i en constant desenvolupament portat a terme 
de manera integrada i condicionat als objectius estratègics de l'empresa, de manera que es maximitze el 
valor sostenible a llarg termini de cadascuna de les seues activitats i es conjuguen els interessos de totes 
les parts implicades.

DESCRIPCIÓ DE CONTINGUTS

1.  Gestió i mediació de l'assegurança i reassegurança

1. Gestió de Carteres Vida y No Vida. 
2. El sistema de distribució d'assegurances. Els canals de distribució. La distribució directa. 
3. Tendències en la distribució d'assegurances. La integració dels canals de distribució. 
4. El diseny i selecció del canal de distribució per les asseguradores. La gestió de les relacions entre les 
asseguradores i els mediadors. 
5. La Reasegurança y les Agències de Suscripció.

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial

Classes de teoria 20,00 100

Pràctiques en aula 20,00 100

Assistència a esdeveniments i activitats externes 20,00 0

Elaboració de treballs individuals 20,00 0

Estudi i treball autònom 10,00 0

Preparació de classes de teoria 5,00 0

Preparació de classes pràctiques i de problemes 5,00 0

TOTAL 100,00

METODOLOGIA DOCENT

Durant el curs es treballaran els continguts del programa, simultanejant continguts de tipus teòric amb 
exercicis i supòsits pràctics i es proposaran diverses tasques que l'alumne haurà d'entregar en la forma i 
data que es detalle al llarg del desenvolupament del curs. Per a això, s'utilitzaran, en cada cas i segons les 
necessitats, tots els recursos disponibles (pissarra, transparències, canó, ordinador, etc.) i que es 
consideren més adequats per a aconseguir la correcta consecució dels objectius proposats. 
 
De forma general, no hi haurà distinció entre part teòrica i pràctica, en les classes el professorat destacarà 
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els aspectes fonamentals de cada tema i orientarà l'estudi a través de la bibliografia pertinent, a la qual 
inexcusablement s'ha d'acudir per a completar i aprofundir en la matèria, així mateix en el 
desenvolupament de les classes es plantejaran qüestions i supòsits reals que l'estudiant haurà de resoldre 
procedint, si escau, a la pertinent modelització i discussió de la solució. 
 
Les classes i les tasques que es proposen es realitzaran amb suport informàtic, de manera que l'estudiant 
puga tindre una visió actualitzada, imprescindibles en la matèria. 
 
Al material docent disponible es podrà accedir des de l'aula virtual, http://aulavirtual.uv.es.

AVALUACIÓ

S'expressarà mitjançant qualificació numèrica d'acord amb el que s'estableix en la normativa 
(RD1125/2003 de 5 setembre) per la qual s'estableix el sistema europeu de crèdits i el sistema de 
qualificacions en les titulacions universitàries de caràcter oficial i validesa en tot el territori nacional. 
 
El professorat, en funció de les circumstàncies acadèmiques de l'assignatura, seleccionarà per a 
l'avaluació un o més dels instruments següents: 
 
- Exàmens escrits: incloent proves objectives o *semiobjetivas, resolució de problemes, proves de 
resposta breu, assaig,resolució de casos o altres opcions similars. 
 
- Realització de tasques i presentació d'informes de qüestions concretes que puguen anar plantejant-se al 
llarg del curs. 
 
- Observació: aplicació d'escales d'observació i registre de les actituds dels i les estudiants en el 
desenvolupament de les tasques i activitats relacionades amb les competències. 
 
Els criteris i processos específics que s'utilitzaran per a l'avaluació, així com la seua ponderació numèrica 
concreta, estaran en funció del nombre d'estudiants finalment matriculats i es publicitaran en la guia 
docent detallada que el/la estudiant podrà trobar a l'aula virtual del curs.

REFERÈNCIES

Bàsiques

Casado García, Raúl (2010) La Mediación de Seguros en España: Análisis de la Ley 26/2006 de 
Mediación de Seguros y Reaseguros Privados, Fundación Mapfre, Instituto de Ciencias del Seguro, 
Madrid. 
 
Federation of European Risk Management Associations (2003) Estándares de Gerencia de Riesgos. 
Asociacion Española de Gerencia de Riesgos y Seguros (AGERS), Madrid. 
 
Heras, Antonio, Villar, Jose Luis Y Guillén, Monserrat (2009) Editores, Investigaciones en Seguros y 
Gestión de Riesgos: Riesgo 2009, Ponencias del II Congreso Riesgo 2009, Fundación Mapfre, Madrid 
 

- 
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Pieschacón Velasco, Camilo (2012) Riesgo sistémico y actividad aseguradora. Fundación Mapfre, 
Instituto Ciencias del Seguro, Madrid. 
 
Sebastián Castro, Francisco (2010) El sector asegurador y los mercados financieros, en Gerencia de 
Riesgos y Seguros Nº 106, Fundación Mapfre, Instituto Ciencias del Seguro, Madrid.

Complementàries

- European Federation Of Insurance Intermediaries (2011) Bipar Response European Commissions 
Consultation document on the Review of the Insurance Mediation Directive (IMD), 
 
Swiss Re 
(2011) Innovación de productos en los mercados aseguradores no-vida Innovaciones a pequeña y 
gran escala. Revista Sigma No. 4/2011, Zurich 
(2009)  Análisis de escenarios en el ámbito de los seguros. Revista Sigma, Nº 1/2009, Zurich 
(2003) El reaseguro: ¿un riesgo sistémico ?, Revista Sigma No. 5/2003, Zurich. 
 
World Economic Forum 
(2014) Global Risks 2014,Ninth Edition. 
(2013) Global Risks 2013. Eighth Edition. 
(2012) Global Risks 2012. Seventh Edition. An initiative of the Risk Response Network 
 
 
En el aula virtual, para cada tema figura la bibliografía de referencia.

ADDENDA COVID-19

Aquesta addenda només s'activarà si la situació sanitària ho requereix i previ acord del Consell 
de Govern

La docència del curs 2020-2021 a la qual es refereix aquesta Guia Docent està programada en modalitat 
presencial.

Si en algun moment, al llarg del curs, per causes justificades i sobrevingudes no pogués dur-se a terme 
segons el que es preveu, el professorat responsable comunicarà a través de l'Aula Virtual de l'assignatura 
informació més específica i detallada sobre els canvis que fos oportú realitzar.


