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RESUMEN

El andlisis de la realidades una condicién fundamental en los procesos de intervencion. Este principio,
gue ha definido alas Ciencias Sociales en general y al Trabajo Social en particular desde sus origenes,
cobra cada dia mayor relieve como resultado de las nuevas y complejas probleméticas sociales que surgen
con la posmodernidad. En este esfuerzo de comprensién del cambiante mundo actual se enmarca este
maodulo. Lainvestigacion es el medio para crear conocimientos, paraindagar las causasy las
caracteristicas de las nuevas situaciones socia es. Pero lainvestigacion no sélo aportaalas Ciencias
Sociaes, entre ellas el Trabajo Socid, reflexidn antes de actuar, sino también durantey trasla accién, 1o
gue es especiamente Gtil en tanto que le puede permitir generar sus propias teorias y metodologias desde
el andlisisy lareflexion practica. Paramejorar la efectividad de las précticas, politicasy programas de las
Ciencias Sociales en general y del Trabajo Social en particular se requieren procedimientos
metodol 6gicos y técnicas de investigacion que aporten sistematicidad y recursos. Lainvestigacion, en
definitiva, significa mantener un didlogo reflexivo con la situacion, preocupandose por el andlisis de los
problemasy por la blsqueda de evidencias sobre la eficacia de laintervencion. Bajo estas premisas, la
asignatura de Métodos y Técnicas de investigacion pretende ampliar 10s conocimientos que se han
adquirido en el grado de Trabajo Social y otras Ciencias Sociales. Constituye una especializacién que
ayuda arenovar y perfeccionar las habilidades para el andlisis cada vez més complego de larealidad
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socia y, con ello, fortalecer €l uso de lainvestigacion en e &mbito de laintervencion social.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

No se requieren.

COMPETENCIAS

2170 - M.U. en Bienestar Social: Intervencién Fam. 13-V.2

Que los/las estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas
gue las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigliedades.

Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

Ser capaces de acceder a herramientas de informacion en otras areas del conocimiento y utilizarlas
apropiadamente.

Buscar y seleccionar informacion en bases de datos y documentos de cardcter cientifico y
profesional vinculados con la intervencién familiar, y tener capacidad para sintetizarla e interpretarla.

Desarrollar la capacidad para analizar nuevos problemas de forma rigurosa y sistematica.

Desarrollar la capacidad para desarrollar procesos de investigacion que contribuyan a generar
avances en el conocimiento.

Desarrollar la capacidad de iniciativa, pensamiento critico y creatividad.

Profundizar en el conocimiento de la complejidad y la diversidad de formas de vida y de vinculos en
las familias.

Capacidad de formular y ejecutar proyectos de investigacion en el ambito del bienestar social y los
contextos familiares aplicando nuevas metodologias.

Aprender a desarrollar el tipo de disefio de investigacion que sea mas adecuado al problema de
investigacion complejo que afecta al contexto familiar.

Utilizar técnicas y herramientas (software) para el analisis cualitativo y cuantitativo avanzado de
datos de investigacion en estudios con familias, adolescentes y jévenes.

Saber interpretar los resultados derivados de la aplicacién de técnicas y herramientas (software) de
andlisis de datos tanto cuantitativas como cualitativas en estudios con familias, adolescentes y
jovenes.
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- Saber integrar los modelos y técnicas de investigacion actuales en los distintos niveles de
intervencion vinculados con el &mbito familiar.

- Aprender a disefiar proyectos de investigacion avanzados que aborden la complejidad social y
familiar, especificando las distintas fases y la metodologia de investigacion aplicada.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Paramejorar la efectividad de las practicas, politicasy programas en las ciencias sociales, y en particular
en el Trabajo Social, se requieren procedi mientos metodol 6gicos y técnicas de investigacion que aporten
sistematicidad y recursos. Lainvestigacion, en definitiva, significa mantener un didlogo reflexivo con la
situacion, preocupandose por el andlisis de los problemasy por la blisqueda de evidencias sobre la
eficacia de laintervencion.

Bajo estas premisas, |a asignatura de Metodol ogia de la investigacion aplicada alas Ciencias Sociaes
constituye una especializacion que ayuda arenovar y perfeccionar las habilidades para el andisis cada
vez mas complejo de larealidad social y, con ello, fortalecer el uso de lainvestigacion en el ambito dela
intervencion social. El resultado del proceso de aprendizaje conlleva:

- Comprension de los procesos de investigacion
- Comprension y capacidad de disefio de las fases y metodologia de investigacion de un proyecto
- Adiestramiento en conocimiento de fuentes de datos secundarios

- Formacion en técnicas de investigacion aplicadas alas Ciencias Sociaes, y en particular a Trabajo
Socid

-Adquisicion y destreza de las técnicas de investigacion cuantitativay cualitativa

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. 1. Introduccién a la investigacion en ciencias sociales

- Ciencia e investigacion social

- Objetivos, caracteristicas y diferencias de la investigacion en ciencias sociales
- El método cientifico: concepto, etapas y tipos (deductivo/inductivo)

- La investigacion en el campo de la intervencion social

- Recomendaciones para definir el tipo de investigacion

2. 2. Definicion de proyectos de investigaciéon en ciencias sociales.

- Las perspectivas de investigacion: cualitativa y cuantitativa

- El proyecto de investigacion: descripcién del objeto, justificacién,formulacion pregunta de
investigacion, objetivos, metodologia, operacionalizacién de variables e instrumentos.

- El informe de investigacidn: estructura y tipos

- Difusién y visibilizacion de la actividad investigadora
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3. 3. Laliteratura cientifica: revision, bases de datos, fuentes para la investigacion en el ambito
del bienestar social y familiar

- Tipos de fuentes de datos

- Bases de datos para la investigacion en bienestar social

- El papel de la evidencia en la intervencidn social

- La revision de la literatura cientifica para una investigacion social

4. 4. Introduccion alas perspectivas y técnicas de analisis cualitativo

- Perspectivas contemporaneas de analisis cualitativo

- Andlisis estructural del sistema de discursos

- Andlisis critico del discurso

- Frame analysis y Grounded Theory

- Principales técnicas de analisis cualitativo: Entrevistas y grupos de discusién
- Los materiales discursivos: textos, documentos, imagenes, etc.

5. 5. Estrategias y herramientas de analisis

- Procedimientos de andlisis cualitativo

- Transcripcion y preparacion de los materiales primarios

- Fragmentacién del texto versus abordaje integral

- Primeras tareas analiticas: conjeturas de andlisis y estilos discursivos
- Identificacién de posiciones discursivas

- Las configuraciones narrativas

- Espacios semanticos

- El uso de software de analisis cualitativo (Atlas-ti / Maxqda)

- La redaccion del informe cualitativo

6. 6. Andlisis de datos a través de técnicas cuantitativas |: Estadistica descriptiva y su aplicacion
al @mbito del bienestar social y la familia

- Variables: definicion, tipos y escalas de medida.

- Medidas de tendencia central y de variabilidad.

- Contraste de hipétesis (paramétrico y no paramétrico).

- Creacion de bases de datos a través de paquetes estadisticos (SPSS y software de Open Access):
matrices de datos y definicion de variables.

- Ejecucién de analisis descriptivos y de contraste de supuestos basicos (hormalidad, homogeneidad de
varianza) con SPSS y software de Open Access
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7. 7. Andlisis de datos através de técnicas cuantitativas II: Estadistica inferencial y su aplicacién
al ambito del bienestar social y la familia

- Conceptos basicos de inferencia estadistica.

- Clasificacion de las técnicas estadisticas bivariadas y multivariadas: Métodos de dependencia y
métodos de interdependencia.

- Principales métodos de dependencia: Analisis factorial.

- Principales métodos de interdependencia: Andlisis de correlacién. Analisis de regresiéon. Analisis
discriminante. Analisis multiple de la varianza

- Ejecucién de técnicas de estadistica multivariada con SPSS y software de Open Access

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases de teoria 70,00 100
Clases teodrico-practicas 32,50 100
Practicas en aula informatica 10,00 100
Elaboracién de trabajos en grupo 65,00 0
Elaboracion de trabajos individuales 66,00 0
Preparacion de actividades de evaluacién 131,50 0
TOTAL 375,00

METODOLOGIA DOCENTE

La metodol ogia didactica combinara la exposi cion tedrica con la ensefianza préctica, existiendo entre
ambas perspectivas una logica continuidad y complementariedad. Con €l objeto de que € proceso de
aprendizaje sea mas activo, se potenciara un clima de participacion de log/las estudiantes en €l aula. Para
ello esindispensable la lectura de los materiales de médulo. Los seminarios u otras actividades
constituiran un complemento de algunos contenidos del temario.

M etodol ogias docentes:

-MD1.: Clases tedricas, leccién magistral participativa.
-MD2: Discusion de articulos y otros lecturas.

-MD3: Resolucion de casos practicos.

-MD4: Debate o discusién dirigida.

-MD5: Grupo de Trabgjo.
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-MD6: Busqueda de andlisis de documentacion.

EVALUACION

SE1 — Asistenciaalas clases como requisito indispensable para ser evaluado, debiendo cubrirse un
minimo porcentual de sesiones (90%). Por debajo de ese minimo, y salvo causas justificadas, € alumno
no sera evaluado. Peso sobre la calificacion final: 10%

SE9 — Realizacién del disefio de un proyecto de investigacion. Peso sobre la calificacion final: 25%

SE10 — Realizacion de gjercicios préacticos evaluables. Peso sobre la calificacion final: 65%

REFERENCIAS

Basicas
- CALLEJO, J. y VIEDMA, A. (2006): Proyectos y estrategias de la investigacion social: la perspectiva
de la intervencién. Madrid, McGraw-Hill.

- CEA D'ANCONA, M. A. (2012): Fundamentos y aplicaciones en metodologia cuantitativa. Madrid,
Sintesis.

- LEVY, J.P. y VARELA, J. (2005): Analisis multivariable para las Ciencias Sociales. Madrid, Pearson
Prentice-Hall.

- MULLOR, R. y FAJARDO, MaD. (2000). Manual practico de estadistica aplicada a las Ciencias
Sociales. Barcelona, Ariel.

- SIERRA, R. (2003): Técnicas de investigacion social. Teorias y ejercicios. Madrid, Ed. Thompson.
CONDE, F. (2009): Andlisis socioldgico del sistema de discursos. CIS.

Complementarias

BAUMANN. Z. (2002): La hermenéutica y las ciencias sociales. Buenos Aires, Nueva Vision.
BELTRAN, M. (1991): La realidad social. Madrid, Tecnos.

- BERICAT, E. (1998): La integracion de los métodos cuantitativo y cualitativo en la investigacion social.
Barcelona, Ariel Sociologia.

- BERLIN, 1. (1983): "El concepto de una historia cientifica", en Conceptos y categorias: ensayos
filoséficos. México, Fondo de Cultura Economica.

- BLAXTER, L., HUGHES. C. y TIGHT, M. (2000): Cobmo se hace una investigacion. Barcelona, Gedisa.

- BOURDIEU, P., CHAMBOREDON. J. y PASSERON. J. [1973](1987): EI oficio del soci6logo. México,
Siglo XXI.
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- CALLEJO, J. (2001): El grupo de discusién: introduccién a una préctica de investigacion. Barcelona,
Ariel.

- CIA LAMANA, D. (2006): Narracion y pensamiento. Hacia un nuevo paradigma del saber. Vilafranca
del Penedés (Barcelona), Erasmus.

- DEL VAL CID, C. y GUTIERREZ BRITO, J. (2005): Practicas para la comprension del Realidad Social.
Mc Graw-Hill, Madrid.

- DELGADO, J. M. y GUTIERREZ, J. (coord.) (1995): Métodos y técnicas cualitativas de investigacion
en ciencias sociales. Madrid, Sintesis.

- DELLA PORTA, D. y M. Keating (2008): Approaches and methodologies in the social sciences.
Cambridge University Press, UK.

- EISNER, E. W. (1998): El ojo ilustrado. Indagacién cualitativa y mejora de la practica educativa.
Barcelona, Buenos Aires, México, Paidés.

- GADAMER. H. (2005): Verdad y método, 11 a cd. Salamanca, Sigueme. GARCIA CORBA, J. (2000):
Diario de campo. Madrid, CIS.
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