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RESUMEN

El modulo de POLITICA TURISTICA AVANZADA trata de ampliar los conocimientos de los
estudiantes sobre |os mecanismos y procesos de los que se dotan las comunidades para afectar y
transformar el contexto en e que se desarrollo la actividad turistica. Completael conocimiento de la
actividad turistica contribuyendo a al formacién de profesionales con conocimientos profundos sobre los
compl gos mecanismos fines-medios que determinan las posibilidades de actuacion y transformacion de
larealidad turistica

El primero de los temas aborda | os procesos de politicas turisticas desde |a perspectiva de la complgjidad
y losinsertaen lalégicade laaccion publica. Se trata de una aproximacion contextual con voluntad
holistica que incide especialmente en el rango potencial de objetivos de las politicas turistica. El segundo
tema analiza las relaciones de fendmeno turistico con los model os de desarrollo territorial, poniendo en
evidencia, através de algunas aproximaciones econométricas de las correlaciones entre variables como
turismo, productividad y riqueza. Finamente refiere a las capacidades y limites del turismo para ampliar
lafrontera de posibilidades del nivel de bienestar de una determinada comunidad. El tercer temase
introduce, desde una perspectiva mas instrumental en la herramientasy las técnicas que permitan realizar
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gjercicios de planificacion turisticay desarrolla una visién completa sobre €l entramado instituciona que
laarticulaen el @mbito valenciano, espafiol y europeo. En este mismo tema se destacan algunas
experiencias singulares. El siguiente tema analiza ciertas subespeciaizacion de la politicas turisticas
orientadas a segmentos concretos, asi como realiza un paseo instrumental sobre los sistemas de
informacion tiles parala planificacion turistica. El siguiente tema, €l 5 aborda los modelos de evaluacién
delas politicas publicas y finalmente el siguiente tema se aproxima ala dimension de lainnovacion en el
marco de las politicas turisticas

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

Conocimientos basicos, en aspectos conceptuales de las politicas publicas, en el analisis de datos y
técnicas simples de busqueda de documentacion bibliografica

COMPETENCIAS

2135 - M.U. en Direccion y Planificacion del Turismo 12-V.2

- Analizar la estructura de la actividad turistica en todos sus niveles, teniendo en cuenta los
componentes del desarrollo turistico sostenible, sus ventajas, asi como con sus limitaciones y
riesgos.

- Conocer las costumbres y practicas del sector en su vertiente nacional e internacional, asi como las
peculiaridades inherentes a las diferentes areas econémicas.

- Habilidades para buscar, procesar y analizar informacién procedente de fuentes diversas.

- Detectar oportunidades y amenazas de distintos mercados turisticos, de sus competidores a corto y
largo plazo y sus clientes.

- Asumir responsabilidades directivas y técnicas en organismos publicos y para publicos cuyo objeto
es el apoyo a la gestion de las empresas turisticas.

- Gestionar un departamento de turismo en la administracion publica

- Actuar en el marco de los Derechos Humanos, los principios democraticos, los principios de igualdad
entre mujeres y hombres, de solidaridad, de proteccion medioambiental, de accesibilidad universal y
disefio para todos, y de fomento de la cultura de la paz.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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- Identificar con precision las caracteristicas esenciales de |os modos de intervencion de la accion pablica
sobre larealidad turistica

- Conocer los modos, fasesy tipologias de intervencion de las politicas publicas el @mbito turistico

- Evaluar y diagnosticar |os problemas o las oportunidades no utilizadas de un espacio territorial en
términos de su dimension turistica

- Evidenciar las limitaciones y restricciones ala politica turistica en términos
- Formular estrategias de planificacién turisticos para distintos niveles territoriales

- Conocer las fuentes principales de informacién cuantitativas y documentales sobre la realidad turisticas
eincorporar dichainformacién en procesos de andlisis.

- Identificar los distintos segmentos de ofertay demanda turisticay discernir las posibilidades de
intervencién para cada uno de estos segmentos.

- Comparar distintos disefios de intervencion a partir de procesos de evaluacion

- Detectar e interpretar los procesos de innovacion en el marco de larealidad turistica

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Introduccion. Aspectos generales de la Politica Turistica

Politica Turistica y complejidad. Del analisis de la légica de la accién publica a la actividad turistica. Una
vision holistica de las politicas turisticas. Contexto, tipos, fases e instrumentos de intervencion en el
sector turistico. Los objetivos de la politica turistica; desde la cultura la género.

2. Turismo y modelos de desarrollo.

Turismo, crecimiento econdémico, productividad territorial. Los efectos del turismo sobre distintos
espacios territoriales: Europa, Asia, Africa, América Latina. Conocimiento y turismo. Turismo y
bienestar.

3. Andlisis fines-medio de los modelos de planificacién turistica

Herramientas y técnicas. El modelo institucional de la politica turistica. Del nivel local a la gobernanza
del modelo global de flujos turisticos. La planificacion turistica en Espafia. Los modelos europeos de
politica turistica. Algunas experiencias singulares.

42993 Politica turistica avanzada 3



_ Guia Docente
42993 Politica turistica avanzada

R

VNIVERSITAT G D VALENCIA

4. Segmentacion y politicas turisticas

Politicas turisticas urbanas, rurales, deportivas, de salud, culturales. Sistemas de informacién para la
planificacion turistica. De la realidad del IET a Eurostat

5. La evaluacion de las politicas turisticas

Los limites a la formulacién de las politicas publica: sostenibilidad y competitividad. Los impactos de las
politicas turisticas. Mecanismos de evaluacién

6. Sistemas de innovacioén y politica turistica

Los nuevos modelos turisticos y sus implicaciones sobre la politica turistica. Los procesos de innovacion
en la actividad turistica.

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases de teoria 25,00 100
Seminarios 15,00 100
Elaboracion de trabajos individuales 10,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 40,00 0
Lecturas de material complementario 10,00 0
Preparacion de actividades de evaluacién 10,00 0
Preparacion de clases de teoria 10,00 0
Resolucion de cuestionarios on-line 5,00 0
TOTAL 125,00

METODOLOGIA DOCENTE

Dada la propuestay dimension temporales de la unidades docentes que plantean sesiones intensivas de 5
horas, la metodol ogia docente tratar& de ofrecer métodos variados que contribuyan alafluidez de las
sesiones, manteniendo la atencién y el interés de |os estudiantes.

Se plantean asi, para cada una de las sesiones, la siguiente secuencia de métodos:

1) Primera parte consistente en el modelo de la clase magistral en la que el docente expondra los objetivos
conceptuales de la sesion, planteara las referencias bibliograficas relevantes y presentaralalinea
argumental principal. (50% del tiempo)
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2) lasegunda parte consistira en la presentacion por parte de un profesional/académico relacionado con el
corpus conceptual de la sesion en un formato més abierto y participativo y donde los estudiantes puedan
intervenir (37,5% del tiempo)

3) Unatercera parte donde se propondra un gjercicio guiado sobre un caso practico, un cuestionario de
autoeval uacion o una experiencia concreta que debera ser resuelto por parte de los estudiantes y que en
algunos casos sera completado posteriormente (12,5% del tiempo).

Ladistribucion de cada una de estas fases se realizara en funcion de las disponibilidades de los
profesionales, la densidad del material esencial de cada unade los sesionesy €l tipo de gjercicio
propuesto.

EVALUACION

El 65% de la evaluacion consistira en la puntuacion sobre el gercicio guiado que se resolvera en formato
de grupos en las sesiones finales y donde también se evaluara la participacion y grado de implicacion
del/la estudiante en el proceso de enseflanza-aprendizaje

35% Evaluacion individual a partir de un gjercicio tipo test, desarrollado en el aulavirtua y que recogera
los principal es contenidos tedricos de la asignatura.

REFERENCIAS

Basicas

Velasco, M. (2011): La politica turistica. Una arena de acciéon autbnoma. Cuadernos de Turismo, n°
27, (2011); pp. 953-969. http://revistas.um.es/turismo/article/view/140301/126541

OECD (2012), Tourism Governance in OECD Countries, in OECD Tourism Trends and Policies 2012,
OECD Publishing. http://dx.doi.org/10.1787/tour-2012-3-en

OECD (2012), Evaluating Tourism Policies and Programmes, in OECD Tourism Trends and Policies
2012, OECD Publishing. http://dx.doi.org/10.1787/tour-2012-4-en

Keller, Peter (2006), Innovation and Tourism Policy, in OECD, Innovation and Growth in Tourism,
OECD Publishing. http://dx.doi.org/10.1787/9789264025028-3-en

UNWTO (2010): Manual on Tourism and Poverty Alleviation Practical Steps for Destinations. UNTWO.
http://pub.unwto.org/WebRoot/Store/Shops/Infoshop/4BEB/F726/BC4B/3784/9088/C0A8/0164/FDA7/100513 _m

Bouazza Arifio, O. (2006): Ordenacion del territorio y turismo (un modelo de desarrollo sostenible del
turismo desde la ordenacién del territorio). Atelier. Barcelona.
http://www.atelierlibros.es/descarga.asp?tipo=indice&fichero=102&item=44857

Lépez-Sanchez, Y., Pulido Fernandez, J.I. (2013). La sostenibilidad en la politica turistica espafiola.
¢.Avances o0 retrocesos?. Papers de Turisme. N°53. GVA.
http://lwww.papersdeturisme.gva.es/ojs/index.php/Papers/article/view/127
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Econdmica Sectorial y Estructural. Edit Tirant lo Blanch

OECD (2012), Tourism Governance in OECD Countries, in OECD Tourism Trends and Policies 2012,
OECD Publishing. http://dx.doi.org/10.1787/tour-2012-3-en
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- Fayos-Sola, E. (2007): Politicas turisticas en la era de la globalizacion. En Coleccién Mediterraneo
economico: Las nuevas formas de turismo. Instituto de Estudios Socioecondmicos de Cajamar, 5, pp
(215-232). http://www.fundacioncajamar.es/mediterraneo/revista/me0510.pdf

- Aurioles, J. (2011): Crisis Econémica y cambios en el turismo. Mediterraneo econdémico: Instituto de
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