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COMPETÈNCIES

2135 - M.U. en Direcció i Planificació del Turisme 12-V.2 

- Analitzar l'estructura de l'activitat turística en tots els nivells, tenint en compte els components del 
desenvolupament turístic sostenible, els seus avantatges i les seues limitacions i riscos. 

- Conèixer els costums i les pràctiques del sector en els seus vessants nacional i internacional, així 
com les peculiaritats inherents a les diverses àrees econòmiques.

- Habilitats per buscar, processar i analitzar informació procedent de fonts diverses. 

- Detectar oportunitats i amenaces de distints mercats turístics, dels seus competidors a curt i llarg 
termini i els seus clients.

- Assumir responsabilitats directives i tècniques en organismes públics i per a públics l'objecte dels 
quals és el suport a la gestió de les empreses turístiques.

- Gestionar un departament de turisme en l'administració pública.

- Actuar en el marc dels drets humans, els principis democràtics, els principis d'igualtat entre dones i 
homes, de solidaritat, de protecció mediambiental, d'accessibilitat universal i disseny per a tothom i 
d e  f o m e n t  d e  l a  c u l t u r a  d e  l a  p a u .  

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

DESCRIPCIÓ DE CONTINGUTS

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 
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6. 

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial

Classes de teoria 25,00 100

Seminaris 15,00 100

Elaboració de treballs individuals 10,00 0

Estudi i treball autònom 40,00 0

Lectures de material complementari 10,00 0

Preparació d'activitats d'avaluació 10,00 0

Preparació de classes de teoria 10,00 0

Resolució de qüestionaris on-line 5,00 0

TOTAL 125,00

METODOLOGIA DOCENT

AVALUACIÓ

El 65% de l'avaluació consistirà en la puntuació sobre l'exercici guiat que es resoldrà en format de grups 
en les sessions finals i on també s'avaluarà la participació i grau d'implicació de el la estudiant en el 
procés d'ensenyament-aprenentatge

35% Avaluació individual a partir d'un exercici tipus test, desenvolupat a l'aula virtual i que recollirà els 
principals continguts teòrics de l'assignatura.

REFERÈNCIES

Bàsiques

- Velasco, M. (2011): La política turística. Una arena de acción autónoma. Cuadernos de Turismo, nº 
27, (2011); pp. 953-969. http://revistas.um.es/turismo/article/view/140301/126541

- OECD (2012), Tourism Governance in OECD Countries, in OECD Tourism Trends and Policies 2012, 
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- OECD (2012), Evaluating Tourism Policies and Programmes, in OECD Tourism Trends and Policies 
2012, OECD Publishing. http://dx.doi.org/10.1787/tour-2012-4-en
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- Keller, Peter  (2006), Innovation and Tourism Policy, in OECD, Innovation and Growth in Tourism, 
OECD Publishing. http://dx.doi.org/10.1787/9789264025028-3-en

- UNWTO (2010): Manual on Tourism and Poverty Alleviation  Practical Steps for Destinations. UNTWO&SNV. Madrid/La HAYA. 
http://pub.unwto.org/WebRoot/Store/Shops/Infoshop/4BEB/F726/BC4B/3784/9088/C0A8/0164/FDA7/100513_manual_pov_all_excerpt.pdf

- Bouazza Ariño, O. (2006): Ordenación del territorio y turismo (un modelo de desarrollo sostenible del 
t u r i s m o  d e s d e  l a  o r d e n a c i ó n  d e l  t e r r i t o r i o ) .  A t e l i e r .  B a r c e l o n a .  
http://www.atelierlibros.es/descarga.asp?tipo=indice&fichero=102&item=44857

- López-Sanchez, Y., Pulido Fernández, J.I. (2013). La sostenibilidad en la política turística española. 
¿ A v a n c e s  o  r e t r o c e s o s ? .  P a p e r s  d e  T u r i s m e .  N º 5 3 .  G V A .  
http://www.papersdeturisme.gva.es/ojs/index.php/Papers/article/view/127

- Jenkins, C.L. (2020), "The role of government in the tourism sector in developing countries: a 
perspective article", Tourism Review, Vol. 75 No. 1, pp. 203-206. https://doi.org/10.1108/TR-04-2019-
0142

- Keller, Peter  (2006), Innovation and Tourism Policy, in OECD, Innovation and Growth in Tourism, 
OECD Publishing. http://dx.doi.org/10.1787/9789264025028-3-en

- López-Sanchez, Y., Pulido Fernández, J.I. (2013). La sostenibilidad en la política turística española. 
¿ A v a n c e s  o  r e t r o c e s o s ? .  P a p e r s  d e  T u r i s m e .  N º 5 3 .  G V A .  
http://www.papersdeturisme.gva.es/ojs/index.php/Papers/article/view/127

- OECD (2012), Evaluating Tourism Policies and Programmes, in OECD Tourism Trends and Policies 
2012, OECD Publishing. http://dx.doi.org/10.1787/tour-2012-4-en

- OECD (2020) ,  OECD Tour i sm Trends  and  Po l i c ies  2020 ,  OECD Pub l i sh ing .  
https://doi.org/10.1787/6b47b985-en

- Sepúlveda Sánchez, A., & Airey, D. (2017). La influencia de la ideología en la política turística 
española y sus enfoques. Pasos. Revista de Turismo y Patrimonio Cultural, 15, 925-941.

- Subirats, J.,Varone, F., Larreu, C.(2008): Análisis y gestión de Políticas Públicas. Ariel

Complementàries

- Farsari, I., et al. Complexity in tourism policies. Annals of Tourism Research (2011), 
http://dx.doi.org/10.1016/j.annals.2011.03.007

- Pulido Fernández, j. I. (2004): «Referencias básicas para el análisis de la política turística en España.» 
Quaderns de Política Econòmica, nº 7, pp. 1-8.  http://www.uv.es/qpe/revista/num7/pulidointro7.pdf

- Ekanayake, E. M. and Long, Aubrey E. (2012): Tourism Development and Economic Growth in 
Developing Countries (2012). The International Journal of Business and Finance Research, Vol. 6, No. 
1, pp. 61-63, 2012.  http://ssrn.com/abstract=1948704

- Nissan, E., Galindo M.g., Méndez M.T (2011): Relationship between tourism and economic growth, 
The Service Industries Journal, 31:10,1567-1572  http://dx.doi.org/10.1080/02642069.2010.485636
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- Pedro, A. (2009): Política turística y desarrollo turístico rural en Crosby, A. (coord..): Re-inventando el 
turismo rural, gestión y desarrollo. Edit Laertes.

- Garcia-Reche, A., Nacher, J.M.(2003): Política Turística, en Garcia-Reche (coord..):, Política 
Económica Sectorial y Estructural. Edit Tirant lo Blanch

- OECD (2012), Tourism Governance in OECD Countries, in OECD Tourism Trends and Policies 2012, 
OECD Publishing. http://dx.doi.org/10.1787/tour-2012-3-en

- Pedro, A. (2010): El turisme de masses. Limitacions, reptes I oportunitats. Lespill nº 35. Pp.64-71

- Carrasco, S., Rausell, P. (2006): "Turismo, cultural y competitividad urbana: el caso de la ciudad de 
Valencia Travelturisme. ISSN 1579-6841 http://www.uv.es/cursegsm/web/Publiceconcult/cultura-
turismo-valencia.pdf

- Fayos-Solá, E. (2007): Políticas turísticas en la era de la globalización. En Colección Mediterraneo 
econòmico: Las nuevas formas de turismo. Instituto de Estudios Socioeconómicos de Cajamar, 5, pp 
(215-232). http://www.fundacioncajamar.es/mediterraneo/revista/me0510.pdf

- Aurioles, J. (2011): Crisis Económica y cambios en el turismo. Mediterraneo económico: Instituto de 
E s t u d i o s  S o c i o e c o n ó m i c o s  d e  C a j a m a r ,  V o l  2 0 ,  p p  ( 9 9 - 1 1 3 ) .  
http://publicaciones.fundacioncajamar.com/index.php/me/article/view/182/59


