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COMPETENCIES

2135 - M.U. en Direccid i Planificaci6 del Turisme 12-V.2

Posseir les habilitats d'aprenentatge que els permeten continuar estudiant d'una forma que haura de
ser en gran manera autodirigida o autobnoma.

Analitzar I'estructura de l'activitat turistica en tots els nivells, tenint en compte els components del
desenvolupament turistic sostenible, els seus avantatges i les seues limitacions i riscos.

Conéixer els costums i les practiques del sector en els seus vessants nacional i internacional, aixi
com les peculiaritats inherents a les diverses arees economiques.

Habilitats per buscar, processar i analitzar informacié procedent de fonts diverses.
Capacitat per treballar en un equip i afrontar situacions problematiques de manera col-lectiva.

Detectar nous mercats emergents i obrir-hi I'empresa. Realitzacié d'informes per a assessorament en
relacions amb mercats emergents.

Assumir responsabilitats directives i técniques en organismes publics i per a publics I'objecte dels
guals és el suport a la gestié de les empreses turistiques.

Gestionar un departament de turisme en I'administracié publica.

Actuar en el marc dels drets humans, els principis democratics, els principis d'igualtat entre dones i
homes, de solidaritat, de proteccié mediambiental, d'accessibilitat universal i disseny per a tothom i
de foment de | a cultura de | a pau.

Habilitats en la negociacio i resolucié de problemes i conflictes.

Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resoluci6 de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris)
relacionats amb la seua area d?estudi.

Que els estudiants sapiguen comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons ultimes que
les sustenten) a publics especialitzats i no especialitzats d?una manera clara i sense ambiguitats.

Capacitat per dirigir persones i habilitats directives de lideratge en l'activitat turistica.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS
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ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 25,00 100
Seminaris 15,00 100
Assisténcia a esdeveniments i activitats externes 8,00 0
Elaboraci6 de treballs en grup 15,00 0
Elaboracio6 de treballs individuals 7,00 0
Estudi i treball autonom 10,00 0
Lectures de material complementari 15,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 5,00 0
Preparacio de classes de teoria 5,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 5,00 0
Resolucio de casos practics 10,00 0
Resolucié de glestionaris on-line 5,00 0
TOTAL 125,00

METODOLOGIA DOCENT

REFERENCIES
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Basiques

- Edgell Sr, D. L. & Swanson, J. (2013): Tourism Policy and Planning: Yesterday, today and tomorrow.
Massachusetts, EUA: Butterworth Heinemann

- Fayos- Sola, E., Fuentes, L., y Mufioz, A., (2012) Elaborando un Plan de Politica Turistica:
Consideraciones metodoldgicas. Papers de Turisme, 51, 41-65.

- Fayos-Sola, E., & Pedro, A. (2001). Globalization, national tourism policy and international
organizations: No state, no tourism. The need for governmental and intergovernmentalorganizations in
the new age of tourism. In S. Wahab & C. Cooper (Eds.), Tourism in the Age of Globalization. London:
Routledge

- Gonzalez Reverté, F., Rodriguez Sanchez, I., Paz Such, M., Lépez Olivares, D., Ferreres Bonfill, J.B.
(2016): Estrategias de sostenibilidad para destinos maduros, Oberta UOC Publishing, SL. Online.
Massachusetts, EUA: Butterworth Heinemann

- Vera, J.F, Lopez, F., Marchena, M.J, Anton, S. (2011): Andlisis Territorial del Turismo y Planificacion
de Destinos Turisticos, Editorial Tirant lo Blanc, 473 pp

- Vera, J.F., y Rodriguez Sanchez, I. (Eds) (2012): Renovacion y reestructuracion de destinos turisticos
en areas costeras. Marco de analisis, procesos, instrumentos y realidades. Coleccion Desarrollo
Territorial, PUV (IIDL). 432 pp.

ADDENDA COVID-19

Aguesta addenda només s'activara si la situacio sanitaria ho requereix i previ acord del Consell
de Govern
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