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RESUMEN

El médulo de Direccion Estratégica se centraen el estudio, andlisisy reflexion de los diferentes aspectos
relacionados con latoma de decisiones de caracter estratégico (decisiones alargo plazo y que afectan a
todas | as areas funcionales de la organi zacion), desde una perspectiva holistica, esto es, global e
integrada.

Cualquier clase de organizacion, en nuestro caso aquellas que forman parte de la Economia Socia y que
mayoritariamente presentan ausencia de animo de lucro y persiguen principal mente objetivos sociales, se
ha de enfrentar a situaciones determinadas y aretos que obligan atomar decisiones por medio de las
cuales se persigue & crecimiento y la supervivenciaalargo plazo.

Mediante la utilizacion de la Direccion Estratégica, las organizaciones de la Economia Social pueden
aplicar una metodol ogia aplicada a situaciones especificas que les permita tomar decisiones de forma
eficaz y eficiente. Obtener un conocimiento |o suficientemente exacto de la situacion en laque se
encuentra una organizacion (mediante su diagnostico estratégico), definir con claridad y especificidad el
propdsito, las metas, los valores y l0s objetivos que se desean alcanzar, evaluar, seleccionar y disefiar
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aguellas opciones o aternativas estratégicas que con mayor probabilidad pueden ayudar ala organizacion
aalcanzar sus metas dentro de un contexto determinado y finalmente implementar (g ecutar y controlar)
la estrategias formuladas, son |os elementos més relevantes que conforman el proceso de la Direccion
Estratégica.

L as organizaciones de Economia Social han de ser capaces de conocer y aplicar la Direccién Estratégica,
adaptando su metodologiaalaidiosincrasiay especificidades de estas organizaciones, de manera que a
través de su aplicacion puedan mejorar tanto su eficacia (cubrir las necesidades de |os col ectivos hacia los
cuales se dirigen sus acciones) como su eficiencia (asignar adecuadamente sus recursos y capaci dades).

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relaciéon con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

No hay

COMPETENCIAS

2127 - M.U. en Economia Social (Coop.Entidades No Lucrativas)

- Que los/las estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

- Que los/las estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y
juicios.

- Que los/las estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Gltimas
gue las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigiiedades.

- Que los/las estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando
de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o autbnomo

- Comprender el funcionamiento de las entidades y empresas que conforman la Economia Social

- Saber aplicar el proceso de la Direccion Estratégica en las empresas y entidades de la Economia
Social

- Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.
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- Saber trabajar en equipos multidisciplinares reproduciendo contextos reales y aportando y
coordinando los propios conocimientos con los de otras ramas e intervinientes.

- Participar en debates y discusiones, dirigirlos y coordinarlos y ser capaces de resumirlos y extraer de
ellos las conclusiones mas relevantes y aceptadas por la mayoria.

- Utilizar las distintas técnicas de exposicion -oral, escrita, presentaciones, paneles, etc- para
comunicar sus conocimientos, propuestas y posiciones.

- Proyectar sobre problemas concretos sus conocimientos y saber resumir y extractar los argumentos
y las conclusiones mas relevantes para su resolucion.

- Ser capaces de buscar, ordenar, analizar y sintetizar la informacion, seleccionando aquella que
resulta pertinente para la toma de decisiones.

- Saber trabajar en equipo con eficacia y eficiencia.

- Ser capaces de tomar decisiones tanto individuales como colectivas en su labor profesional y/o
investigadora.

- Tener una actitud proactiva ante los posibles cambios que se produzcan en su labor profesional y/o
investigadora.

- Ser capaces de integrar las nuevas tecnologias en su labor profesional y/o investigadora.
- Saber redactar y preparar presentaciones para posteriormente exponerlas y defenderlas.
- Ser capaces de analizar de forma critica tanto su trabajo como el de su comparieros.

- Ser capaces de integrarse en equipos, tanto en funcién de directivos o coordinadores como en
funciones especificas acotadas y en funciones de apoyo al propio equipo o a otros.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Las destrezas que €l alumno adquirira con el seguimiento de la asignatura son:

1. Conocer los conceptos basi cos rel acionados con la Direccion Estratégica

2. Conocer y dominar los diferentes subprocesos y fases de la Direccién Estratégica

3. Conocer las diferentes herramientas y técnicas propias de la Direccion Estratégicay necesarias para
realizar un analisis estratégico aplicado a una situacién concretay determinada.

4. Aplicar el proceso de la Direccion Estratégica a un caso particular dentro de las organizaciones de
la Economia Social

5. Identificar | as caracteristicas estratégicas especificas de |as organizaciones de la Economia Social.

6. Entender las interrelaciones entre la Direccion Estratégicay los contenidos del resto de modul os
impartidos en & Curso.
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DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. La Direccién Estratéticay su aplicacion a las empresas de la Economia Social

1.1. La Direccion Estratégica: origenes, evolucion y proceso

1.2. La estrategia empresarial: definicion

1.3. Niveles de la estrategia

1.4. La Direccién Estratégica en diferentes contextos organizativos: Cooperativas, entidades no
lucrativas

2. El disefio del sistema de objetivos en las empresas de la Economia Social

2.1. Misién, valores y objetivos en la organizacion
2.2. Gobierno corporativo, problema de agencia y cédigo de buen gobierno
2.3. Responsabilidad social empresarial

3. Diagndstico del entorno de las empresas de la Economia Social

3.1. Analisis del entorno general: Analisis PESTEL

3.2. Andlisis del entorno competitivo y grupos estratégicos

3.3. Recursos, capacidades y ventaja competitiva. Analisis VRIO. La importancia de los recursos y las
capacidades intangibles.

3.4. Diagndstico estratégico: Analisis DAFO

4. Disefio, evaluacion y seleccion de estrategias

4.1. Marco general para el disefio de la estrategia en las empresas de economia social
4.2. Decisiones sobre el ambito de actividad

4.3. Decisiones sobre las modalidades de desarrollo

4.4. Decisiones sobre el argumento competitivo: estrategias competitivas

4.5. Estrategias basadas en la creacion de valor

4.6. Evaluacion y seleccién de estrategias

5. Sistemas de implementacion de la estrategia en las empresas de Economia Social

5.1. La implementacién de la estrategia
5.2. Disefio organizativo en las empresas de la Economia Social
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6. Nuevas tendencias sociales en la direccién estratégica

6.1. Innovacion y emprendimiento social

6.2. Desarrollo del Social Business Plan: CANVAS Saocial

6.3. Equilibrio entre ambito social y econémico en la direccién estratégica: el caso de las hibrid
organizations

7. Financiacion de las entidades de economia social: aplicacién desde la direccion estratégica

7.1. La financiacion como herramienta para la ventaja competitiva

7.2. Fuentes de financiaciéon procedentes de las Administraciones Publicas: instrumentos directos,
indirectos y ocultos

7.3. Instrumentos para la financiacion procedentes de fuentes privadas: fundraising y mecenazgo

7.4. Financiacioén alternativa: banca ética, microcréditos y crowdfunding

8. La contratacion publica, una herramienta estratégica para las empresas de economia social

8.1. Nueva ley de contratacion publica: retos y oportunidades
8.2. Comportamiento estratégico ante los pliegos de contratacién publica
8.3. La reserva de mercado y el concierto social

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases de teoria 25,00 100
Préacticas en aula 15,00 100
Elaboracion de trabajos en grupo 10,00 0
Elaboracién de trabajos individuales 6,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 4,00 0
Lecturas de material complementario 8,00 0
Preparacion de actividades de evaluacion 6,00 0
Preparacion de clases de teoria 10,00 0
Preparacion de clases practicas y de problemas 6,00 0
Resolucion de casos préacticos 10,00 0
TOTAL| 100,00

42762 Direccion Estratégica de las empresas de la economia social 5



. ., o Guia Docente
42762 Direccion Estrategica de las empresas de la
economia social

METODOLOGIA DOCENTE

El proceso de aprendizaje del médulo se estructura en una parte tedricay una parte practica. la parte
tedrica se desarrollara mediante clases magistral es apoyadas en la bibliografia basicay complementaria
de cadatemay en materiales de lectura especificos que se facilitaran al alumno através del aulavirtual.
Sin embargo, se valorara positivamente la participacion del estudiante alo largo de | as sesiones tedricas;
participacion que puede consistir en reflexiones y valoraciones personales del alumno sobre |os conceptos
y contenidos tedricos vertidos por e profesor.

La parte préctica se desarrollara mediante sesiones basadas en |a participacion activa de los alumnos e
inspiradas en la ensefianza por descubrimiento através del método del caso. Se presentardn casos
précticos referentes a organizaciones de la Economia Social (Cooperativas, asociaciones, fundaciones,
etc.

Lainformacion referente a los casos préacticos atrabajar en clase se facilitarda alumno através del aula
virtual, por lo que el alumno debera leer y analizar estainformacion con antelacion ala celebracion dela
sesion practica, asi como proceder ala busgueda de informacién complementaria que pueda ser de ayuda
paralaresolucion del caso.

EVALUACION

El sistema de evaluacion consistird en una evaluacion continua basada en 10s siguientes aspectos. examen
del médulo (20% de la nota global), realizacién de |os casos précticos (60% de la nota global)

asistencia, participacion, interés por el médulo, actitud ante la materiay posibilidad de asistenciaa algun
seminario relacionado con los contenidos del médulo (20% de la nota global.

REFERENCIAS

Basicas

- Navas, J.E. y Guerras, L.A. (2015): La Direccion Estratégica de la Empresa: Teoria y Aplicaciones.
Ed. Civitas- Thomson Reuters, Madrid.

- Sanchis, J. R. (2001): Direccion Estratégica de Empresas Cooperativas, Promolibro, Valencia

- Worth, M. J. (2018): Nonprofit management: Principles and practice. Sage Publications.

- Biblioteca de ciencias sociales de la UV "Guia de recursos bibliogréaficos sobre
economia social" https://cibisoc.blogs.uv.es/recursos-tematics/economia-social/

- Chaves,R., Fajardo,G, Monzon,J.L. (dir) (2020): Manual de economia social, Editorial Tirant lo blanc,
Valencia
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Complementarias

- Tidd J. and Bessant J. (2018): Managing Innovation. Integrating Technological, Market and
Organizational Change, John Wiley & Sons, Ltd.

- Monzén, J.L. y Antuiano, I. (2017): Guia Laboral de la Economia Social Valenciana, CIRIEC-Espafa,
Publicaciones.

ADENDA COVID-19

Esta adenda solo se activara si la situacion sanitaria lo requiere y previo acuerdo del Consejo de
Gobierno

Laasignatura se desarrollara de forma totalmente presencial salvo que las circunstancias sanitarias o
impidan. Ental caso se adaptaraladocenciay laevaluacion alas directrices elaboradas por la
Universidad para asegurar una docencia no presencial.

1. Contenidos

Se mantienen |os contenidos inicialmente recogidos en la guia docente.

2. Volumen detrabajo y planificacion temporal de la docencia

Se mantiene &l peso de las distintas actividades que suman las horas de dedicacion en créditos ECTS
marcadas en la guia docente original. Ademas, |as sesiones tendrén lugar en las mismas fechasy con la
misma duracion

3. Metodologia docente

Se imparte la clase por videoconferencia sincrona BBC. Para apoyar las clases, se sube materia adicional
al aulavirtual como, fragmentos de libros, articul os cientificos, etc. También se proponen actividades por
aulavirtual como larealizacion de casos de estudio, cuestionarios etc. Las tutorias también se realizan por
BBC.

4. Evaluacion

En cuanto ala prueba de evaluacién final, se basara en un examen que contenga preguntas tipo test y
preguntas de desarrollo tedrico-practicas. El examen funcionara de la siguiente forma: se subiraa aula
virtual unatarea de cuestionario alahora prevista parael inicio del examen. Se tomaran medidas para
individualizar el cuestionario: generar diferentes preguntas tipo test en el banco de preguntas, configurar
laaparicion de las preguntas y respuestas al eatoriamente etc.

42762 Direccion Estratégica de las empresas de la economia social 7



_ _ _ Guia Docente
42762 Direccion Estratégica de las empresas de la

economia social

5. Bibliografia

Gran parte de la bibliografia esta disponible através delaVPN de la universidad. Parala parte dela

bibliografia no disponible, se sustituye por articulos cientificos disponibles online, y el profesorado
elabora materiales propios
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