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RESUMEN

L a presente asignatura, tiene como finalidad mostrar y proporcionar a los alumnos sistemas integrales de
Direccion y Gestion de Recursos Humanos, en el caso de la Gestidn por Competencias, y sistemas de
Direccion basados en la definicidn y gestion de la Cultura Corporativa de las empresas, en el caso de la
Direccién por Valores.

El sistema de Gestién por Competencias se trabaja desde una perspectiva estratégica, y buscala
alineacion de las politicas de RRHH con la estrategia de |as organi zaciones para alcanzar ventajas
competitivas a través de | as personas.

[El sistema de Direccion por Vaores, trabagja a partir del concepto de cultura corporativa, la alineacion
necesaria entre culturay estrategia empresarial, y la méas que probable necesidad de gestion del cambio
organi zativo. Se trata pues de un sistema de Direccidn y Gestion estratégica que propone alinear los
\valores de la organizacion y de las personas que la componen para alcanzar ventajas competitivas a
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través de la gestion del elemento fundamental de la cultura, los Vaores que la componen. Los alumnos
aprenderan a definir, identificar y evaluar Valores, y aidentificar mecanismosy herramientas de gestion
del cambio cultural, fundamentalmente a través de los conceptos de liderazgo, comunicacion y politicas
de RRHH

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

Los conocimientos previos basicos deseados son: Direccion Estratégica, Direccion Estratégica de
RRHH, desarrollo de politicas de RRHH, conocimientos basicos en la definicién e identificacion de
Competencias Profesionales

COMPETENCIAS

2126 - M.U. en Direccion y Gestion de Recursos Humanos 12-V.2

- Que los/las estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de
problemas en entornos nuevos o0 poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

- Que los/las estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y
juicios.

- Que los/las estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas
que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambiguedades.

- Que los/las estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando
de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o autbnomo

- Que los/las estudiantes sean capaces de auto-organizarse, lo cual significa planificar y establecer
sistematicamente con tiempo realista los diferentes trabajos en su agenda personal, priorizando sus
actividades, atendiendo a criterios de urgencia e importancia, utilizando herramientas y
procedimientos explicitos para controlar el nivel de ejecucion del trabajo y optimizando el tiempo.

- Que los/las estudiantes sean capaces de iniciar, dirigir, promover y facilitar las interacciones, asi
como para dirigir grupos de personas.
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- Que los/las estudiantes sean capaces de desarrollar la capacidad de comunicacion, influencia y
eficacia en las relaciones interpersonales.

- Que los/las estudiantes sean capaces de preparar informes y realizar presentaciones orales
relacionados con la direccion y gestion de recursos humanos.

- Que los/las estudiantes estén preparados para el aprendizaje continuo y el autodesarrollo. El
individuo desarrolla la capacidad de incorporar nuevos conocimientos, habilidades y competencias
profesionales.

- Que los/las estudiantes sean capaces de establecer mecanismos para orientar y motivar a los/las
trabajadores/as.

- Que los/las estudiantes sean capaces de adaptarse al cambio y ser creativos. En este sentido,
debera adquirir la capacidad para modificar la conducta previsible y habitual a fin de adecuarse a las
exigencias de situaciones diversas sin, por ello, modificar substancialmente los objetivos finales de
los procesos de trabajo (incorporando nuevos datos provenientes del entorno).

- Que los/las estudiantes sean capaces de disefiar y desarrollar entrevistas que sustenten las
funciones de gestidn de recursos humanos.

- Que los/las estudiantes sean capaces de liderar personas y equipos para la consecucion de los
objetivos de gestion y direccién de recursos humanos. En este sentido, debera desarrollar un cierto
nivel de sensibilidad relacional y empatia.

- Que los/las estudiantes sean capaces de comprender y gestionar la diversidad cultural y étnica de
las organizaciones.

- Que los/las estudiantes sean capaces de desarrollar una cierta tolerancia ante la incertidumbre.

- Que los/las estudiantes sean capaces de comprender y desarrollar los procesos de liderazgo en
direccién y gestion de recursos humanos, promoviendo sistemas de participacion en la organizacion
y desarrollando una adecuada politica de comunicacién interna.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

A lo largo del modulo los alumnos podran, definir e identificar competencias profesionales, aprenderan
metodol ogias basadas en |a gestion por procesos y la mejora continua para definir y desplegar las distintas
politicas de RRHH (reclutamiento, seleccién, acogida, formacion, promocion, retribucion, evaluacion,
analisis y descripcion de puestos de trabajo) que tomaran como € e vertebrador, y que giraran, alrededor
del sistema de competencias profesionales previamente identificado y definido.

Los aumnos aprenderén a definir, identificar y evaluar Vaores, y aidentificar mecanismosy
herramientas de gestion del cambio cultural, fundamentalmente a través de los conceptos de liderazgo,
comunicacion y politicas de RRHH

Conoceray sera capaz de aplicar politicas de recursos humanos que favorezcan la creacién del
conocimiento y laretencién del talento en la empresa.
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DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. 1. Sistemas Integrales de Direccién y Gestion de RRHH.

La generacién de ventajas competitivas a través de la funcion de RRHH: alineacion con la estrategia
corporativa.

El concepto de competencia profesional.

Identificacién, descripcion y tipologia de competencias.

Las competencias profesionales como eje vertebrador en el despliegue, seguimiento y evaluacién de
la estrategia y las politicas de RRHH.

2. 2. LaDireccion por Valores: la Cultura corporativa como argumento competitivo.

Direccion estratégica y Cultura.

Definicion de Cultura.

Definicion e identificacion de Valores.

Gestion de Valores.

Mecanismos de cambio cultural: liderazgo, comunicacion y politicas de RRHH

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases de teoria 16,00 100
Practicas en aula 8,00 100
Tutorias regladas 6,00 100
Elaboracién de trabajos en grupo 20,00 0
Elaboracion de trabajos individuales 15,00 0
Lecturas de material complementario 10,00 0
TOTAL 75,00

METODOLOGIA DOCENTE

La metodol ogia docente ser&:

» Clase Magistral Expositivay Participativa, tratando de suministrar nuevos conocimientosy aclarar
los ya existentes dentro de un marco global de sistemas de gestion.

Se disefiaran distintas actividades grupal es (dindmicas de grupo para andlisis de caso practicos y
desarrollo de trabajos grupales) para la puesta en comun de opinionesy sugerencias, alavez que se invita
alos alumnos a participar con sus opiniones individuales.
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EVALUACION

» Asistenciaaclase, aportaciones durante las clases. Participacion e implicacion de los estudiantes.
(10% de lanotafinal). Por su natural eza de evaluacion continua, esta actividad no es recuperable en
ninguna convocatoria

» Realizacion de trabajo individua (40% de la nota final). Recuperable en segunda convocatoria.

» Examen - proyecto grupal fin de curso (40% de la nota final). Recuperable en segunda
convocatoria.

» Presentaciony defensa oral del trabajo grupal fin de curso (10% de la nota final). Por su naturaleza
de evaluacion continua, esta actividad no es recuperable en ninguna convocatoria.

Paralaevaluacion fina esimprescindible presentar todos los trabagjos y superar con mas de un cinco (en
una escala de 10 puntos) todos los trabgj os realizados, incluyendo el examen o proyecto grupal fin de
CUrso.

En caso de empate a otorgar |a matricula de honor recibirala matriculael estudiante que hayatenido una
participacion mas activaen el aula, y que haya presentado las practicas y actividades voluntarias
sugeridas.

Laexistenciade plagio en cualquiera de los trabajos o informes realizados supondra un suspenso de la
asignatura.

En la segunda convocatoria se mantiene la calificacion de las actividades no recuperables.

El alumno puede superar la asignatura en segunda convocatoria a partir de la presentacién de |os trabajos
(y discusion en tutoria con el profesor).

REFERENCIAS

Basicas

- Levy-Leboyer, C., & Prieto, J. M. (2001). Gestion de las competencias: como analizarlas, cémo
evaluarlas, como desarrollarlas. Gestion 2000.

- Gomez, L. R., Balkin, D. B., & Cardy, R. L. (2005). Gestion de recursos humanos. Pearson. 52
Edicion.

- Garcia, S., & Dolan, S. (1997). La direccién por valores. Espafia: Editorial Mc GrawHill.

Complementarias

- Garcia-Tenorio Ronda, Jesus y Sabater Sanchez, Ramoén (Coordinadores) (2004). Fundamentos de
Direccion y Gestidn de Recursos Humanos. Ediciones Paraninfo.

- Bonache, J., & Cabrera, A. (2006). Direccion de personas. Pearson Educacion.
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- Federico Gan y otros, (2006). Manual de programas de Desarrollo de RRHH. Apéstrofe.

- Fernandez Lopez, I. (2005). Gestion por competencias: Un modelo estratégico para la direccion de
recursos humanos. Pearson.
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