_ _ Guia Docente
42751 Clima, culturay liderazgo organizacional

FICHA IDENTIFICATIVA

Datos de la Asignatura

Cddigo 42751

Nombre Clima, cultura y liderazgo organizacional
Ciclo Master

Créditos ECTS 3.0

Curso académico 2019 - 2020

Titulacion(es)

Titulacion Centro Curso Periodo
2126 - M.U. en Direccién y Gestion de Facultad de Ciencias Sociales 2  Primer
Recursos Humanos 12-V.2 cuatrimestre
Materias

Titulacion Materia Caracter

2126 - M.U. en Direccion y Gestion de 5 - Estrategia y direccion de Obligatoria
Recursos Humanos 12-V.2 recursos humanos

Coordinacion
Nombre Departamento
TORDERA SANTAMATILDE, MARIA NURIA 306 - Psicologia Social

RESUMEN

En esta asignatura se analizan las relaciones entre los constructos de climay liderazgo y sus
implicaciones en la gestion de recursos humanos y la consecucion de resultados organi zacionales. Para
ello se distinguen e integran los conceptos de culturay clima organizacional, identificando sus diferencias
y similitudes. Asimismo se explican las distintas perspectivas en € estudio del clima organizacional,
haciendo hincapié en el desarrollo de estrategias para diagnosticar € clima en las organizaciones.
Finalmente se establecen las relaciones entre el concepto de liderazgo y clima, atendiendo alas distintas
aproximaciones existentes a estudio del liderazgo. Para ello se identifican distintos estilos de liderazgo y
su relacion con el ambiente organizacional, haciendo especial mencién al liderazgo transformacional,
carismético y ético.
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CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

Es conveniente haber cursado las asignaturas de primer curso

C

OMPETENCIAS

2126 - M.U. en Direccion y Gestion de Recursos Humanos 12-V.2

Que los/las estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de
problemas en entornos nuevos o0 poco conocidos dentro de contextos méas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

Que los/las estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y
juicios.

Que los/las estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas
gue las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambiguedades.

Que los/las estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando
de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o autbnomo

Que los/las estudiantes sean capaces de auto-organizarse, lo cual significa planificar y establecer
sistematicamente con tiempo realista los diferentes trabajos en su agenda personal, priorizando sus
actividades, atendiendo a criterios de urgencia e importancia, utilizando herramientas y
procedimientos explicitos para controlar el nivel de ejecucion del trabajo y optimizando el tiempo.

Que los/las estudiantes sean capaces de iniciar, dirigir, promover y facilitar las interacciones, asi
como para dirigir grupos de personas.

Que los/las estudiantes sean capaces de desarrollar la capacidad de comunicacion, influencia y
eficacia en las relaciones interpersonales.

Que los/las estudiantes sean capaces de preparar informes y realizar presentaciones orales
relacionados con la direccién y gestion de recursos humanos.

Que los/las estudiantes estén preparados para el aprendizaje continuo y el autodesarrollo. El
individuo desarrolla la capacidad de incorporar nuevos conocimientos, habilidades y competencias
profesionales.

Que los/las estudiantes sean capaces de establecer mecanismos para orientar y motivar a los/las
trabajadores/as.
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- Que los/las estudiantes sean capaces de adaptarse al cambio y ser creativos. En este sentido,
debera adquirir la capacidad para modificar la conducta previsible y habitual a fin de adecuarse a las
exigencias de situaciones diversas sin, por ello, modificar substancialmente los objetivos finales de
los procesos de trabajo (incorporando nuevos datos provenientes del entorno).

- Que los/las estudiantes sean capaces de disefiar y desarrollar entrevistas que sustenten las
funciones de gestion de recursos humanos.

- Que los/las estudiantes sean capaces de liderar personas y equipos para la consecucion de los
objetivos de gestion y direccién de recursos humanos. En este sentido, debera desarrollar un cierto
nivel de sensibilidad relacional y empatia.

- Que los/las estudiantes sean capaces de comprender y gestionar la diversidad cultural y étnica de
las organizaciones.

- Que los/las estudiantes sean capaces de desarrollar una cierta tolerancia ante la incertidumbre.

- Que los/las estudiantes sean capaces de entender y facilitar procesos de cambio, desarrollo y
transformacién organizativos, en interrelacion con la direccion y gestion de recursos y con especial
énfasis en el clima y la cultura de la organizacion.

- Que los/las estudiantes sean capaces de comprender y desarrollar los procesos de liderazgo en
direccién y gestion de recursos humanos, promoviendo sistemas de participacion en la organizacion
y desarrollando una adecuada politica de comunicacién interna.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El/la estudiante ser& capaz de, conociendo laimportanciadel liderazgo, desarrollar sus habilidades en este
sentido desde una perspectiva estratégica.

El/la estudiante ser capaz de analizar y diagnosticar el clima organizacional.

El/la estudiante podra liderar procesos de desarrollo y cambio organizativos alineados con |as necesidades
estratégicas de laempresa

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Clima, cultura, liderazgo y desarrollo organizacional. Un modelo integrador

1.1.- Clima, cultura y liderazgo: un modelo integrador
1.2.- La cultura organizacional
1.3.- Cultura y clima organizacional
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2. Evaluacién del clima en las organizaciones

2.1.- El concepto de clima organizacional, caracteristicas y dimensiones
2.2.- Clima general vs. Clima estratégico
2.3.- Como evaluar el clima organizacional

3. Liderazgo organizacional

3.1.- Liderazgo y estilos de liderazgo
3.2.- Liderazgo transformacional , auténtico y ético

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases de teoria 16,00 100
Préacticas en aula 8,00 100
Tutorias regladas 6,00 100
Elaboracién de trabajos en grupo 12,00 0
Elaboracion de trabajos individuales 5,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 11,00 0
Lecturas de material complementario 9,00 0
Resolucion de casos practicos 8,00 0
TOTAL 75,00

METODOLOGIA DOCENTE

» Clase magistral

* Presentaciones orales de log/las estudiantes

* Lecturas de documentacion relevante por parte de log/las estudiantes (informes, articulos, etc.)

» Debatesy andlisis grupales de teméticas rel evantes para la direccion y gestion de recursos humanos
* Estudios de caso

EVALUACION

Laasignatura se eval la mediante tres sistemas de evaluacion

» SE1 Participacion eimplicacion en las actividades del Master (10% de lanotafinal ). Debido asu
naturaleza de evaluacion continua, este sistema de evaluacion no es recuperable en segunda
convocatoria.

» SE2 Evaluacion de los trabajos individuales y/o grupales de log/las estudiantes (40% de la nota
final) y calidad de la presentacion oral de trabajos por parte de log/las estudiantes (10% de la nota
final)
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» SE3 Proyecto final de curso (40% de la nota final)

En la primera convocatoriala calificacion de NO PRESENTADO se producird en la siguientes
condiciones: -Si no constan calificaciones para ningun apartado de evaluacion. -Si se carece de
calificacion en el sistema de evaluacion SE3.

En segunda convocatoriala calificacién de NO PRESENTADO se producira solo en e caso de que no
consten calificaciones para ningun apartado de evaluacion.

Laimpugnacion de la calificacion obtenida quedard sometida a lo dispuesto en el Reglament
d Avaluacié i Qualificacio de laUniversitat de Valéncia per atitols de Grau i Master (ACGUV 108/2017
de 30 de mayo de 2017).

http://www.uv.es/graus/normatives/2017_108 Reglament_avaluacio_qualificacio.pdf

La deteccion de plagio en uno o mas de los trabajos a desarrollar por el alumno/a en la asignatura
supondré un suspenso automético en la asignatura del/los autor/es del trabajo.

REFERENCIAS

Béasicas
- Silva, M. (1992). El clima en las organizaciones. Barcelona. EUB

- Robbins, S.P. (2004) Comportamiento Organizacional: Conceptos, Controversias y Aplicaciones.
Méjico: Prentice Hall.

- Quinn. R.E. (2005). Maestria en la gestion de organizaciones: un modelo operativo de competencias.
(pp. 1-28) Madrid: Diaz de Santos.

Complementarias
- Schneider, B. (2009) Organizational climate and culture. San Francisco: Jossey-Bass

- Ashkanasy, N. M., Wilderom, C. P. M., y Peterson, M. F. (2000). Handbook of organizational culture
and climate. Thousand Oaks, CA: Sage.

- Cooper, C. L., Cartwright, S. y Earley, P. C. (2001). The International handbook of organizational
culture and climate. Chichester, England: John Wiley & Sons

ADENDA COVID-19

Esta adenda solo se activara si la situacion sanitaria lo requiere y previo acuerdo del Consejo de
Gobierno
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