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Cddigo 42743

Nombre Calidad de vida laboral y bienestar psicolégico
Ciclo Master

Créditos ECTS 3.0

Curso académico 2020 - 2021

Titulacion(es)

Titulacion Centro Curso Periodo
2126 - M.U. en Direccién y Gestion de Facultad de Ciencias Sociales 1 Segundo
Recursos Humanos 12-V.2 cuatrimestre
Materias

Titulacion Materia Caracter

2126 - M.U. en Direccion y Gestion de 3 - Funciones de la gestion de Obligatoria
Recursos Humanos 12-V.2 recursos humanos

Coordinacion
Nombre Departamento
MOLINER CANTOS, CAROLINA P. 306 - Psicologia Social

RESUMEN

La“Calidad de vidalaboral y bienestar psicoldgico” es una asignatura de caracter obligatorioy
cuatrimestral, que seimparte en el segundo semestre del primer curso del “Master en Direccion y Gestion
de Recursos Humanos®. Consta de un total de 3 créditos ECTS.

La presente asignatura pretende proporcionar al alumno los conocimientos rel acionados con el bienestar
del trabajador y la calidad de vida laboral necesarios parallevar a cabo una adecuada actividad
profesional en gestion de recursos humanos.
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CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

Los/las alumnos/as deberéan tener los conocimientos incluidos en los programas oficiales de las
titulaciones requeridas para acceder al presente programa de postgrado.

COMPETENCIAS

2126 - M.U. en Direccion y Gestion de Recursos Humanos 12-V.2

Que los/las estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

Que los/las estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicaciéon de sus conocimientos y
juicios.

Que los/las estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas
que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigiiedades.

Que los/las estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando
de un modo que habr& de ser en gran medida autodirigido o autbnomo

Que los/las estudiantes sean capaces de iniciar, dirigir, promover y facilitar las interacciones, asi
como para dirigir grupos de personas.

Que los/las estudiantes sean capaces de preparar informes y realizar presentaciones orales
relacionados con la direccién y gestion de recursos humanos.

Que los/las estudiantes sean capaces de desarrollar una capacidad asertiva y de negociacién. Esto
significa ser capaz de llevar a cabo negociaciones relacionadas con la direccién y gestion de
recursos humanos, asi como ser capaz de realizar una actividad de mediacion que facilite una
adecuada direccion y gestion de recursos humanos.

Que los/las estudiantes estén preparados para el aprendizaje continuo y el autodesarrollo. El
individuo desarrolla la capacidad de incorporar nuevos conocimientos, habilidades y competencias
profesionales.

Que los/las estudiantes sean capaces de leer un texto normativo o una decision aplicativa, de
manera critica e infiriendo sus consecuencias en el ambito de la empresa.
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- Que los/las estudiantes sean capaces de conocer los conceptos basicos de legislacion laboral y de
proteccidn social necesarios para la comprensién de los contenidos del master y a la hora de
desempefiar tareas de gestion y direccion de recursos humanos.

- Que los/las estudiantes sean capaces de conocer las caracteristicas fundamentales del mercado de
trabajo en Espafia, sus tendencias y cambios estructurales.

- Que los/las estudiantes sean capaces de planificar, implantar, desarrollar y evaluar una gestion de
recursos humanos acorde con modelos y procedimientos cientificos y que cumpla con los criterios
éticos de la profesion.

- Que los/las estudiantes sean capaces de disefiar y gestionar programas de acogida para el nuevo
personal que se incorpora a la organizacion, asi como para disefiar e implantar programas de
igualdad de oportunidades, promover la calidad de vida y el desarrollo profesional en el trabajo.

- Que los/las estudiantes sean capaces de interpretar y aplicar la normativa laboral, de salud laboral y
de proteccion social en la medida en que afecte a los recursos humanos de la empresa.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Calidad de vida laboral y Psicologia de la Salud Ocupacional

La disciplina Psicologia de la Salud Ocupacional. Concepto de calidad de vida laboral. Calidad de vida
laboral como filosofia de gestién organizacional. Calidad de vida laboral y salud ocupacional.

2. El estrés laboral

Qué es el estrés laboral. Antecedentes, mediadores y consecuentes del estrés. Estrategias de
afrontamiento. Estrés individual y colectivo. El estrés desde la Psicologia Positiva. La prevencién del
estrés.

3. El sindrome de quemarse por el trabajo

El sindrome de quemarse por el trabajo (burnout) y la implicacion psicolégica (engagement).
Antecedentes, consecuencias y estrategias de intervencion.

4. El acoso psicologico en el trabajo
Definicion de acoso psicologico. Causas, consecuencias. Estrategias de intervencion.
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5. El equilibrio trabajo-familia

Concepto de equilibrio trabajo-familia. Causas, consecuencias del conflicto trabajo-familia. Estrategias
de intervencion.

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases de teoria 18,00 100
Tutorias regladas 6,00 100
Practicas en aula 6,00 100
Elaboracién de trabajos en grupo 10,00 0
Elaboracion de trabajos individuales 10,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 10,00 0
Preparacion de actividades de evaluacion 10,00 0
Preparacion de clases de teoria 5,00 0
TOTAL 75,00

METODOLOGIA DOCENTE

Dado €l caracter tedrico y practico o aplicado de las competencias a adquirir, la metodol ogia de
ensefianza-aprendizaje a utilizar constara de un conjunto de sesiones tedricas, utilizando laleccion
magistral participativa (exposicién a cargo del/la profesor/ay participacion de log/as estudiantes),
organizacion de seminarios y actividades practicas supervisadas por el/la profesor/a (resolucion de casos,
précticas en el aula, presentacion de trabgjos...).

EVALUACION

Se evaluara el trabgjo individual y en equipo realizado por |os/as estudiantes, tanto en lo que serefiere a
la adquisicion de competencias genéricas como en relacion con los conocimientos propios del médulo.
Para ello se utilizaran los siguientes sistemas

SE1Se realizara una prueba objetiva o semiobjetiva (80% de la nota)

SE2 Se evaluard através de la observacion del profesor, la actitud de |og/as estudiantes en el desarrollo de
las tareas y actividades relacionadas con las competencias. (10% de la nota). Se evaluaratambién la
participacion e implicacion de los estudiantes a través de |os debates o presentaciones orales en €l aula.
(10% de la nota)
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Para sumar lanota de laevaluacion SE2, alanotadel sistema SE1, el estudiante debera obtener al menos
un 5 sobre 10 en la prueba objetiva o semiobjetiva (SEL)

Por |as caracteristicas propias de un sistema de eval uacion continua, €l sistema de evaluacion SE2 no es
recuperable en segunda convocatoria
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ADENDA COVID-19

Esta adenda solo se activara si la situacion sanitaria lo requiere y previo acuerdo del Consejo de
Gobierno

Esta guia esta pendiente de aprobacion por la Comision de Coordinacion Académica.
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