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Laassignatura de Teoriade les Relacions Laborals s imparteix al master de gestio i direccié de recursos
humans com a un modul de

complement de formacio.

Laseuafinalitat es proporcionar conceptesi perspectives sobre els diferents fets que constitueixen

I’ objecte de lesrelacions laborals: la

normalitzacié de |’ ocupaci6 entesa en sentit ampli, per tant, sobre la normalitzacio estricta pero també
sobre els actors que la produeixen i les seues practiques.

A lapresent assignatura s examinen les relacions laborals.

S estructura en dos grans blocs: a primer, es presenten els actorsi les institucions representatives i
paritaries; a segon, lesrelacions

entre els actors, per tant, els seus conflictesi negociacions.
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Els tipus de continguts son obviament teorics (coneixements consolidats sobre el desenvolupament de les
relacions laborals). De
totes maneres, N’ hi ha una part practica

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacié

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

No son necesaris.

COMPETENCIES

2126 - M.U. Direcci6 i Gesti6 de Recursos Humans 12-V.2

Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resoluci6 de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris)
relacionats amb la seua area d?estudi.

Que els estudiants sapiguen comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons ultimes que
les sustenten) a publics especialitzats i no especialitzats d?una manera clara i sense ambiguitats.

Que els estudiants posseisquen les habilitats d?aprenentatge que els permeten continuar estudiant
d?una forma que haura de ser en gran manera autodirigida 0 autobnoma.

Que els/les estudiants siguen capacos d'auto-organitzar-se, la qual cosa significa planificar i establir
sistematicament amb temps realista els diferents treballs en la seua agenda personal, prioritzant les
seues activitats, atenent criteris d'urgencia i importancia, utilitzant eines i procediments explicits per a
controlar el nivell d'execucié del treball i optimitzant el temps.

Que elsl/les estudiants siguien capacos d'iniciar, dirigir, promoure i facilitar les interaccions, aixi com
per a dirigir grups de persones.

Que els/les estudiants siguen capacos de desenvolupar la capacitat de comunicacio, influéncia i
eficacia en les relacions interpersonals.

Que els/les estudiants estiguen preparats per a I'aprenentatge continu i el autodesenvolupament.
L'individu desenvolupa la capacitat d'incorporar nous coneixements, habilitats i competéncies
professionals.

Que els/les estudiants siguen capacos de liderar persones i equips per a la consecucio dels objectius
de gestid i direccio de recursos humans. En aquest sentit, haura de desenvolupar un cert nivell de
sensibilitat relacional i empatia.
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- Que els/les estudiants siguen capacos de desenvolupar una certa tolerancia davant la incertesa.

- Que els/les estudiants siguen capacos de coneéixer els principals problemes i enfocaments teodrics
desenvolupats per a I'analisi de les relacions laborals.

- Que els/les estudiants siguen capacos de conéixer i comprendre les estratéegies emanades dels
actors socials, amb vinculacié amb la gestio i la direccié de recursos humans.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

1. Comprensi6 i domini dels conceptes (des del més basic, relacions laborals, fins als més habituals,
sindicats, patronals, estat, conflicte laboral,...).

2. Comprensio dels processos d' interaccio entre els actors

3. Capacitat d argumentar.

4. Habilitat per organitzar mentalment i analiticament una sequiéncia.

5. Habilitat per a detectar i definir alguns problemes relacionats amb les relacions laborals.

En relacio al's coneixements practics son:

1. Utilitzaci6 dels conceptes.

2. Capacitat d aplicar el coneixement ala practica.

3. Capacitat de gesti6 de lainformacié: seleccid de les fonts adientsi discriminacié de dades en la
realitzacio de |es activitats practiques.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Introduccié a lambit destudi de les relacions laborals

Relacions docupacid; unitats productives a leconomia capitalista; relacions
laborals; lentorn actual.

2. Sindicats i sindicalisme

Conceptes i teories sobre els sindicats;

intervencions sindicals als ambits economic i social; motius
dafiliacid; organitzacid; mitjans daccio sindical; tipus de
sindicalisme.

3. Empresa, relacions laborals i patronals

Practiques empresarials en lambit de les relacions laborals; les patronals; Logica dactuacio i futur).
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4. Lestat en les relacions laborals

Els seus diferents eixos dintervencié; lestat com a regulador; lestat com a integrador;lestat com a
productor de politiques docupacié i com a ocupador

5. Conflicte i protesta laboral

Els origens de les actuals formes de protesta laboral; la vaga i les seus dimensions; levoluci6 de la
conflictivitat obrera; les transformacions de la conflictivitat.

6. Conflicte i negociacié collectiva

La gesti6 del conflicte laboral: la seua institucionalitzacion; la negociacién col-lectiva: concepte y tipus

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 38,00 100
Tutories reglades 12,00 100
Practiques en aula 10,00 100
Elaboraci6 de treballs en grup 20,00 0
Elaboracio de treballs individuals 10,00 0
Estudi i treball autonom 20,00 0
Lectures de material complementari 10,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 10,00 0
Preparacio de classes de teoria 10,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 10,00 0
TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENT

Els continguts basics dels temes seran exposats basicament pel professor. Per a seguir-los, €ls estudiants
comptaran amb un dels

manuals que indicara el professor alainici del curs, laqual cosafacilita una dinamica més participativai
enriquidora per atotsa

I"aula. Aix0 no deu ser impediment per a que es puga utilitzar altres modalitats com I’ exposicio en grup
d’ una part d’algun tema

aprofitant els manuals recomanats.

A mésameés, s utilitzaran en aguest procés d’ ensenyament - aprenentatge:

1. Lestutories per atendre les incomprensions hagudes en elstemesi per a orientar laresolucio de les
practiques.

2. Leslectures d' articles en tant que treball individual que amplia el coneixement i facilital’ adquisicié de
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determinades destreses i habilitats ales que s hafet referencia.

La part practica és predominantment un procés d’ aprenentatge que requereix treball individual i/o en grup
foradel’aulai dinsdel’aula

Una part de les activitats practiques es poden trobar al's manuals recomanats.

AVALUACIO

L’ avaluacio té dues parts.

12 La dels coneixements de les unitats temati ques que es fa mitjancant prova escritai que suposa el 50%
dela

notafinal

22 Ladeles activitats practiques gue es fa mitjancant avaluacié continua. L’ avaluacié continua suposa un
10% de assitenciai participacio, i larealitzacio de les activitats en tempsi formay presentar els treballs
per ala seua avaluacio (40%)

Cal aprovar les dues parts. Lanotafinal estrau com amitja ponderadad unapart i de |’ atra.

El 10% de participaci6 no és activitat recuperable.

Laqualificacio de I'assignatura quedara sotmesa al que es disposa en la Normativa de Qualificacions de la
Universitat de Vaencia (ACGUV 12/2004)
(http://www.uv.es/graus/normatives/Regl amentqualificaci ons. pdf)

Davant practiques fraudulentes, copia o plagi es procedira segons el que sestableix pel Protocol
d'actuacié davant practiques fraudulentes de la Universitat de Vaencia

(ACGUV 123/2020): https.//www.uv.es/sgeneral/protocol 5/c83.pdf

REFERENCIES

Basiques

- - Garcia Calavia, Miguel Angel (2008), Sociologia de les relacions
laborals, Publicacions de la Universitat de Valéncia, Valencia.

- Hyman, R. (1981), Relaciones Industriales. Blume ediciones, Madrid.

- Kéhler, H.D y Martin, A. (2005), Manual de sociologia del trabajo y
de las relaciones laborales, Delta Publicaciones, Madrid.

- Lorente Campos, R. y Guaman Hernandez (2018) Expansion de la temporalidad y erosiéon de la
relacion de empleo estandar en Espafia: ¢ La irrupcion de un nuevo paradigma de relacién de empleo?
Cuadernos de Relaciones Laborales vol. 36(1) 2018: 35-63.

http://dx.doi.org/10.5209/CRLA.59556

- Schmalz, S & Sommer, B. (2019). Confronting crisis and precariousness: organized labour and
social unrest in the European Union. Rowman & Littlefield International. New York.

42733 Teoria de les relacions laborals 5


http://www.uv.es/graus/normatives/Reglamentqualificacions.pdf

