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COMPETENCIAS

2126 - M.U. en Direccion y Gestion de Recursos Humanos 12-V.2

Que los/las estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

Que los/las estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones ultimas
gue las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambiguedades.

Que los/las estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando
de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o autbnomo

Que los/las estudiantes sean capaces de auto-organizarse, lo cual significa planificar y establecer
sistematicamente con tiempo realista los diferentes trabajos en su agenda personal, priorizando sus
actividades, atendiendo a criterios de urgencia e importancia, utilizando herramientas y
procedimientos explicitos para controlar el nivel de ejecucion del trabajo y optimizando el tiempo.

Que los/las estudiantes sean capaces de iniciar, dirigir, promover y facilitar las interacciones, asi
como para dirigir grupos de personas.

Que los/las estudiantes sean capaces de desarrollar la capacidad de comunicacion, influencia y
eficacia en las relaciones interpersonales.

Que los/las estudiantes estén preparados para el aprendizaje continuo y el autodesarrollo. El
individuo desarrolla la capacidad de incorporar nuevos conocimientos, habilidades y competencias
profesionales.

Que los/las estudiantes sean capaces de liderar personas y equipos para la consecucion de los
objetivos de gestion y direccién de recursos humanos. En este sentido, debera desarrollar un cierto
nivel de sensibilidad relacional y empatia.

Que los/las estudiantes sean capaces de desarrollar una cierta tolerancia ante la incertidumbre.

Que los/las estudiantes sean capaces de conocer los principales problemas y enfoques teoricos
desarrollados para el andlisis de las relaciones laborales.

Que los/las estudiantes sean capaces de conocer y comprender las estrategias emanadas de los
actores sociales, con vinculacién con la gestion y la direccién de recursos humanos.

1. Comprension y dominio de los conceptos (desde el més béasico, relaciones laborales, hastalos més
habituales, sindicados, patronales,

estado, conflicto labordl,...).

2. Comprension de los procesos de interaccion entre los actores

3. Capacidad de argumentar.

4. Habilidad para organizar mentalmente y analiticamente una secuencia.

5. Habilidad para detectar y definir algunos problemas relacionados con las relaciones laborales.
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En relacion alos conocimientos practicos son:

1. Utilizacion de los conceptos.

2. Capacidad de aplicar el conocimiento ala préctica

3. Capacidad de gestion de lainformacion: seleccidn de las fuentes adecuadas y discriminacion de datos
en larealizacion de las

actividades préacticas.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Introduccién al ambito de estudio de las relaciones laborales

Relaciones de ocupacién; unidades productivas en la economia capitalista; relaciones laborales; el
entorno actual

2. Sindicatos y sindicalismo

Conceptos y teorias sobre los sindicatos; intervenciones sindicales en los ambitos econémico y social,
motivos de afiliacion; organizacion; medios de accion sindical; tipos de sindicalismo

3. Empresa, relaciones laborales y patronales

Practicas empresariales en el &mbito de las relaciones laborales; las patronales; l6gica de actuacion y
futuro.

4. El estado en las relaciones laborales

Sus diferentes ejes de intervencion; el estado como regulador; el estado como integrador; el estado
como productor de politicas de ocupacién y como empleador.

5. Conflicto y protesta laboral

Los origenes de las actuales formas de protesta laboral; la huelga y sus dimensiones; la evolucion de la
conflictividad obrera; las transformaciones de la conflictividad,.

6. Conflicto y negociacion colectiva
La gestion del conflicto laboral: su institucionalizacion; la negociacion colectiva: concepto y tipos.
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VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases de teoria 38,00 100
Tutorias regladas 12,00 100
Practicas en aula 10,00 100
Elaboracién de trabajos en grupo 20,00 0
Elaboracion de trabajos individuales 10,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 20,00 0
Lecturas de material complementario 10,00 0
Preparacion de actividades de evaluacion 10,00 0
Preparacion de clases de teoria 10,00 0
Preparacion de clases préacticas y de problemas 10,00 0
TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENTE

L os contenidos béasicos de |os temas serén expuestos basicamente por €l profesor. Para seguirlos, los
estudiantes contaran con uno de los manuales que indicara el profesor alainicio del curso, lo cual facilita
una dindmica mas participativay enriquecedora para todos

al aula. Esto no debe de ser impedimento para que se pueda utilizar otras modalidades como |a exposicion
en grupo de una parte de algun tema aprovechando |os manual es recomendados.

Ademas, se utilizaran en este proceso de ensefianza - aprendizaje:

1. Lastutorias para atender las incomprensiones habidas en los temasy para orientar la resolucion de las
préacticas.

2. Laslecturas de articulos en cuanto que trabajo individual que ampliael conocimiento y facilitala
adquisicién de determinadas

destrezas y habilidades alas que se ha hecho referencia.

La parte préctica es predominantemente un proceso de aprendizaje que requiere trabajo individual y/o en
grupo fueradel aulay dentro del aula.

Una parte de | as actividades préacticas se pueden encontrar en los manual es recomendados.

EVALUACION

La evaluacion tiene dos partes:

12 Lade los conocimientos de | as unidades teméti cas que se hace mediante prueba escritay que supone €l
50% dela

notafinal

22 Lade las actividades practicas que se hace mediante eval uacion continua. La evaluacion contintia
supone un 10% de asistenciay participacion, y larealizacion de las actividades en tiempo y formay
presentarlas para su eval uacion (40%)

Hay que aprobar |as dos partes.
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Lanotafinal se sacacomo media ponderada de una parte y de la otra. EI 10% de participacion no es
actividad recuperable.

REFERENCIAS

Basicas

- - Garcia Calavia, Miguel Angel (2008), Sociologia de les relacions
laborals, Publicacions de la Universitat de Valéncia, Valencia.

- Kéhler, H.D y Martin, A. (2005), Manual de sociologia del trabajo y
de las relaciones laborales, Delta Publicaciones, Madrid.
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