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RESUM

L'assignatura compreén |'estudi de la gestié del conflicte, transformacid i solucié de conflictesincidint,
especialment, en I'andlisi detallat de les denominades ADR (Alternatives ala Resolucié de Disputes), aixi
com en els efectes juridics que d'elles es deriven en els seus distints contextos d'aplicacio.

L'aprofundiment en els sistemes d'/ADR, que actualment han d'oferir-se a ciutada, alallum dela
Directiva 52/2008 de mediacio en I'ambit civil i mercantil, i delaLlei 52012 de 6 de juliol, de mediacié
en assumptes civilsi mercantils, que hatraslladat dita Directiva, posen en relleu la transcendencia d'esta
assignatura, en un tema emergent, que brindara als estudiants I'oportunitat de conéixer |'estructura dels
conflictes, les habilitats necessaries per a abordar-los i el's mecanismes legals extrajurisdiccionals que
poden brindar-se com complementaris a sistema jurisdicciona
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CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

COMPETENCIES

2122 - M.U. en Mediacid, arbitr. gestié conflictes en dret privat

Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resoluci6 de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris)
relacionats amb la seua area d?estudi.

Posseir i comprendre coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals en el
desenvolupament i / o aplicacio d'idees, sovint en un context de recerca.

Elaborar i manejar els escrits, informes i procediments d'actuacié més idonis per als problemes
suscitats.

Adquirir els instruments per a poder planificar, ordenar i canalitzar activitats de manera que s'eviten
en la mesura que es puga els imprevistos, es prevegen i minimitzen els eventuals problemes i
s'anticipen les seues solucions.

Contemplar en conjunt i tenir en compte els diferents aspectes i les implicacions en els diferents
aspectes de les decisions i opcions adoptades, sabent triar o aconsellar les més convenients dins de
I'etica, la legalitat i els valors de la convivéncia social.

Participar en debats i discussions, dirigir-los i coordinar-los i ser capacos de resumir i extreure'n les
conclusions més rellevants i acceptades per la majoria.

Coneixer i utilitzar amb fluidesa les categories, prescripcions i procediments rellevants per a cada cas
i els seus antecedents i solucions més significatives.

Saber treballar de manera col-legiada o integradora, reproduint contextos reals i aportant i coordinant
els propis coneixements amb els d'altres branques i intervinents.

Ser capacos d'integrar-se en equips, tant en funcié de mediacio6 i de negociacié com en funcions
especifiques d'arbitratge i en funcions de resolucio alternativa de controversies.

Comprendre i aplicar correctament els aspectes normatius i deontologics de les distintes institucions
de resolucio alternativa de controversies.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

Els alumnes adquiriran capacitat per a analitzar, gestionar i ajudar a solucionar cooperativament el's
conflictesi disputes que se'ls presenten en I'exercici de la seua professio.
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Aixi mateix, coneixeran en profunditat els sistemes no jurisdiccionals de resolucio de conflictesi els
efectes juridics que es deriven dels mateixos, valorant els beneficis que implica cadaun d'ellsen la
practicalegal.

Coneixeran el marc legal de les distintes institucions (mediaci6, negociacio, transaccio), els seus principis
informadorsi efectesjuridicsi aprendran a aplicar el seu procési tecniques, en distints contextos civilsi
mercantils, principalment, en els derivats de processos concursals

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

. El conflicte

1

1. Concepte

2. Elements

3. Cicle i analisi del conflicte
4. Gesti6 dels conflictes

. Sistemes tradicionals i alternatius de resolucio de conflictes: la jurisdiccio i els diversos ADR.

. La solucio de conflictes a través de la via judicial. Avantatges i inconvenients
. Transaccio

. Arbitratge

. Negociacio

. Conciliacié

. Mediaci6

OO WNEFE DN

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial

Classes teoricopractiques 18,00 100

Tutories reglades 12,00 100
TOTAL 30,00

METODOLOGIA DOCENT

El professor exposarai explicara aquells el ements fonamental s que han de guiar els estudiants en I'estudi i
comprensié de lamatéria.
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L'estudiant, per la seua banda, ha de comprometre's activament en el procés d'aprenentatge per mitjade la
lectura, previaal'explicacio del professor, 0 en classe, en funcié de I'organitzacio del temps docent,
d'aguells materias, manuals, monografies o textos proporcionats o indicats previament.

L es esmentades explicacions teoriques es complementaran amb el desenrotllament de casos practics que
permetran contextualitzar els coneixements adquirits, aixi com amb I'organitzacié de seminaris o
conferencies relacionats amb la materia, que es programaran en el context de I'assignaturai preferentment
consistiran en activitats especifiques de |'assignatura o de caracter interdisciplinari o transversal del
Master

AVALUACIO

Savauaraal'aumne através del seguiment setmanal i la preparacié dels distints continguts del
programa.

Els estudiants hauran de readlitzar, individual o col-lectivament, segons determine el professor, les
activitats d'avaluacié continua propostes en |'aula, en el temps indicat.

Concretament, els ditstreballs consistiran en larealitzacio, exposicié i debat en el marc de les classes
practiquesi larealitzacio d'un treball sobre la materia.

Es tindra especialment present |'adquisicié de les competéncies transversals genériques i especifiques
assenyalades com prioritaries en lamateriai, principalment, la capacitat d'aprendre, raonar, analitzar i
exposar €ls conflictesi els sistemes alternatius que els son aplicables en la seua gestié i resolucio.

A més, esrealitzaraun tipustest final per demostrar els coneixements adquirits de I'assignatura.

Per tant, laavaluaci6 final es comprondra de:

» Assisténciaaclasse: 2 punts
» Practicade mediacié: 3 punts
* Examen test: 5 punts

Aquest sistema d'avaluaci6 sera aplicable tant a primera com a segona convocatoria.
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