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RESUMEN

Con esta asignatura se pretende que el estudiante aprenda a utilizar las técnicas cualitativas de recogida de
informacion, desde € disefio de lainvestigacion hasta la comunicacién e implementacion de la misma. se
puede dividir lamateria en dos partes.

En laprimera parte, el estudiante debe conocer las distintas técnicas cuaditativas, y, sobre todo, cudles son
las mas indicadas para cada caso de estudio posible. En primer lugar, €l andlisisde lainformaciony la
presentacion de resultados seran partes fundamentales para completar el aprendizaje en esta asignatura.

En segundo lugar, la asignatura pretende facilitar €l aprendizaje de los principiosy técnicas de
negociacion para crear habilidades en |os estudiantes, que les permitan la resolucion de conflictos,
aprovechamiento de oportunidades y toma de decisiones en el contexto de la planificacion. El aprendizaje
metodol ogico esta enmarcado en la elaboracion de planes de participacion y comunicacion vinculados a
instrumentos de ordenacién, gestion territorial y ambiental. Las habilidades mas importantes para un buen
gestor de planes territoriales son: la escuchay la empatia, necesarias para negociar con aquellos actores
sociales que deseen estar implicados en |os procesos de participacion social y de toma de decisiones.
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En tercer lugar, laasignaturatrata el tema del seguimiento y evaluacion como elementos de la aplicacion
de proyectos (en gran parte de tipo socioecondmico). En pocos afios se ha pasado de una situacion en la
gue los mecanismos de seguimiento y evaluacién estaban poco o nada implantados, a otra en la que su
utilizacion es generalizada. Existe un impulso “europeo” claro en latransicién de una a otra situacion,
marcado por la obligatoriedad que impone la Unidn Europea de establecer mecanismos de seguimiento y
evaluacion en la aplicacion de politicas y programas disefiados y/o financiados por ella. Este
condicionamiento hasido €l principal acicate paralageneralizacion del uso de sistemasy técnicas de
evaluacion. En esta materia se abordan con caracter introductorio algunas de estas técnicas, siempre
teniendo en cuenta que el seguimiento y evaluacion es un ambito de trabajo muy amplio y que abarca un
gran nimero de metodologiasy técnicas, y éstas a su vez pueden plantearse desde perspectivas diferentes.

En la segunda parte de la materia se tratan especificamente dos teméticas concretas referidas alos
estudios urbanosy territoriales: analisis demografico y movilidad urbana sostenible.

En relacion al analisis demogréfico, la asignatura proporciona alos alumnos los conocimientos para el
estudio delapoblaciony e andlisis de los problemas sociodemogréficos y sus aplicaciones en la
ordenacion del territorio a diferentes escalas. Aporta conocimientos tedricosy practicos sobre la dinamica
demogréfica, la estructurade la poblacion y el fendmeno inmigratorio, y finalmente alos alumnos la
integracion de todos estos aspectos a partir de la resolucion de un gercicio de proyeccion de poblacion.

Finalmente, se aborda la problematica urbanay territorial relacionada con la movilidad cotidianade la
poblacion y se introducen herramientas de andlisis e intervencion derivados de la normativa vigente, en
particular los Planes de Movilidad Urbana Sostenible.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacion con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

No se requieren

COMPETENCIAS

2001 - M.U. en Técnicas Gestion del Medio Amb. y del Territ. 09-V.1

- Capacidad de organizacion, planificacion y gestién de la
informacion ambiental y territorial

- Técnicas de andlisis cuantitativo

- Manejo de Sistemas de Informacion Geografica aplicados
a los problemas medioambientales y territoriales
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- Conocery aplicar las teorias, enfoques y técnicas de
concertacion y participacion sociocomunitaria.

- Capacidad de realizar la planificacion territorial: andlisis,
diagnéstico y propuestas.

- Que los/las estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

- Que los/las estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y
juicios.

- Que los/las estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando
de un modo que habr& de ser en gran medida autodirigido o autbnomo

- Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

» Uso delastécnicas cualitativas de recopilacion de informacién; disefio y explotacion de encuestas y
entrevistas, observacion y trabajo de campo

 Conocer |os aspectos basicos de la negociacion y gestion de conflictos con €l fin de utilizarlos
adecuadamente en €l disefio y manejo de herramientas de planificacion

» Conocer las teorias, enfoquesy técnicas de concertacidn y participacion sociocomunitaria.

o Aprender arealizar estudiosy disefiar herramientas para la participacion publica en planesy
proyectos

 Saber aplicar las principales técnicas parala participacion socia y concertacion

» Aplicar las técnicas cuantitativas oportunas para €l andlisis sociodemogréfico

» Conocer los elementos béasi cos que determinan lamovilidad de |as personas

» Desarrollar el conocimiento de |os planes de movilidad sostenible

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. INTRODUCCION GENERAL A LA METODOLOGIA CUALITATIVA

1.1. La investigacion cualitativa en Geografia

1.2. Metodologia cualitativa vs cuantitativa. Hacia la superacion del dualismo
1.3. Definicion del método cualitativo. Objetivos y utilidades

1.4. Subjetividad y rigor en el andlisis cualitativo
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2. TECNICAS CUALITATIVAS UTILIZADAS EN GEOGRAFIA

2.1. Encuestas

2.2. Entrevistas

2.3. Las historias de vida

2.4. Método Delphi

2.5. Técnicas de observacion. Observacion simple y observacion participante.

2.6. El andlisis del discurso

2.7. Técnicas documentales. Los documentos personales: fotografias, literatura, cine ...
2.8. El trabajo de campo en el analisis cualitativo.

3. EL ANALISIS DE LOS DATOS Y LA REDACCION DE INFORMES

3.1. La codificacion de los datos cualitativos

3.2. La informatica al servicio del andlisis cualitativo
3.3. Realizacion de informes

3.4. Comunicacion de resultados.

4. CONCEPTOS ESENCIALES PARA COMPRENDER LOS PROCESOS DE PARTICIPACION
SOCIAL Y RESOLUCION DE CONFLICTOS

4.1 Conflicto: nocion, clasificacion y resolucion

4.2. Las etapas para la resolucién de conflictos
4.3. Las estrategias para la resolucién de conflictos
4.4. Andlisis del caso de los castores

5. ESTRATEGIAS PARTICIPATIVAS

5.1. La participacion en los escenarios sociales

5.2. Las practicas participativas

5.3. Experiencias de participacion

5.4. Analisis del caso de los presupuestos participativos

6. LAS TECNICAS DE PARTICIPACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS

6.1. Técnicas de concertacion

6.2. Técnicas de participacion y toma de decisiones

6.3. La aplicacion practica de las técnicas y la manifestacién de las habilidades
6.4. Andlisis del caso del Plan Estratégico
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7. INTRODUCCION A LA EVALUACION: CONCEPTOS Y DESARROLLO

7.1. Evaluacioén: qué es, por qué y para qué

7.2. Objetivos y criterios

7.3. Cuando, quién y para quién evaluar

7.4. Dificultad y calidad de las herramientas de evaluacion
7.5. El Caso de Estudio como método cualitativo

8. TECNICAS EVALUATIVAS

8.1. Grupos de discusion y Focus Group
8.2. METAPLAN
8.3. Método SAP

9. LA PROSPECCION ESTRATEGICA: DELIMITACION Y METODOS

9.1. Cinco ideas clave de la prospectiva

9.2. Métodos MICMAC y MACTOR

9.3. El Abaco de Regnier

9.4. MULTIPOL: Método Multicriterio y Politica

10. EL ANALISIS SOCIO-DEMOGRAFICO A ESCALA LOCAL Y REGIONAL

10.1. Estructuras sociodemograficas y dinamica de la poblacion.
10.2. Metodologia para la investigacion de la inmigracion a escala local
10.3. Perspectivas de poblacién

11. LA MOVILIDAD DIARIA DE LA POBLACION

11.1 La problemética de la movilidad y sus escalas territoriales
11.2 La planificacién de la movilidad urbana sostenible. EI PMUS
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VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Précticas en aula 20,00 100
Seminarios 12,00 100
Otras actividades 12,00 100
Clases de teoria 10,00 100
Précticas en aula informatica 6,00 100
Tutorias regladas 2,00 100
Estudio y trabajo autbnomo 90,00 0
Preparacion de actividades de evaluacion 70,00 0
Resolucion de casos préacticos 28,00 0
TOTAL| 250,00

METODOLOGIA DOCENTE

La materia se impartira mediante las siguientes actividades formativas:

1) Clases presenciales tedricas. En ellas se realizarala explicacion de los principal es conceptos, métodos
y técnicas, y se aclararan las dudas que hayan surgido del trabajo personal.

2) Clases presenciales practicas. En ellas |og/las estudiantes resolveran problemas real es concretos,
aunque simplificados, aplicando las técnicas explicadas en | as clases tedricas

3) Trabajo personal del/la estudiante y practicas no presenciales. Los/las estudiantes realizarén gjercicios,
elaboraran trabaj os escritos cortos y memorias de practicas respondiendo alas cuestiones planteadas por
el profesorado.

4) Seminariosy trabajos de campo: Incluyen talleres participativos y salidas técnicas de campo. El/la
estudiante realizar&d memorias de | as salidas técnicas que la asignatura tenga previstas.

5) Tutorias: Las tutorias presenciales seran compl etadas mediante tutorias virtuales, utilizando las
herramientas de aula virtual.
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HORAS TOTALESPRESENCIALES%

PROFESOR/A 100 62 62

ALUMNO/A 250 62 24.8

DISTRIBUCION DE LAS HORAS PRESENCIALES

HORAS
DOCENCIA TEORICA 10
SEMINARIOS 6
PRACTICA 25
SALIDAS CAMPO 15
TUTORIAS 2
EXAMENES 4
TOTAL 62
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El trabajo del/la alumno/alumna se computa de la siguiente forma:

ACTIVIDADES PRESENCIALES (25% de la dedicacién). Incluyen todas | as actividades que requieran
la presenciafisica del/la alumno/alumna (clases, exdmenes, tutorias,...)

» Clasetedricay seminarios. 26%.
 Clases précticas y salidas de campo: 64%.
e Tutoriasy exdmenes: 10%

ACTIVIDADES NO PRESENCIALES (75% de la dedicacion)

 Trabgo autbnomo del/la alumno/alumna: 75%. Comprende la preparacion de las clases, de los
examenesy larealizacion de trabgjosy précticas no tuteladas

EVALUACION

El modelo de evaluacion se gjustard alos siguientes porcentajes.

» Asistenciaalas clases presenciales (requisito minimo del 80% de asistencia)
» Examen (tedrico y/o préctico): del 25%-50%

» Trabgosy practicas dirigidas. 50%-70%

» Actividades complementarias: Hasta el 5%

REFERENCIAS

Basicas

- ANDER-EGG, E. (1989). Introduccién a las técnicas de investigacidon social. Buenos Aires.
Humanitas.

DELGADO, J.M.; GUTIERREZ, J. (coord.) (1994) Métodos y técnicas cualitativas de investigacion en
ciencias sociales, Madrid: Sintesis.

GARCIA ROCA, J. (2004). Politicas y programas de participacion social. Sintesis. Madrid.

JELLICOE, GEOFFREY & SUSAN (1995): El paisaje del hombre. La conformacion del entorno desde
la prehistoria hasta nuestros dias. Gustavo Gili, Barcelona.

LEAL, Jesus -coord.- (2004): Informe sobre la situacion demogréafica en Espafa, Fundacion
FERNANDO ABRIL MARTORELL, Madrid.
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Complementarias

BALCELLS | JUNYENT, J. (1994): La investigacion social. Introduccién a los métodos y técnicas,
Barcelona, ESPR-PPU, 405 pp.

Catélogos de las Bienales de Paisaje (2006): Sélo con naturaleza. Catalogo de la Il Bienal Europea
de Paisaje. Il Premio Europeo de Paisaje Rosa Barba. Collegi d'Arquitectes de Catalunya, Barcelona.

COLAFRANCESCHI, D. (2007): Landscape + 100 palabras para habitarlo, Landscape + 100 words to
inhabit it. Gustavo Gili, Barcelona

CORBETTA, P. (2003) Metodologia y técnicas de investigacion social. Madrid, McGraw Hill.

ESPARCIA, J. y NOGUERA, J. (2009): Evaluacién de proyectos y programas. En Noguera, J., Pitarch,
M.D. y Esparcia, J. (Coords.): Gestion y Promocion del Desarrollo Local. Ed. Instituto Interuniversitario
de Desarrollo Local Universidad de Valencia. 20pp.

EYLES, J, (ed.) (1988): Research in Human Geography: Introductions and Investigations. Oxford:
Basil Blackwell.

FERNANDEZ CORDON, Juan Antonio y Leal, Jesus -coord.- (2006): Analisis territorial de la
demografia espafiola, Madrid, Fundacién Fernando Abril Martorell

FLICK, U. (2004): Introduccién a la investigacion cualitativa. Madrid: Ediciones Morata y A Corufia:
Fundacion Paideia Galiza.

FOUNDATION LANDSCAPE ARCHITECTURE EUROPE LAE (ED.) (2006): Fieldwork: Landscape
Architecture Europe. Birkhauser Verlag.

GARCIA FERRANDO, M.; IBANEZ, J. y ALVIRA, F. (Comp.) (1992). El andlisis de la realidad social.
Madrid. Alianza.

HAY, I. (ed.) (2000): Qualitative Research Methods in Human Geography. Oxford and New York:
Oxford University Press.

LEGUINA, J. (1989): Fundamentos de Demografia, Madrid, Siglo XXI.

LOPEZ ARANGUREN (1996): El andlisis de contenido, en Ferrando, M.G.: El analisis de la realidad
social. Métodos y técnicas de investigacion. Compilacion. Alianza Ed. Madrid.

Lopez Trigal, L., Abellan, A. y Godenau, D. -coord.- (2009): Envejecimiento, despaoblacién y territorio,
Area de publicaciones, Universidad de Leon.

MONTORO, C. y LOPEZ, D. -coord.- (2009): La inmigracion internacional: motor de cambios
sociodemograficos y territoriales, EUNSA, Universidad de Navarra, Pamplona

ONU (2002). Herramientas para una gestion urbana participativa. Sur. Santiago de Chile.

PASTOR, E. (2009). Participacion ciudadana y gestion de las politicas sociales municipales. Edit.um
(Servicios de publicaciones de la Universidad de Murcia). Murcia.

PEREZ COSIN, J. V. (2001). Programas de insercion y exclusion social. Anélisis comparado
Espafna/Francia/Portugal, en Treball Social, 162 - junio, pp. 95-98.
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- PONS, J.J.,, MONTORO, C. y LOPEZ, D. -coord.- (2009): Territorio y movilidad interior de la poblacion
en Espafia, EUNSA, Universidad de Navarra, Pamplona.

- VILLASANTE, T. R. et al (2000). La investigacion social participativa. Barcelona. Viejo Topo.

ADENDA COVID-19

Esta adenda solo se activara si la situacion sanitaria lo requiere y previo acuerdo del Consejo de
Gobierno

MODALIDAD DE DOCENCIA SEMIPRESENCIAL

1. Contenidos

Se mantienen los contenidos iniciamente recogidos a la guia docente

2. Volumen detrabajoy planificacion temporal dela docencia

Se mantiene & peso de las diferentes actividades que suman las horas de dedicacion en créditos ECTS
marcadas en la guia docente original. Si lo permite el aforo de las aulas a partir de las normas sanitarias,
las clases tedricas y practicas tendran una presencialidad del 100%; si no fuera asi, sereduciriala
presencialidad, sustituyendo las clases presenciales por docencia no presencial sincrona. Las salidas de
trabajo de campo gue pudieran ser necesarias paralas actividades previstas, quedan condicionadas ala
situacion sanitaria. En caso de no poder realizarlas por motivos sanitarios, se sustituiran por actividades
no presenciales que se especificaran a durante el curso en e Anexo ala Guia Docente, como €l resto dela
planificacion docente.

En & supuesto de que la situacion sanitaria cambie y no sea posible ninglin acceso a las instalaciones de
laUniversidad, la docenciay actividades se desarrollardn en su totalidad de forma no presencial
(docenciano presencial sincrona). En ese caso, |as adaptaci ones correspondientes seran comunicadas a
estudiantado através del Aula Virtual.

3. Metodologia docente

Clases presencial es tedrico-practicas que se podran complementar con diferentes tipos de materiales y
actividadesen el AulaVirtual.
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Las tutorias se haran de forma no presencial (através del correo corporativo delaUV) o deforma
presencial previa cita concertada con el profesor.

En el supuesto de que la situacién sanitaria cambie y no sea posible ninglin acceso alas instalaciones de
laUniversidad, ladocenciay tutorias se desarrollaran en su totalidad de forma no presencial. En ese caso,
|as adaptaci ones correspondientes seran comunicadas a estudiantado através del Aula Virtual.

4. Evaluacion

Se mantienen los criterios de eval uacion fijados a la guia docente.

Si en las fechas marcadas para examenes presenciales en e calendario oficial lasinstalacionesdela
Universidad estuvieron cerradas, éste sera sustituido por una prueba arealizar online.

5. Referencias bibliogr aficas

Se mantiene la bibliografia recomendada ala Guia Docente. En el supuesto de que la situacién sanitaria
cambiey no sea posible el acceso alabibliografia recomendada, esta se sustituira por materiales
accesibles online.
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