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RESUM

L'assignatura Dissenys d'Investigacié Causal sanalitzen diferents tipus de dissenys d'investigaci6 segons
les seues possibilitats en termes de realitzacio d'inferencies de caracter causal. En primer lloc,
I'assignatura proporcional'estructura essencia per a comprendre les condicions necessaries per afer
inferencies causals, mitjancant I'exposicié dels principis del disseny experimental i cuasiexperimental i
els aspectes de configuracié d'aqueixos dissenys. En segon lloc, es presenten les principal s aplicacions en
['ambit de lainvestigacié comercia en relacid amb aspectes de concepte, marca, atributs, embalatge,
comunicacio, etc.

L'objectiu de lamateria és €l de presentar al'alumne el conceptei les condicions de la causalitat,
introduir-li en lalogica de lainvestigacio experimenta, aixi com presentar-li les diferencies entre dissenys
experimentalsi quasi-experimentals.
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CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Els coneixements previs son els propis daccés al Master.

Aqguesta assighatura, juntament amb les assignatures de Tecniques d'Investigacié Comercial,
Estadistica avancada i Gestié de projectes dinvestigacié comercial, conformen lespecialitat en
Investigacié de Mercats.

COMPETENCIES

2114 - M.U. en Marqueting i Investigacio de Mercats 11-V.2

- Saber aplicar els coneixements adquirits i ser capacos de resoldre problemes en entorns nous o poc
coneguts, dins contextos més amplis (o multidisciplinaris) relacionats amb l'area d'estudi.

- Posseir les habilitats d'aprenentatge que els permeten continuar estudiant d'una forma que haura de
ser en gran manera autodirigida o autdnoma.

- Ser capacgos d’integrar coneixements i afrontar la complexitat de formular judicis a partir d"una
informaci6 que, sent incompleta o limitada, incloga reflexions sobre les responsabilitats socials i
etiques vinculades a I"aplicacié dels seus coneixements i judicis.

- Saber comunicar les conclusions i els coneixements i les raons ultimes que les sustenten a publics
especialitzats i no especialitzats d'una manera clara i sense ambiguitats.

- Posseir i comprendre coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals en el
desenvolupament i / o aplicacio d'idees, sovint en un context de recerca.

- Ser capacos de buscar, ordenar, analitzar i sintetitzar la informacié, seleccionant la que resulta
pertinent per a la presa de decisions.

- Saber treballar en equip amb eficacia i eficiéncia.

- Ser capacos de prendre decisions tant individuals com col - lectives en la seva tasca professional i / o
investigadora.

- Tenir una actitud proactiva davant dels possibles canvis que es produeixin en la seva tasca
professional i / o investigadora.

- Ser capacos d'integrar les noves tecnologies en la seva tasca professional i / o investigadora.
- Saber redactar i preparar presentacions per posteriorment exposar-les i defensar-les.
- Ser capagos d'analitzar de forma critica tant el seu treball com el del seu companys.

- Ser capagos de seleccionar i desenvolupar si no n'hi ha eines d'analisi del mercat.
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- Escaollir la técnica d'investigacio de mercats adequada al problema plantejat.
- Redactar documents i informes en marqueting i investigacié comercial.
- Presentar documents i informes en marqueting i investigacié comercial.

- Saber realitzar les tasques propies de la seva professio, tant en empreses privades com en
organismes publics.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

1.- Seleccionar i utilitzar correctament diferents fonts d'informacio tant en format tradicional com
electronic.

2.- Mangjar i interpretar correctament dades quantitatives i qualitatives per a convertir-los en informacio
util per alapresa de decisions en comunicacio.

3.- Preparar documents i informes presentats en un text escrit de forma comprensible organitzada,
documentadai il-lustrada.

4.- Articular un discurs oral, estructurat, coherent, amb bona diccié i Us de vocabulari tecnic.

5.- Argumentar i contraargumentar.

9.- Seleccionar i utilitzar de forma apropiada les tecniques quantitatives.

10.- Dissenyar i aplicar técniques quasi-experimentals.

12.- Utilitzar el vocabulari tecnic propi de la matéria.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Tema 1. Lalogica de la investigacio experimental

1.1. El concepte i les condicions de causalitat
1.2. Causalitat i experimentaci6

2. Tema 2. Conceptes basics sobre I'experimentaci6

2.1. Tipus de variables

2.2. Principi d'optimitzacié

2.3. Control experimental

2.4. Control estadistic

2.5. Validesa en la investigacio

2.6. Diferéncies entre dissenys experimentals i quasi-experimentals

3. Tema 3. Principals tipus de dissenys experimentals i quasi-experimentals

3.1. Dissenys experimentals
3.2. Dissenys quasi-experimentals
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4. Tema 4. Analisi de dades aplicables als principals dissenys

4.1. Provat
4.2. ANOVA
4.3. ANCOVA

5. Tema 5. Aplicacions de dissenys experimentals i quasi-experimentals en I'ambit de la
investigacié comercial

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes teoricopractiques 35,00 100
Classes de teoria 0,00 100
Assisténcia a esdeveniments i activitats externes 5,00 0
Lectures de material complementari 6,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 20,00 0
Preparacio de classes de teoria 21,50 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 37,50 0
TOTAL| 125,00

METODOLOGIA DOCENT

Classes tedriques Ili¢d magistral participativa
Discussié d'articles (lectures)
Problemes

AVALUACIO

L'avaluacio d'aquesta assignatura consistira en la presentacié d'un treball grupal sobre un problema
d'investigacio de marqueting aplicat en un context d'una empresa amb la qual tinga contacte el grup, que
constara de les segiients fases: DISSENY dinvestigacié, RECOLLIDA de DADES, ANALISIS-
RESULTADES | CONCLUSIONS, amb les segtients ponderacions.

El bloc de DISSENY, RECOLLIDA de DADESi CONCLUSIONS (30% de la notafinal),
ANALISISRESULTADES | CONCLUSIONS (30% de la nota final).

EsvaloraralaPARTICIPACION i ASSISTENCIA A CLASSE (10%), e lliurament de PRACTIQUES
(20%) i laseua PRESENTACIO ORAL (10%)
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ADDENDA COVID-19

Aquesta addenda només s'activara si la situacié sanitaria ho requereix i previ acord del Consell
de Govern

Ladocenciadel curs 2020-2021 alaqual es refereix aguesta Guia Docent esta programada en modalitat
presencia. Si en algun moment, al llarg del curs, per causes justificadesi sobrevingudes no poguera dur-
se aterme segons el que es preveu, € professorat responsable comunicara através de I'Aulavirtual de
|'assignatura informaci 6 més especificai detallada sobre els canvis que fora oportu realitzar.
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