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1334 - Grau en Periodisme Facultat de Filologia, Traducció i 
Comunicació 
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quadrimestre

Matèries

Titulació Matèria Caràcter

1334 - Grau en Periodisme 9 - Periodisme especialitzat Obligatòria

Coordinació

Nom Departament

CARRATALA SIMON, FRANCISCO ADOLFO 340 - Teoria dels Llenguatges i Ciències de la 
Comunicació 

RESUM

L'assignatura pretén familiaritzar a l'estudiantat amb la importància de la comunicació i de la gestió de les 
crisis d'esdeveniments catastròfics, de situacions d'emergència, o institucionals i polítiques. Identifica 
enfocaments, processos i mètodes per a la gestió de la comunicació, amb especial atenció a la 
comunicació de crisi i emergències. Ofereix instruments per a la relació amb els ciutadans i els actors 
implicats en el procés de comunicació. Enforteix la gestió de les polítiques públiques de seguretat, tant en 
la seua fase de definició com en la implantació mitjançant un model de gestió pluralista, prestant especial 
atenció a l'argumentació de les polítiques públiques de seguretat en contextos de crisis.

CONEIXEMENTS PREVIS
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Relació amb altres assignatures de la mateixa titulació

No heu especificat les restriccions de matrícula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Coneixements propis del grau en periodisme.

COMPETÈNCIES

1334 - Grau en Periodisme 

- Que els estudiants hagen demostrat posseir i comprendre coneixements  en una àrea d'estudi que 
parteix de la base de l'educació secundària general, i se sol trobar a un nivell que, si bé descansa en 
llibres de text avançats, inclou també alguns aspectes que impliquen coneixements procedents de 
l'avantguarda del seu camp d'estudi.

- Que els estudiants sàpien aplicar els seus coneixements  al seu treball o vocació d'una forma 
professional i posseïsquen  les competències que solen demostrar-se per mitjà  de l'elaboració i 
defensa d'arguments i la resolució de problemes dins de la seua àrea d'estudi.

- Que els estudiants tinguen la capacitat d'arreplegar i interpretar dades rellevants (normalment dins de 
la seua àrea d'estudi)  per emetre judicis que incloguen una reflexió sobre temes rellevants d'índole 
social, científica o ètica.

- Que els estudiants siguen capaços de treballar en equip, de comunicar les pròpies idees i d'integrar-
se en projectes comuns destinats a l'obtenció de resultats.

- Que els estudiants tinguen la capacitat i la creativitat necessàries per a assumir riscos expressius i 
temàtics en el marc de les disponibilitats i terminis de la producció comunicativa, aplicant solucions i 
punts de vista fundats en el desenrotllament dels projectes.

- Que els estudiants siguen capaços d'obtindre i seleccionar la informació i les fonts rellevants per a la 
solució de problemes i l'elaboració d'estratègies.

- Que els estudiants manifesten respecte solidari per les diferents persones i pobles del planeta, així 
com coneixement dels grans corrents culturals en relació amb els valors individuals i col·lectius i 
respecte pels drets humans.

- Capacitat per a buscar, seleccionar, llegir, interpretar i analitzar textos i documents tant escrits com 
audiovisuals (capacitat analítica, sintètica i crítica) .

- Capacitat i habilitat per a recuperar, organitzar, analitzar i processar informació i comunicació amb la 
finalitat de ser difosa, servida o tractada per a usos privats o col·lectius a través de diversos mitjans i 
suports o en la creació de produccions de qualsevol tipus.

- Capacitat i habilitat d'exposar raonadament idees, a partir dels fonaments de la retòrica i de 
l'argumentació, així com de les tècniques comunicatives aplicades a la persuasió.

- Comprensió de les dades i de les operacions matemàtiques efectuades amb alguns d'ells d'ús 
corrent en els mitjans de comunicació i capacitat i habilitat per a saber utilitzar dades i estadístiques 
de manera correcta i comprensible per a la divulgació majoritària.
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RESULTATS DE L'APRENENTATGE

Identificar, analitzar i capacitar per a la construcció les estratègies comunicatives de la informació 
política, de societat, cultural, econòmica i científica.

Aplicar una visió crítica (capacitat d'anàlisi, comprensió i interpretació) sobre els temes que nodreixen el 
periodisme polític, de societat, cultural, econòmic i científic-tecnològic.

Seleccionar criteris per a evitar les males pràctiques periodístiques en matèries sensibles i en el tractament 
dels grups o individus en risc d'exclusió social.

Analitzar i classificar textos i documents de naturalesa econòmica, política, cultural, científica i/o 
tecnològica i realitzar la seua translació als llenguatges propis dels mitjans de comunicació de masses.

Analitzar críticament els elements i les estratègies comunicatives en la cobertura mediàtica de crisi i 
catàstrofes mediambientals, polítiques, socials i de salut.

Organitzar coneixements sobre els fonaments del periodisme especialitzat en diferents temàtiques, els 
seus mètodes i perspectives d'investigació.

Generar la gestió de les polítiques públiques de seguretat, tant en la seua fase de definició com en la 
implantació mitjançant un model de gestió pluralista, prestant especial atenció a l'argumentació de les 
polítiques públiques de seguretat en contextos de crisis.

Comprendre els interessos dels diversos actors implicats en el periodisme de crisi, i conéixer les 
dinàmiques de producció comunicativa dels actors participants en una emergència i mitjans de 
comunicació.

DESCRIPCIÓ DE CONTINGUTS

1. Conceptes clau en el periodisme de crisi

1.1. Relació entre la crisi i la comunicació 
1.2. Tipologia, característiques de la crisi 
1.3. Perspectives d'estudi del periodisme de crisi 
1.4. Terminologia associada al periodisme de crisi

2. La pràctica del periodisme de crisi

2.1. Informació irrellevant i estereotips 
2.2. Transformació en el contingut 
2.3. Nocions i consells pràctics 
2.4. Barreres per a l'exercici periodístic



Guia Docent 
36638 Periodisme de crisi

36638 Periodisme de crisi 4

3. Gestió de la crisi des de la comunicació interna

3.1. Anticipació de la crisi 
3.2. Funcions i procediments del comité de crisi 
3.3. Reaccions estratègiques davant la crisi 
3.4. Pla de gestió i comunicació de crisi

4. Models periodístics per al periodisme de crisi

4.1. El periodisme de crisi en acció 
4.2. Condicions estructurals per a un periodisme de crisi 
4.3. Fites i esdeveniments clau del periodisme de crisi en l'àmbit internacional 
4.4. Fites i esdeveniments clau del periodisme de crisi en l'àmbit nacional 
4.5. Conclusions sobre el periodisme de crisi

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial

Classes de teoria 45,00 100

Assistència a esdeveniments i activitats externes 3,00 0

Elaboració de treballs en grup 20,00 0

Elaboració de treballs individuals 24,50 0

Estudi i treball autònom 20,00 0

TOTAL 112,50

METODOLOGIA DOCENT

La metodologia té una orientació predominantment pràctica i requereix la participació activa del/a 
estudiant: preparació dels textos del dossier, realització de pràctiques i exercicis, intervenció en els 
debats, anàlisis de peces periodístiques escrites i audiovisuals, ressenyes... 
Les classes combinen l'estudi i el debat sobre aspectes teòrics amb l'anàlisi de casos i de documents 
escrits i audiovisuals, treballs de grup i activitats de simulació sobre les tasques periodístiques en la 
cobertura de moments de crisis. 
El/a professor/a introdueix els nuclis temàtics, presenta documents, peces periodístiques i models de 
treball i comenta els seus aspectes més rellevants. Cada estudiant ha de llegir un llibre relacionat amb 
l'assignatura, així com estudiar els documents recomanats per el/a professor/a i els de l'Aula Virtual.
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AVALUACIÓ

Primera convocatòria 
Treball grupal sobre la cobertura d'una situació de crisi: 40% 
Ressenya individual sobre un llibre que aborde una situació de crisi: 20% 
Pràctiques individuals realitzades a l'aula: 30% 
Participació activa en els debats i seminaris de l'aula: 10% 
El treball grupal i la ressenya han d'entregar-se obligatori. El no lliurament d'aquestes parts suposa el 
suspens de l'assignatura en la seua primera convocatòria.

 
Segona convocatòria 
Examen de continguts (i reflexió) teòrics: 60% 
Assaig sobre la cobertura periodística d'una situació de crisi: 40%
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