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FITXA IDENTIFICATIVA

Dades de I'Assignatura

Codi 36633

Nom Gabinets de premsa i Comunicacio corporativa
Cicle Grau

Crédits ECTS 4.5

Curs academic 2022 - 2023

Titulacio/titulacions

Titulacio Centre Curs Periode

1334 - Grau en Periodisme Facultat de Filologia, Traducci6 i 3  Segon
Comunicacio guadrimestre

Matéries

Titulacio Matéria Caracter

1334 - Grau en Periodisme 8 - Organitzacio i produccio Obligatoria
informatives

Coordinacio
Nom Departament

LAGUNA PLATERO, ANTONIO 340 - Teoria dels Llenguatges i Ciéncies de la
Comunicacié

RESUM

L’ assignatura “ Gabinets de Premsa i Comunicacié Corporativa’ s integraen el modul de materies
obligatories, dins del bloc Organitzacid i Producci6 Informativesi el seu objectiu és que I’ aumne
domine, des del punt de vista de la comunicacio des de les organitzacions, els seglents aspectes:

1.-El marc general i concret dels ambits de la comunicacio des de les organitzacions, latasca dels
departaments de comunicaciO i les seues politiques comunicatives, aixi com la praxi professional, tant des
de I aspecte tactic com estrategic, del director de comunicacié. Tot aixo en els ambits de la comunicacié
internaaixi com |’ externa, molt especialment en larelacio amb els mitjans informatius

2.-Els departaments de comunicacio i les seus politiques comunicatives.
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3.-Del cap de premsaad DIRCOM: perfilsi rols

4.-Comunicacio corporativainternai externa

5.-Ferramentesi vehicles de comunicacio: protocol, marketing, publicitat i relacions publiques.
6.-Laplanificacio i la preparacio: € plade comunicacio.

7.- Lacomunicaci6 de crisis

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacié

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Correcte Us de l'idioma, tant escrit com oral.
Capacitat per a l'analisi critic, la reflexié i la negociacié

COMPETENCIES

1334 - Grau en Periodisme

- Que els estudiants siguen capacos de treballar en equip, de comunicar les propies idees i d'integrar-
se en projectes comuns destinats a I'obtencié de resultats.

- Que els estudiants tinguen la capacitat i la creativitat necessaries per a assumir riscos expressius i
tematics en el marc de les disponibilitats i terminis de la produccié comunicativa, aplicant solucions i
punts de vista fundats en el desenrotllament dels projectes.

- Que els estudiants tinguen capacitat d'adaptacio als canvis tecnologics i sociolaborals.

- Que els estudiants siguen capacos d'obtindre i seleccionar la informacio i les fonts rellevants per a la
solucié de problemes i I'elaboracié d'estratégies.

- Capacitat per a experimentar i innovar per mitja del coneixement i I'is de métodes i técniques
aplicats.

- Capacitat i habilitat per a utilitzar les tecnologies i técniques informatives i comunicatives, en els
distints mitjans o sistemes mediatics combinats i interactius (multimédia) .

- Capacitat per a la ideacio, planificacio i execucié de projectes informatius o comunicatius en diferents
entorns (mass media, entorns digitals, gabinets de comunicacio, etc.) .
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RESULTATS DE L'APRENENTATGE

- Capacitat d'analisi delafuncio de lesinstitucions publiquesi els diferents agents intervinents en el
sector de I'aindustria cultural.

- Capacitat i habilitat per a recuperar, organitzar, analitzar i processar informacié i comunicacié
ingtitucional (publica o privada) o empresarial amb lafinalitat de ser difosa, servida o tractada per a usos
privats o col lectius a través de diversos mitjans i suports o en la creacié de produccions de qual sevol
tipus

- Capacitat i habilitat d'exposar raonadament idees, a partir dels fonaments de laretoricai deles
aportacions de |les noves teories de |'argumentacio, aixi com de les técniques comunicatives aplicades ala
persuasié institucional o corporativa.

- Capacitat per aidear, planificar i executar projectes informatius o comunicatius particularment per a
['ambit institucional o corporatiul.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. CONCEPTES BASICS DE LA COMUNICACIO CORPORATIVA

Periodisme vs comunicacio

Queé és la comunicaci6 corporativa

Comunicacio estrategica: RR.PP., publicitat i marqueting

Compatibilitat entre periodisme i comunicaci6 corporativa

Tipus de gabinets i principals ambits d'accio: les empreses, I'Administraci6 i les entitats sense anim
de lucre.

f. Terminologia basica

® 20 o

2. GABINETS DE PREMSA

a. Gabinets de premsa i/o comunicacio

b. Lagenda

c. Eldossier de premsa

d. Lanota de premsa

e. Publicacions propies (revistes, catalegs, RR.SS, newsletters...)

f. El Gabinet de Comunicacio online: el web y la Sala de Premsa Virtual
g. Lafigura del community manager
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3. COMUNICACIO CORPORATIVA

a. Tipus de Comunicacio
b. Principis de la CC

c. Comunicaci6 eficac

d. Comunicacio interna
e. Comunicacio externa
f. Imatge corporativa

. COMUNICACIO ESTRATEGICA

4
a. La Comunicacié estratégica, element clau de les organitzacions
b. EI Dircom

c. El Plade Comunicacio interna

d. ElPla de Comunicaci6 extern i els mitjans de comunicacio

e. Lacomunicacio de crisi

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 45,00 100
Elaboraci6 de treballs en grup 15,00 0
Estudi i treball autonom 30,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 10,00 0
Resolucié de casos practics 6,50 0
Resolucié de questionaris on-line 6,00 0
TOTAL 112,50

METODOLOGIA DOCENT

El programa es divideix en dues parts clarament diferenciades, amb lafi d adquirir, primer, els
coneixements tedrics necessaris per al’ adient exercici del desenvolupament de comunicador des d’ una
organitzacio i després practicar-lo i millorar els mecanismes de resposta necessaris

Classesteoriques. Consisteix en I’estudi i I’adient profunditzacio en els coneixementsteorics
necessaris per al desenvolupament de les funcions de comunicacié des de les or ganitzacions.

Classes practiques: Consisteix en I'analisi i debat de casuisticareferida als temes exposats, aixi com
en |’ execucio d’exercicis practics sobre les questions plantej ades.
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Altres activitats: assisténciaa algun foro, conferéncia o seminari sobre la matéria que puga coincidir amb
el desenvolupament del curs

AVALUACIO

1. AVALUACIO CONTINUA.

1. 4 Proves objectives (després de cada tema) (60% nota)

2. Proves objectives a partir dels dos seminaris (20% nota)

3. Treball practic (grups de dos) : Plade Comunicacio (20% nota)
2. RECUPERACIO:

1. Prova objectiva del temari (100% de la nota)

REFERENCIES
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Complementaries

- SOTELO ENRIQUEZ, Carlos (2008): Introduccién a la Comunicacion Institucional. Barcelona, Ariel
Comunicacién (12 edicion 2001)
TUNEZ, Miguel (2012): La gestion de la comunicacion en las organizaciones. Sevilla, Salamanca,

Zamora, Comunicacion Social.
VAN RIEL C: (1997): Comunicacion corporativa. Madrid: Editorial Prentice Hall.
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