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RESUM

A l'assignatura Habilitats Directives es pretén transmetre i fomentar competencies i habilitats basiques per
millorar lainteraccié amb altres persones, ja siguin membres d'un equip de treball, clients, proveidors,

etc. Aixi, doncs, es coneixen estratégies i técniques de negociacio, parlar en pablic, lideratge i motivacio,
entre altres aspectes. El principal objectiu d'aguesta assignatura €s la millora de competencies de gestio i
interpersonals, en que se sustenta gran part de I'éxit dels gerentsi directius de les organitzacions
actualment. Es una assignatura especifica sobre el desenvolupament de les habilitats directivesi lagestio
d'equips de treball, que inclou: competéncies de direccié (funcions directives, percepcio del canvi, preses
de decisions, gestio del temps, delegacio, etc.); i competencies de gestid i interpersonals (lideratge,
motivacio, treball en equip, comunicacid i direccio de reunions, gestio de conflictes, negociacio, etc.)
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CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

En relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacid, no s'especifiquen restriccions de matricula ni
cap mena de coneixement previ.

COMPETENCIES

1332 - Grau en Intel-ligencia i Analitica de Negocis/BIA

- Que els estudiants puguen transmetre informacio, idees, problemes i solucions a un public tant
especialitzat com no especialitzat.

- Que els estudiants hagen desenvolupat aquelles habilitats d'aprenentatge necessaries per a
emprendre estudis posteriors amb un alt grau d'autonomia.

- Capacitat per a prendre decisions de forma autonoma en entorns digitals caracteritzats per
I'abundancia i dinamisme de les dades..

- Capacitat per a planificar, organitzar, controlar i avaluar la posada en marxa d'estratégies
empresarials.

- Capacitat per a treballar en equip, amb el compromis per la qualitat, I'ética, la igualtat entre persones
i la responsabilitat social.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

L'estudi de I'assignatura ha de contribuir als resultats d'aprenentatge seglents: 1) Adquirir habitsi
desenvolupar habilitats que suposin una gestio del temps eficag i una gestio eficient de les situacions
d'estres. 2) Prendre decisions eficients i responsables a partir de la valoracio critica de situacions
empresarials en entorns complexos i dinamics. 3) Saber utilitzar criteris per fer unabona delegacid i presa
de decisions. 4) Tenir ladisposicié necessaria per generar noves idees des de la creativitat, resoldre
problemes o enfocar situacions per aconseguir resultats eficients. 5) Fomentar e desenvolupament de la
innovacid i lacreativitat en un mateix i en un equip. 6) Saber promoure un ambient de treball motivador i
generar el clima adequat per aconseguir el millor resultat, tant individual ment com organitzatiument. 7)
Gestionar i saber dirigir equips de treball per obtenir el maxim rendiment. 8) Coneixer técniquesii
desenvolupar habilitats de negociacié i gestié de conflictes 9) Aplicar els coneixementsi els conceptes
clau a casos practicsi/oa situacions reals, amb aplicacié tant alavida personal com professional.
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DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Introducci6 a les habilitats dels directius
2. L'eficacia personal

3. Lagestio6 del temps i la gesti6 de I'estres
4. Lacreativitat i lainnovaci6

5. El lideratge

6. La motivacio

7. Gestio dels equips

8. Negociacio i conflicte

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 30,00 100
Practiques en aula informatica 30,00 100
Elaboraci6 de treballs en grup 20,00 0
Elaboracio de treballs individuals 20,00 0
Estudi i treball autonom 20,00 0
Lectures de material complementari 10,00 0
Resoluci6 de casos practics 20,00 0
TOTAL| 150,00
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VNIVERSITAT G D VALENCIA

METODOLOGIA DOCENT

Classes teoriques amb explicacio de continguts
Discussié de temes estudiats fomentant participacio
Resolucio de casos practicsi exercicis aclasse

Treball en equip

AVALUACIO

L'assignatura d'Habilitats Directives savaluara a partir de la consideracio dels aspectes seglients:

* Teoria- Provade sintesi (60% de lanotafinal). La principal funcio de les proves de sintesi (examen) és
avaluar la consecuci6 dels objectius formatius. Les proves escrites poden combinar proves de caracter
objectiu (test) i proves d'assaig restringit. En qualsevol cas, les questions poden referir-se tant a
continguts tedrics com a practics. Preferentment es formularan preguntes que exigeixin que I'estudiant
relacioni diversos conceptes de la matéria estudiada amb I'aplicacio practica. L'examen esredlitzaraala
data oficial que la Facultat d'Economia habiliti per aaixo dins del calendari académic del curs. Sera
requisit necessari obtenir cinc punts sobre deu ala prova escrita per poder sumar I'avaluacié continua de
practiques que es plantegja a continuacio.

* Practiques- Avaluacio continua (40% de la nota final). En aquesta part es valorara levoluci6 de lalumne
en la seva adquisicio de les destreses 0 competencies especifiques, les competencies generiques i
habilitats socials proposades en aquest programa docent. El professor, al Ilarg del curs, sol licitaraas
alumnes € [liurament de casos practicsi/o larealitzacio dexercicis per avaluar-los que es realitzaran
individualment i/o en grup. Durant el modul es realitzaran activitats i dinamiques que pretenen establir de
forma pragmaticai alhora divertida els principis del procés d'adquisicio d'habilitats directivesi gestio
d'equips. Les diferents proves, dinamiquesi jocs areditzar intenten eliminar barreres actitudinalsi
conductualsi fer reflexionar I'alumne sobre les seves possibilitats com a futur directiu i sobre les
mancances que, através del joc, es perceben de manera menys traumatica; pero que gjuden a comprendre
el cami aseguir per millorar en I'evolucid i lamillora de competencies socialsi de treball.

Laqualificacio final de l'estudiant seralaresultant de la suma ponderada de les notes obtingudes a
I'examen de sintesi ial'avaluacié continua, sempre que sassoleixi almenys un 50% de la puntuaci6 de
I'examen de sintesi (teorid). En cas contrari, no se sumarala qualificacio obtinguda al'avaluacié continua
de practiquesi la nota resultant mostrara la suspensio de |'assignatura.

L'assistéencia a classe ales sessions practiques sera obligatoriai 3 absencies injustificades significaran
I'anul -laci 6 de I'avaluacié continuai la seva puntuacié quedara fixada en O punts. Es poden justificar
documentalment davant del professor |es absencies degudes a malaltia, assistencia a examens o forca
major, en el termini de 15 dies posteriors al'abséncia. Els alumnes que al'inici de curs prevegin una
dificultat per assistir regularment ales sessions practiques hauran de posar-se en contacte amb €l
professor abans de transcorrer 15 dies des del comencament del curs per buscar una possible solucié. En
cas que ladificultat o impossibilitat d'assistir a classe es produeixi un cop ha comencat €l curs, els
alumnes ho han de comunicar al professor el més aviat possible.

36524 Habilitats directives 4



Guia Docent
36524 Habilitats directives

SEGONA CONVOCATORIA

Quan lalumne suspengui en primera convocatoria, haura de realitzar en segona convocatoriai en ladata
gue €l centre estableixi, una prova de sintesi de les mateixes caracteristiques que les de la primera. En
aguesta convocatoria es mantindran les notes de les activitats de lavaluacio continuada. Si un alumne
suspén en segona convocatoria, no se'n guarda cap nota per a curs seguent.
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