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RESUMEN

Con €l desarrollo delaWeb 2.0y las Redes Sociales |legaron |os datos masivos. La mayoria de estos
datos sin una estructurainicial prefijada. Nos referimos a documentos, fotos, videos, correos electrénicos,
tweets, etc. Lamayor parte de estos datos |os generan |os propios usuarios. Todos los dias se envian
correos electronicos, se publican tweets o se suben fotos o videos a las diferentes redes sociales. Todos
estos datos facilitan mucha informacion sobre las personas que la estén generado. Sin embargo, al ser
datos No estructurados se deberan transformar la informacién que generan para poder analizarlay
convertirla en conocimiento.

Un gemplo, eslainformacion de unaempresaen lared social Twitter. Se pueden recopilar todos los
tweets que mencionen a una empresa, y mediante una transformacion en una base de datos estructurada se
podra hacer andlisis de sentimiento y saber qué opinalas personas de esta empresa. También se pueden
descargar |os tweets de la competencia para saber la opinién sobre esas empresas y poder modificar la
estrategia de laempresa.
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Los datos No estructurados precisaran de bases de datos no relacionales, como pueden ser MongoDB
(basada en documentos), Neodj (basada en grafos), etc. Las nuevas bases de datos permitiran realizar un
andlisis diferente a que se realiza con las bases de datos relacionales.

El objetivo de la asignatura sera que los alumnos conozcan y puedan trabajar con estos datos no
estructurados y redlizar andlisis de estos para tener un mejor conocimiento de laempresay dela
competencia.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

Es recomendable tener conocimientos del software R y RStudio.
Estadistica Basica e Inferencia, asi como Aprendizaje Automatico (machine learning).

COMPETENCIAS

1332 - Grado en Inteligencia y Analitica de Negocios/BIA

- Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado.

- Capacidad para analizar y buscar informacién proveniente de fuentes diversas.

- Capacidad de aprendizaje autébnomo.

- Capacidad para utilizar las TIC, tanto en el ambito de estudio como en el desarrollo profesional.
- Capacidad para definir, resolver y exponer de forma sistémica problemas complejos.

- Capacidad para trabajar en equipo, con el compromiso por la calidad, la ética, la igualdad entre
personas y la responsabilidad social.

- Aplicar métodos y técnicas de analisis, sintesis y representacién grafica mediante programas
informéticos.

- Reorganizar y reestructurar variables y bases de datos.
- Aplicar mineria de datos mediante programas informaticos.
- Aplicar, utilizando software, técnicas de aprendizaje automatico (maching learning) supervisado.

- Aplicar, utilizando software, técnicas de aprendizaje automatico (machine learning) no supervisado y
semisupervisado.

- Manejar aplicaciones de descarga, capturar y manipular valores de datos no estructurados.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Sintetizar informacion.

Saber disefiar e implementar una investigacion y su aplicacion al entorno econémico.

Aplicar las técnicas de aprendizaje automético a problemas de negocio.

Conocer los diferentes tipos de bases de datos existentes y |os tipos de datos que utilizan.
Aprender |os conceptos de la Teoria de Grafos.

Conocer como funciona un sistema de recomendacion.

Aprender a procesar datos no numéricos mediante programas informéticos.

Aprender arealizar diccionarios con los que realizar procesamiento automatico de lenguaje natural
para su explotacion de negocio.

Saber implementar unainvestigacion y su aplicacion al entorno econdémico con datos textual es.
Manegjar herramientas cuantitativas avanzadas y su aplicacién al entorno de negocios.
Aprender amanegjar APIs de descarga de datos en redes sociales.

Aprender areconocer patrones en datos en formato texto

Aprender procesos para generar recomendaciones de compra.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1.
a.
b.
c
d

Introduccion

El Sefior de los Anillos: los arboles

Datos estructurados vs no estructurados
Aprendizaje supervisado vs no supervisado
Deep learning y Aprendizaje por Refuerzo

. Captura de Datos en la Web (Scraping)

IPC: creando un nuevo indice

Captura directa de paginas web

Utilizacion de herramientas para la captura de datos en internet
Buenas préacticas

. Utilizacién de APIS para la obtencién de datos no estructurados

Cambridge Analitica: el poder de la persuasion
Mineria de Redes Sociales

Grafos

Medidas de Red

Modelos de Red

Comunidades e Interacciones

36516 Datos no Estructurados 3



Guia Docente
36516 Datos no Estructurados

4. Andlisis de Sentimiento

a. Lareputacion de las empresas y su comparacion con el resto del sector
Machine Learning vs Lexicon

Diccionarios en espafiol

Analisis con Twitter

Analisis con Tripadvisor

®ooo

. Mineria de Texto

5

a. Se cuando mientes: el algoritmo Veripol.
b. Topic Modeling

c. Creacion de Modelos

d. Clasificacién de documentos legales

. Recomendadores

6
a. En los principios fue Amazon.

b. Preferencias implicitas y explicitas

c. Algoritmos clasicos para recomendar

d. Filtrado Colaborativo articulo a articulo

e. Recomendaciones utilizando el contexto de las redes sociales
f. Evaluacion de los recomendadores

. Procesamiento de Imagenes y del Lenguaje

7
a. Introduccion

b. Redes Neuronales

c. Diferentes algoritmos de redes y su aplicacion.
d. Analisis de imagenes con redes neuronales

e. Andlisis del lenguaje natural

f. Evaluacion de productos (Imagen de marca)
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VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Précticas en aula informatica 45,00 100
Clases de teoria 15,00 100
Elaboracién de trabajos en grupo 10,00 0
Elaboracién de trabajos individuales 10,00 0
Preparacion de actividades de evaluacién 10,00 0
Preparacion de clases de teoria 20,00 0
Preparacion de clases practicas y de problemas 30,00 0
Resolucion de casos practicos 10,00 0
TOTAL| 150,00

e

METODOLOGIA DOCENTE

» Clasetedricapresencia para presentar 10s contenidos tedricos esenciales de la materia.

* Clases practicas presenciales, relativas a la resolucion de problemas, estudios de casos, con
aplicacion de técnicas, presentaciones orales, debates, individua mente y/o en equipo.

 Trabagjo autbnomo supervisado y basado en |arealizacién de gercicios, casos practicosy cuestiones
a debatir o experimentos on line, con apoyo tutorial.

P

EVALUACION

Evaluacion consistente en una o varias pruebas que consideraran tanto cuestiones tedricas como précticas.
(50%)

Evaluacion de las actividades practicas desarrolladas por el/la alumno/a durante el curso, a partir dela
elaboracion de trabajos/memorias y/o exposiciones orales, con defensa de | as posiciones desarrolladas por
el/laaumno/a. (30%)

Evaluacion continua de cada alumno, basada en |a participacion y grado de implicacién del/de la
alumno/aen el proceso de ensefianza-aprendizaje, teniendo en cuenta la asistenciaregular alas
actividades presenciales previstas y la resolucion de cuestiones 'y problemas propuestos periddicamente.
(20%)

REFERENCIAS
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Rusell, Matthew A. (2013) Mining the Social Web. OReilly Media, CA.
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