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RESUM

Analiticavisua i comunicacio és una assignatura de formacié basica adscritaal’ area de Métodes
Quantitatius per al’ Economiai I'Empresa que s'imparteix en €l segon semestre del primer curs del grau
d INTEL-LIGENCIA | ANALITICA DE NEGOCIS amb una carrega lectivatotal de 6 crédits ECTS.

En unatitulacio que té per objectiu formar professionals amb profunds coneixements d’ empresai que
siguen capagos d’ explorar i explotar, amb visié de negoci, els creixents fluxos de dades (tant internes com
externes) que lanovaredlitat digital esta subministrant, una matéria com Analiticavisual i comunicacio
es converteix en fonamental i imprescindible. Amb bilions de dades que es generen diariament i amb la
nostra capacitat per arecollir-lesi emmagatzemar-les, augmentant a mes velocitat que la nostra capacitat
per aanalitzar-les, el fet de poder guiar el procés d’andlisi i saber comunicar adequadament les troballes
per a una correcta presa de decisions es converteix en una competéncia que els noustitulatsi titulades
necessiten clarament.
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R

VNIVERSITAT G D VALENCIA

Poder combinar el potencia creatiu de |’ ésser humai la seua flexibilitat de pensament, en un procés guiat
pel coneixement, amb la capacitat d emmagatzematge i processament informatic de que disposem, permet
trobar noves oportunitatsi solucions als problemes més complexosi una presa de decisions informada.
Disposar d’instruments que gjuden a la produccid, presentacié i difusié dels resultats d’ una andlisi per a
comunicar les conclusions assolides en el context apropiat i auna varietat d’ audiéncies, possibilita que les
oportunitats puguen ser aprofitades i adequadament monetitzades.

En aguest sentit, aguesta matéria pretén formar en la necessitat de visualitzar correctament les dades, ja
gue son instruments que faciliten el reconeixement de patrons, laidentificacio de relacionsi de tendencies
gue porten a una rapida presa de decisions operatives. Laidea és aprofitar la capacitat de la ment humana
per a processar imatges com un mecanisme per a una rapida comprensié de grans quantitats d’' informacio
alhora, reduint drasticament els complexos processos coghitius, i combinar-ho amb les eines de
comunicaci6 adequades que permeten traslladar el coneixement adquirit als agents oportuns. Aixi, la
materiaes divideix en dues parts diferenciades i interconnectades: una dedicadaal’ analisi | representacio
grafica de dades, i una altra centrada en aspectes de comunicacio.

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits
No shan especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla destudis.

Altres tipus de requisits

Sense requisits previs. Sassumeix que per a cursar aquesta assignatura amb éxit lestudiant ha de tenir
un nivell de matematiques basic (els coneixements que corresponen a primer i segon de batxillerat en la
branca de ciéncies o ciéncies socials).

COMPETENCIES

1332 - Grau en Intel-ligéncia i Analitica de Negocis/BIA

- Que els estudiants sapien aplicar els seus coneixements al seu treball o vocacié d'una forma
professional i posseisquen les competéncies que solen demostrar-se per mitja de I'elaboracio i
defensa d'arguments i la resolucié de problemes dins de la seua area d'estudi.

- Que els estudiants tinguen la capacitat d'arreplegar i interpretar dades rellevants (normalment dins de
la seua area d'estudi) per emetre judicis que incloguen una reflexié sobre temes rellevants d'indole
social, cientifica o ética.

- Que els estudiants puguen transmetre informacid, idees, problemes i solucions a un public tant
especialitzat com no especialitzat.
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- Capacitat d'analisi i sintesi.

- Capacitat per a analitzar i buscar informacié provinent de fonts diverses.

- Capacitat d'aprenentatge autonom.

- Capacitat per a utilitzar les TIC, tant en I'ambit d'estudi com en el desenvolupament professional.
- Capacitat per a definir, resoldre i exposar de forma sistémica problemes complexos.

- Capacitat per a treballar en equip, amb el compromis per la qualitat, I'ética, la igualtat entre persones
i la responsabilitat social.

- Aplicar métodes i técniques d'analisis, sintesis i representacié grafica mitjancant programes
informatics.

- Comunicar de forma efectiva els resultats de les analisis.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

Els resultats esperats de I’ aprenentatge d’ aquesta assignatura son els que segueixen:

 Saber redlitzar diferents tipus de grafics mitjancant programes informatics.

» Saber extraure, sintetitzar i comunicar informacié de forma grafica.

» Conéixer els components d’ unarepresentacié graficai la manera més efectiva per acomunicar.
 Saber buscar, seleccionar i valorar lainformacié adequada per al’ andlisi.

» Saber mangjar eines quantitatives basiquesi la seua aplicacio al’ entorn economic.

» Saber mangjar eines de comunicacio basiquesi la seua aplicacio al’ entorn empresarial.

» Coneixer les diferents maneres de comunicar i com fer-ho de la manera més efectiva.

» Coneixer els components d’ un informe, com estructurar-lo i com elaborar-lo d’ una manera efectiva.
* Desenvolupar les habilitats de comunicacio i la seua aplicacio al’ entorn empresarial.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

INTRODUCCIO

1.
1. Per que graficar?

2. Representacions grafiques i analisi exploratoria de dades.
3. Representacions grafiques i comunicacio.

4. Grafiques per a analisis i grafiques per a publicar.

. RMARKDOWN

2
1. Text, codiioutputs.

2. RMarkdown: eina de comunicacid, de col-laboracio6 i de treball.
3. Formats deixida.

4. Components dun document RMarkdown: cos, chunks i yaml.
5. Personalitzacio.

6. Taules.

7. Informes automatics.
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3. TIPUS DE GRAFICS

1. Grafics basics: histogrames, diagrames de barres, grafics de linies, navols de punts, diagrames de
caixa, histogrames continus, diagrames de sectors, grafics de radar.

2. Grafics avancats: mosaic plots, path plots, sunflowerplots, mapes, cartogrames, word-cloud plots,
Xarxes...

4. COMPONENTS DUN GRAFIC

1. Retolacié: titol, subtitol, eixos, etiquetes, llegendes, comentaris.

2. Elements visuals i dimensions: posici6, longitud, angle, direccio, formes, area, volum, color,
saturacio, tonalitat.

3. Geometries.

4. Sistemes de coordenades. Escales.

El llenguatge dels grafics.

o

. GRAFICS AMB R

5

1. Grafics base.

2. Lattice.

3. ggplot2.

4. Grafics interactius i dinamics.

. ELEMENTS DE LA COMUNICACIO

6

1. La comunicaci6 oral.

2. Escolta activa.

3. Comunicacié no verbal.

4. Organitzacio i elaboracié de missatges.

. INFORMES | RESUMS EXECUTIUS

Cerca i organitzacio de la informacio.
El resum, la sintesi i la parafrasi.
Estructura dun informe.

Actituds i ética: el plagi.

E S

8. DISSENY DE PRESENTACIONS EFECTIVES: ETAPES
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1. Preparacié.
2. Disseny.
3. Execuci6.

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial

Classes de teoria 30,00 100

Practiques en aula informatica 30,00 100

Estudi i treball autonom 50,00 0

Preparacio d'activitats d'avaluacié 20,00 0

Preparacio de classes practiques i de problemes 20,00 0
TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENT

El desenvolupament de I’ assignatura s’ estructura fonamental ment entorn de les sessions de continguts
meés tedrics, plens de situacions i exemples practicsi sessions practiques on I’ estudiant practicarai posara
aprovaamb exemples els casos d estudi de les classes tedriques. Segons €l tipus de sessi6 (teoricao
practica) es triara un métode didactic o un altre.

En les sessions tedriques, amb una durada de 2 hores, s exposaran els principals continguts dels temes
gue componen I’ assignatura, introduint els elements i conceptes pertinentsi contextualitzant-los as
diferents camps d’ aplicacié de I’ analisi de dades, I’ entorn empresarial i 1a seua aplicacié a moén dels
Nnegocis.

El métode docent predominant en les classes tedriques és la classe magistral participativa. Aquesta
metodol ogia permet dirigir de forma organitzada els grups grans d estudiants i ofereix els avantatges

d’ una classe magistral sense limitar per aixo la participacio dels estudiantsi lainteraccié professor-
estudiant. S intentara fomentar la participacio i ladiscussio aclasse, amb lafinalitat d’ oferir al’ estudiant
unaimplicacio directaamb el contingut.

En les sessions practiques, que tenen una durada de 2 hores, el professor proposara a's estudiants
situacions (reals o ficticies), resolucio de problemes o estudis de casos que aguests hauran de resoldre
amb aplicacié de tecniquesi utilitzacié de programes informatics adequats, realitzant si és pertinent,
presentacions orals o debats..., individualment o en equip. En les classes practiques es proposaran
projectesi situacions que els estudiants hauran de resoldre lliurant dins el termini i laforma escaient els
outputs que es determinen
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AVALUACIO

En primera convocatoria:

1. Avaluacio de les activitats practiques realitzades per |’ estudiant durant €l curs, a partir de I’ elaboracio
de treballs'/memories i/o exposicions orals, amb defensa de | es posicions desenvolupades per |’ estudiant
(40% de la nota).

2. Avaluaci6 continua de I’ estudiant, basada en la seua participaci6 i implicacio en el procés
d’ ensenyament-aprenentatge a l'aula (20% de la nota).

3. Elaboracio d'un Informe de manera individual seguint I'estructura fixada pel professorat. Aquest
informe sentregara en la data fixada per al'examen de la primera convocatoria (40% de la nota).

En segona convocatoria:

Es mantindran les notes obtingudes per |'alumnat corresponents al'avaluacio continua (activitats
practiques realitzades per |’ estudiant durant €l curs (40%) i participacio activa al'aula (20%)). Només es
podrarecuperar lanota de I'lnforme Final (40%) i Sentregara en la data indicada per al'examen de segona
convocatoria.

REFERENCIES

Basiques

- Fonseca, M.; Correa, A.; Pineda, M.; Lemus, F. (2011): Comunicacion oral y escrita. México: Pearson
Educacion.
- Murrell, P. (2011). R Graphics, Chapman & Hall/CRC.
- Reynolds, G. (2010). Presentacion Zen: ideas sencillas para el disefio de presentaciones. Madrid:
Pearson Prentice Hall.
- Wickham H. (2016). ggplot2: Elegant graphics for data analysis, Springer.
- Wickham, H. y Grolemund, G. (2017). R for Data Science. OReilly Media, Inc.
- Williams, J. M. y Bizup, J. (1990). Style: Lessons in clarity and grace, The University of Chicago
Press.
- Xie, Y., Allaire, J.J. y Grolemund, G. (2018). R Markdown: The definitive guide, Chapman &
Hall/CRC. https://bookdown.org/yihui/rmarkdown/
- Yau, N. (2013). Data Points. Visualization that means something. Wiley.

Complementaries

- Abril, M. (2003): Expresion y comprension oral y escrita: actividades creativas. Malaga: Aljibe.
- Bivand, R. S., Pebesma, E. y GoOmez-Rubio, V. (2013). Applied Spatial Data Analysis with R,
Springer.
- Cairo, A. (2013). The Functional Art: An introduction to information graphics and visualization, New
Riders (Voices That Matter).
- Friendly, M. y Meyer D. (2016). Discrete Data Analysis with R: Visualization and modeling techniques
for categorical and count data, CRC Press.

36503 Analitica visual i comunicacié 6



_ _ ~ Guia Docent
36503 Analitica visual i comunicacio

- Heritage, K. (2002): Aprenda a redactar informes en una semana. Barcelona: Ediciones Gestidn
2000, S.A.

- Knaflic, C.L. (2015). Storytelling with Data: A data visualization guide for business professionals,
Wiley.

- Naciones Unidas (2009). Como hacer comprensibles los datos. Parte 1. Una guia para escribir sobre
nameros.

- Naciones Unidas (2009). Cémo hacer comprensibles los datos. Parte 2. Una guia para presentar
estadisticas.

- Manchester Open Learning. (2004). Como hacer presentaciones eficaces. Grupo Planeta (GBS).

- Sarkar, D. (2008) Lattice. Multivariate data visualization with R, Springer.

- Tufte, E. (2001). The Visual Display of Quantitative Information. Graphics Press.

- Wickham H. (2015). Advanced R, Chapman & Hall/CRC.

- Zhu, H. (2019). Create Awesome HTML Table with knitr::kable and kableExtra.

- Zhu, H. (2019). Create Awesome LaTeX Table with knitr::kable and kableExtra.

ADDENDA COVID-19

Aquesta addenda només s'activara si la situacié sanitaria ho requereix i previ acord del Consell
de Govern

1.1. Continguts
No es modifica el que sestableix en laguia.
1.2. Volum detreball i planificacié temporal de la docéncia
No es modifica el que sestableix en laguia.
1. 3. Metodologia docent
Lamodalitat de les classes per als estudiants dependra de |es condicions sociosanitariesi de les

restriccions establides per les autoritats competents.

En cas de docencia no presencial les classes simpartiran per videoconferencia preferiblement sincrona
mitjancant Blackboard Collaborate, Teams, Skype o |I'eina que el professor considere adequada per a
optimitzar el procés d'ensenyament-aprenentatge de I'estudiant en I’ horari fixat per al’assignaturai el

grup.

En cas de docencia semipresencial, aquesta consistira en |'assistencia rotatoria per setmanes de I'alumnat
amb preséncia en aula en torns segons el cognom. Els alumnes dela A alaL acudiran una setmanaa
I'aula, mentre que laresta, delaM alaZ rebra docencia des de casa através de diferents metodologies
docents. La setmana seglient al revés.
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En cas de docéncia presencial, I'estudiantat acudira ales classes en I'horari establert, en aules |'aforament
de les quals no supere el 50% de |a seua capacitat.

1.4. Avaluacio
No es modifica el que sestableix en laguia.
1.5. Bibliografia

No es modifica el que sestableix en laguia.
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