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FITXA IDENTIFICATIVA

Dades de I'Assignatura

Codi 36239

Nom Direccio Estratégica de Recursos Humans
Cicle Grau

Crédits ECTS 6.0

Curs academic 2023 - 2024

Titulacio/titulacions

Titulacio Centre Curs Periode
1313 - Grau d'Administracio i Direccio Facultat d'Economia 3 Primer
d'Empreses quadrimestre
1921 - Programa Doble Titulacié ADE-Dret Dobles Titols Facultat de Dret - 5  Primer
Facultat d'Economia guadrimestre
Materies
Titulacio Matéria Caracter
1313 - Grau d'Administracio i Direccié 43 - Assignaturas Obligatdries de IC: Optativa
d'Empreses Direcci6 Juridica-Empresarial
1921 - Programa Doble Titulaci6 ADE-Dret 6 - Assignatures obligatories de Obligatoria
cinqué curs
Coordinacio
Nom Departament
PASCUAL IVARS, JOSE VICENTE 105 - Direccié d'Empreses 'Juan José Renau
Piqueras'

RESUM

L'assignatura es planteja com unarevisio general de les principals funcions amb les quals es desenvolupa
la direccio de recursos humans, plantgjant-la dins del paradigma de I'enfocament estrategic, des d'una
perspectiva eticai sense perdre de vista el's Ultims avancos que comporta la digitalitzaci6. Es pretén
comprendre laimportancia de lafuncié de recursos humans per a situar al'empleat com afont d'avantatge
competitiu, aixi com relacionar-laamb el disseny organitzatiu i I'estratégia de I'empresa. El programa
senfocaratant en les funcions instrumental s de recursos humans com en els objectius de captacio,
capacitacio i remuneracio, ameés d'abordar questions de motivacio, cultura, lideratge i €l's més recents
paradigmes de la disciplina.
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CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

COMPETENCIES

1313 - Grau d'Administraci6 i Direccio d'Empreses

Capacitat d'analisi i sintesi.

Capacitat d'organitzacié6 i planificacio.

Comunicaci6 oral i escrita en la llengua nativa.

Capacitat per a utilitzar I'angles en I'ambit professional.

Capacitat per a utilitzar les TIC en I'ambit d'estudi.

Habilitat per a analitzar i buscar informacio provinent de fonts diverses.
Capacitat per a la resolucié de problemes.

Capacitat de prendre decisions.

Capacitat de negociar i conciliar interessos de forma eficag.

Capacitat per a transmetre i comunicar idees i plantejaments complexos tant a un public
especialitzat com no especialitzat.

Capacitat per a aplicar els principis econdmics per al diagnostic i la resolucié de problemes socials
com la immigracio, la discriminacié i d'altres que afecten la societat i el mercat.

Capacitat per a treballar en equip.

Habilitat en les relacions personals.

Capacitat critica i autocritica.

Compromis amb ['ética i la responsabilitat social.

Gestionar el temps de manera efectiva.

Capacitat d'aprenentatge autonom.

Capacitat d'adaptacié a noves situacions.

Creativitat.

Capacitat de lideratge i mobilitzacié de les capacitats d'altres.

Treballar iniciativa i esperit emprenedor.
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VNIVERSITAT G D VALENCIA

- Motivacié per la qualitat.

- Capacitat per a contribuir positivament a la sensibilitzacié envers temes mediambientals i socials, ia
la superacié de totes les formes de discriminacid, essencial per al desenvolupament economic i la
reducci6 de la pobresa.

- Capacitat per a coordinar activitats.

- Posseir un coneixement interdisciplinari de I'empresa i del seu entorn social, economic, institucional i
juridic, aixi com els elements basics del procés de direccid, com l'organitzacié i administracié, la
comptabilitat, la fiscalitat, les operacions, els recursos humans, la comercialitzacio i el finangament i
inversio.

- Ser capac de resoldre problemes de valoracié financera, tant en decisions de finangcament, com
d'inversié empresarial, en I'entorn nacional i internacional.

- Coneixer les caracteristiques i els fonaments generals de la direccio i organitzacié d'empreses, i
saber utilitzar els instruments i les eines disponibles per a analitzar i dissenyar politiques i estratégies
empresarials, prenent en consideraci6 I'ambit internacional dels negocis i sabent valorar els efectes
d'aquestes estratégies sobre l'activitat i els resultats empresarials i sobre I'entorn socioecondmic a
curt i llarg termini.

- Coneixer les tecniques, els métodes i els instruments basics lligats a I'analisi del comportament dels
individus.
- Relacionar els diferents elements que interactuen en les decisions dels individus.

- Ser capagc de dissenyar estrategies de recursos humans d'acord amb les necessitats de I'empresa i
les condicions de l'entorn, aixi com implantar-les de manera efectiva.

- Coneixer les funcions, técniques, models i eines propies de la gestié dels recursos humans i saber
aplicar-les adequadament.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

Després de superar amb éxit I'assignatura, I'estudiantat comprendra el caracter estratégic de les persones
en |'organitzaci6 i sera capag de vincular les decisions clau de disseny organitzatiu amb la direccié de
recursos humans. Aixi mateix, aprendra a analitzar com dur a terme processos de captacio de personal,
com mesurar i després utilitzar I'avaluacié del rendiment de les persones per amillorar-lo viaformacio o
motivacio, com dissenyar un adequat sistema de retribucio i com enfocar |es decisions sobre la gestio de
recursos humans per a potenciar € talent i generar compromis organitzatiu, tot aixo des d'una perspectiva
eticai amb els més recents avancos que ofereix la digitalitzacio.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS
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1. Introducci6 ala direcci6 de recursos humans

1.1. Que és la DRH? Prop0sit i evolucio

1.2. El valor de I'empleat com a creador d'avantatge competitiu
1.3. Models de direcci6 estratégica de recursos humans

1.4. Sistemes d'informacié de recursos humans

2. Disseny organitzatiu i estratégia de DRH

2.1. Disseny de llocs

2.2. Disseny de l'organitzacio
2.3. Relaci6 estratégia-dissenye
2.4. La gesti6 per competencies

3. Captacio de recursos humans

3.1. La planificacio de recursos humans
3.2. Els subprocessos de reclutament, seleccio i integracio
3.3. L'atracci6 del talent i el employer branding

4. L'avaluaci6 del rendiment

4.1. Objectius de l'avaluacio del rendiment
4.2. Procés d'avaluacio del rendiment
4.3. L'avaluacio del rendiment versus el desenvolupament del rendiment

5. Capacitacio6 dels recursos humans

5.1. Disseny, técniques i avaluaci6 del procés de capacitacio.

5.2. El desenvolupament dels recursos humans: formaci6 i aprenentatge organitzatiu
5.3. Models de desenvolupament de carrera professional

5.4. Desenvolupament del talent en 'organitzacié

6. Compensacio i retribucio

6.1. La valoracio de llocs de treball: sistemes i metodes
6.2. Incentius retributius i no retributius: equitat interna i externa
6.3. La compensacio total: concepte i model
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VNIVERSITAT G D VALENCIA

7. Motivacio, lideratge i cultura

7.1. Satisfaccio i motivacio

7.2. Compromis organitzatiu

7.3. Concepte i teories de lideratge
7.4. La cultura organitzativa

8. Paradigmes recents en la DERH

8.1. La RSE i I'ética des dels RH

8.2. Gestid de la diversitat

8.3. La gesti6 del talent intel-ligent

8.4. L'intra-emprenedor: gestid i compromis

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial

Classes de teoria 30,00 100

Practiques en aula 30,00 100
TOTAL 60,00

METODOLOGIA DOCENT

L es sessions de teoria combinaran una part expositiva amb la discussié de questions a debat i la
presentaci6 d’ algunes ferramentes habituals entre els professionals de la funci6 respecte a tema
tractat. Les classes seran presencialsi sassumeix |'assistencia.

L es sessions de practica es desenvol uparan fonamentalment sobre el treball d'enunciats de casos, que es
realitzaran i analitzaran en classei en grup, sent obligatorial'assistencia. A criteri del professor es podran
realitzar, substituint, ampliant o complementant el's casos practics anteriors, un treball respecte d'una
empresreal i EXISTENT, respecte de la validesa, implementaci6 real i propostes de milloradels
plantejaments teorics realitzats enles classes teoriques.

AVALUACIO

L'avaluacio en aguesta assignatura consta de dos components: avaluacio continua (EC) al llarg del
semestre, i examen escrit (teoricopractic). Cadascun d'aquests components computen, respectivament, un
40% i un 60% de laqualificaci6 final. La EC inclou diferents components d'avaluacio, sent els
fonamentals: la participacio activa a l'aula; les presentacions de treballs (oralsi/o per escrit); la capacitat
d'analisi a partir dels comentarisi debats sobre materials audiovisuals 0 escrits; afavorir un clima
d'aprenentatge a |'aula (respecte a les idees dels altres, capacitat criticai argumentativa...).
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En compliment de I'article 6.9 del Reglament d'Avaluacié i Qualificacié delaUV, les classes practiques
son d'assistencia obligatoria. Es considerara que I'estudiant ha complit amb I'assistencia si ha assistit aun
minim del 80% de les hores d'aquestes sessionsi si hajustificat adequadament laimpossibilitat d'assistir a
les sessions restants per causa de forca magjor.

L'examen escrit (60% de la nota final) podra combinar tant preguntes test com preguntes d'assaig. En
gualseval cas, les questions poden referir-se tant a continguts tedrics com practics.

Fer trampa en un examen o plagiar I'obra escrita dels altres es consideren infraccions molt greusi no es
toleraran en aquesta assignatura. Si un estudiant és sospitos d'haver plagiat latotalitat o part d'un treball, o
sospitds o descobert fent trampes en un examen, rebra immediatament una qualificacio de zero punts en
aquest treball o examen, sense perjudici de possibles conseqliencies més serioses (p. ex. suspendre
directament totala EC).

Per a aprovar |'assignatura és necessari aprovar |'examen escrit, amb una nota minimade 5 sobre 10 (la
nota d'aquest examen escrit ponderara en lanota final un 60%). La EC no és necessari tindre-la aprovada
per aaprovar |'assignatura (la nota de la EC ponderara en la notafinal un 40%, pero pot ser 0).

En segona convocatoria, I'examen escrit sera del mateix tipus que el descrit per ala primera convocatoria,
i la nota obtinguda ponderara també un 60% en lanota final. Les notes de les activitats de EC es
consideren no recuperables en segona convocatoria pel fet que el seu disseny impedeix lavaloracio dels
resultats d'aprenentatge en altres circumstancies diferents a aquelles per ales quals van ser dissenyades.
Pero atés gue no és necessari tindre aprovada la EC, |'alumne que aconseguisca nota suficient en |'examen
escrit de la segona convocatoria, podra aprovar |'assignatura (tenint en compte que agueixa nota en
I'examen escrit de la segona convocatoria sempre ponderara sobre la nota final en un 60%).

REFERENCIES

Basiques

- Gbémez-Mejia, L. R., E., Balkin, D. B., & Cardy, R. L. (2016). Gestion de recursos humanos. Pearson
Educacion.

- Luna-Arocas, R. (2017): "Gestién del Talento. De los recursos humanos a la direccion de personas
basada en el talento (DPT)". Piramide. Madrid

Complementaries

- Albizu & Landeta (coord.) (2001): "Direccion Estratégica de los recursos humanos". Piramide. Madrid.

Baron & Kreps (1999): "Strategic Human Resources. Frameworks for General Managers". John Wiley
& Sons. New York.

Fernandez Guerrero (coord) (1998): Organizacion y Métodos de Trabajo. Civitas. Madrid.

Herrera (2010): "Direccién de recursos humanos. Un enfoque de Administracion de empresas".
Ediciones Ramon Llull. Valencia
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- Dolan, S.L., Valle Cabrera, R. y Lopez Cabrales, A. (2014). La gestion de las personas y del talento.
Ed. McGrawHiill

- Sastre, M.A. y Aguilar, E.M. (2003): "Direccion de Recursos Humanos. Un Enfoque Estratégico".

- Landeta Rodriguez, J., & Albizu Gallastegi, E. (2014). Direccion estratégica de los recursos humanos.
Ediciones Piramide.
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