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RESUM

Fonaments de Direccié d'Empreses és una assignatura de Formaci ¢ basica que simparteix en el primer
semestre del primer curs del Grau d'Economia. Pertany ala matéeria d'Organitzacio d Empresesi esta
integrada en el modul Empresa. Li corresponen un total de 6 crédits ECTS, dels que 2,4 crédits
corresponen a l'assistencia a classes de teoriai de practica, corresponent els 3,6 credits restants a treball
de I'Alumnat forade 'aula

Des d'aquesta assignatura es pretén I'analisi i lacomprensio de larealitat empresarial, tenint en compte
I'empresa des d'un enfocament ampli, que ens permet concebre-la com una unitat técnico-economica, com
una unitat sociopoliticai com una unitat de decisiO. La concepcio de |I'empresa com a unitat técnico-
economica, en la que es du aterme unafuncié productivai de generacié de valor afegit, esta vinculada
amb |'enfocament que es té de I'empresa en assignatures vinculades a arees com I'Analisi Economica
(Macroeconomiai Microeconomia), comptabilitat, Finances o Méetodes Quantitatius (Matematiques i
Estadistica). D'altra banda, la concepcio de I'empresa com una unitat sociopoliticaimplicatenir en
compte que en ella conflueixen interessos i objectius de distints grups que, de vegades, poden entrar en
conflicte, i que comporta la necessitat d'establir mecanismes que faciliten la coordinacio i el consens. Este
enfocament de I'empresa estaria proxim a allo qué saplica en assignatures vinculades a arees com €l Dret.
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Finalment, la concepci6 de I'empresa com a unitat de decisio es refereix alanecessitat de planificar,
organitzar, liderar i monitoritzar les diferents persones que formen part de I'empresai les activitats a
realitzar per a obtenir aixi els objectius que shagen establert. En aquest sentit, aquesta concepcio esta més
present en les assignatures d'arees com I'Organitzacié d'Empreses.

El contingut de I'assignatura sestructura en set temes que presenten els fonaments basics sobre I'empresa
(definicio i tipologies dempresai d'empresari, entorn, evolucio i desenvolupament de I'empresa), els
aspectes principals de lafuncio directiva (elements i processos, pressa de decisionsi objectius
empresarials) i les caracteristiques de les diferents funcions de I'empresa (arees funcionalsi les seues
relacions).

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

En tractar-se d'una assignatura introductdria, no es requereixen coneixements previs de la mateéria.

COMPETENCIES

1316 - Grau en Economia
- Capacitat de pensament critic.

- Compromis etic i responsabilitat social en el treball, respectant el medi, els drets humans i promovent
la igualtat entre homes i dones i la cultura de la pau.

- Capacitat per a la cerca i I'analisi d'informacio.

- Capacitat de comunicacio oral i escrita en llengua nativa.

- Capacitat per a la presa de decisions aplicant els coneixements a la practica.
- Capacitat de treball en equip (incloent treball interdisciplinari).

- Capacitat d'aprenentatge autonom.

- Capacitat per manejar les tecnologies de la informacio.

- Coneixement i comprensié de I'empresa i la seua organitzacio funcional; els seus objectius i
técniques. Comprendre els processos de creacio i desenvolupament de I'empresa i d'innovacio.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

D'acord amb el que preveu els plans d'estudi del Grau en Economia, els resultats de |'aprenentatge
descrits per al'assignatura de Fonaments de Direcci6 d'empreses son diversos:
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Conéixer els conceptes basics de I'empresai de laseuadireccidi les principals arees funcionals.
Descriure, andlitzar i avaluar el comportament i els resultats de les empreses en un entorn global.

Coneéixer diverses fonts d'informacié empresaria sent capac d'identificar lainformacio rellevant i
interpretar-la correctament. Analitzar i gestionar informacié complexa, pero incompleta.

Sintetitzar lainformaci6 en un informe escrit i argumentar sobre ella amb conceptes, técniques o models
d'organitzacio d'empreses.

Transmetre a altres informaci 6, oralment, d'una forma interessant, creativai convincent.
Ser capac d'utilitzar I'anglés en I'ambit professional.

Utilitzar, eficientment, el treball en equip per alacerca, andisi i sintesi d'informacié mdltiple i complexa,
per alamillorade la credtivitat.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. L'EMPRESA, LA DIRECCIO D'EMPRESES | L'EMPRESARIAT

1.1. Lempresa: concepte i elements

1.2. La direccio6 d'empreses

1.3. L'empresa com a sistema

1.4. Tipus d'organitzacions

1.5. Concepte de propietat i direccio

1.6. La direccio: rols i nivells. Lequip de direccié

2. L'ENTORN DE L'EMPRESA

2.1. Definicio d'entorn

2.2. L'entorn general

2.3. L'entorn competitiu

2.4. Tipus d'entorns

2.5. Introducci6 a la responsabilitat social corporativa

3. L'EVOLUCIO DE L'EMPRESA

3.1. Cicle de vida de I'empresa i de la industria
3.2. La creaci6 d'empreses
3.3. Desenvolupament de I'empresa: direccio i modalitat
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4. LA FUNCIO DIRECTIVA

4.1. La planificaci6 i el control

4.2. Lorganitzacié

4.3. Direccid i lideratge. El lideratge étic | globalment responsable.

4.4. Concepte dobjectiu. Disseny del sistema dobjectius: missid, objectius generales i objectius
operatius

4.5, El procés de presa de decisions. Tipologia de les decisions

4.6. Lética en la fixacio dobjectius i la presa de decisions

5. DIRECCIO D'OPERACIONS, GESTIO DE LA QUALITAT | GESTIO DE LA INNOVACIO

5.1. La funcié d'operacions
5.2. La funci6 d'aprovisionament i logistica
5.3. Més enlla de les operacions: qualitat i innovacio en I'empresa

6. DIRECCIO | GESTIO DE RECURSOS HUMANS

6.1. Reclutament i seleccio

6.2. Motivacio

6.3. Capacitaci6 i Desenvolupament
6.4. Funcions de suport

7. DIRECCIO COMERCIAL | FINANCERA

7.1. La funcié comercial
7.2. La funcié6 financera

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 30,00 100
Practiques en aula 30,00 100
Elaboraci6 de treballs en grup 35,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 15,00 0
Preparacio de classes de teoria 20,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 20,00 0
TOTAL 150,00
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METODOLOGIA DOCENT

En el procés d'ensenyament-aprenentatge de Fonaments de Direccié d' Empreses sutilitzaran diferents
metodes docents. D'una banda, es continuara fent Us de formes didactiques expositives per a casde les
classes teoriques, encara que sutilitzaran altres metodes docents -formes didactiques de participacio- que
busquen laimplicacié de I'dlumne en € procés d'ensenyament-aprenentatge. Aquest segon tipus de
metodes afavoreixen lainteraccio tant entre el professor i I'estudiant com entre els propis estudiants, i son
adequats per a desenvolupament les competéncies genériques. La metodol ogia sera la seglient:

» Classesteoriques. Es combinaran métodes de brainstorming amb Ilicons magistrals per introduir
els nous continguts. Amb el brainstorming es pretén que el's estudiants relacionen els nous
coneixements amb els apresos préviament. Les |licons magistrals contribueixen a consolidar € nou
coneixement. D'aquesta manera es pretén aportar una experiéncia d'aprenentatge basada en un
paper més actiu i participatiu de I'estudiant, permetent el desenvolupament de I'habilitat
d'aprenentatge autonom.

Per a cadatema, el professor facilitara als estudiants (através de I'aula virtual) un guia del temai
les referencies Utils per al'estudi individual i la preparacié de materials propis. ES pretén amb
aquest metode que el's estudiants desenvol upen competéncies genériques de: habilitat de pensament
critic, habilitat de recercai andlisi de lainformacio, habilitat d'auto-aprenentatge, i habilitat d'Us de
les noves tecnologies de lainformacio.

» Classes practiques. permeten posar en practica els coneixements adquirits a les classes tedriques i
posar de manifest |a capacitat per treballar en grup i les habilitats de comunicacio interpersonal .
Aixi mateix, es pretén que aquestes sessions contribueixen amillorar la capacitat d'organitzacio i
planificacio del treball de I'estudiant. Normalment, per al desenvolupament de les classes practiques
sutilitzara principalment el métode del cas, amb laresolucio, en primer lloc individual i
posteriorment per grups. També es fara Us d'altres formes docents, com |'andlisi i discussio de
lectures o € rol-playing. A més, esfara Us del video per ala presentaci6 d'algunes practiques.

Amb |'objectiu de desenvolupar agunes de les competéncies genériques i especifiques establertes
anteriorment es realitzara un treball en grup consistent en analitzar en unaempresareal diferents
conceptes estudiats en I'assignatura. D'aquesta manera, els estudiants analitzaran i sintetitzaran informacio
procedent de diferents fonts -entrevistes, analisi de bases de dades, articles de premsa, observacié directa,
[libres, etc.-, treballaran la comunicaci6 escrita -mitjancant la presentacié d'un informe escrit- i la
comunicaci6 ora -através de I'exposicié oral del treball utilitzant diferents metodesi suports expositius.
Aixi mateix, la capacitat de treball cooperatiu en equip serarellevant per a un bon desenvolupament del
projecte. Per aix0, es prestara especia atencio a diferents aspectes procedimentals: fitxes d'eleccio
d'empresa, de repartiment de responsabilitats, cronograma de grup, diari de grup, memories individuals,
etc. Finalment, I'execuci6 d'aquest treball afavorira l'aprenentatge autonom, I'aplicacio del coneixement
de caracter teoric a situacions practiques i la necessaria presa de decisions.
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AVALUACIO

L'avaluacid i el control de I'aprenentatge es realitzaran sobre el's continguts totals de |'assignatura.
L'avaluacio ha de complir unafuncio sumativa -acreditacio del nivell de formacio obtingut- i unafuncio
formativa -mecanisme de retroalimentacio que millore el procés d'ensenyanca-aprenentatge-. Lafuncié
sumativa es compliraamb I'avaluacié final que permet assignar una nota en actes; per la seua banda, la
funcio formativa es realitzara através de I'avaluacio continua.

L’ assignatura de Fonaments de Direccié d'Empreses s avaluara a partir de la consideracié dels aspectes
seguents:

PRIMERA CONVOCATORIA.

Prova de sintesi (60% de la nota final). La principal funcio de les proves de sintesi (examen) és avaluar
la consecuci6 dels objectius formatius. Les proves escrites poden combinar tant proves de caracter
objectiu (test) com proves d’ assaig restringit. En tot cas, les quiestions poden referir-se tant a continguts
teorics com practics. Preferentment, es formularan preguntes que exigeixin que I’ estudiant relacione
diversos conceptes de la matéria. L’ examen es realitzara en ladata oficial que la Facultat d'Economia
habilite per a aixo dins del calendari academic del curs.

Avaluacié continua (40% de la nota final). En aquesta part es valoraral'evolucio de I'alumnat en
I'adquisici6 de les competencies generiques i especifiques abans assenyal ades.

L’ avaluacio es portaraaterme a partir de |’ elaboracié i presentacio de treballsindividualsi en equip,
realitzaci6 de projectes, aixi com através de la participacio en les sessions presencials.

El professorat també podrarealitzar proves teoriques o teoricopractiques, mitjancant preguntes test o de
desenvolupament o practiques individuals de manera periodicaa llarg del curs.

També, es vaorarala participacio individual de I'alumnat en les diferents activitats proposades com
potser I’analisi i discussio de les diferents lectures o videos o, si fos €l cas, |’ assisténcia a conferencies i
seminaris.

Es consideraran activitats no recuperables de I’ avaluaci6 continua totes aquelles que requereixin treballs
en equip o presentacions orals. El seu pes seradel 50% del valor de I’ avaluacié continua, es adir, € 20%
delanotafina del’ assignatura.

En compliment del'article 6.9. del reglament d'avaluacio i qualificacio dela UV, les classes
practiques son d’assisténcia obligatoria. Es considerara que I'estudiant ha complit amb I’ assistencia si
ha assistit aun minim del 80% de les hores d'aguestes sessions i si ha justificat adequadament la
impossibilitat d’ assistir ales sessions restants per causa de forga major.

Laqudificacio fina del’ estudiant seralaresultant de la suma ponderada de les notes obtingudes en
I’examen de sintesi i en |’ avaluacié continua.

Per aprovar |’ assignatura caldra obtenir una nota minima del 50% (4 sobre 8) en & conjunt de proves
individuals realitzades durant el curs (proves tedriques o teoricopractiques individuas, proves test,
treballs individuals, examen final, etc.). En cas contrari, la nota maxima que pot obtenir I’ alumnat sera de
4,00.
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SEGONA CONVOCATORIA.

A la segona convocatoria, I'alumnat podra recuperar les parts considerades recuperables que no hagen
estat superades en la primera convocatoria.

Tot I’aumnat que es presente ala segona convocatoria realitzara una prova escrita de caracter teoric o
teoric-practic amb un valor de 6 punts.

Els alumnes que van obtenir un punt o més en les practiques individual s de I'avaluaci6é continua
Sexaminaran mitjancant la prova escrita amb un valor de 6 punts. Al resultat obtingut en aguest examen
seli sumarala qualificacié que I'alumne va obtenir en les activitats de |'aval uaci6 continua.

L'alumnat que no haja obtingut al menys un punt sobre dos a les activitats individual s de I'avaluacio
continua, haura de complementar aguesta prova amb un exercici practic addicional amb un valor de 2
punts. A laqualificacio de les dos proves se li sumarala qualificacio que I'alumne va obtenir en les
activitats no recuperables.

Lacondicio per aprovar en segona convocatoria és obtenir com aminim 5 puntsi tenir una qualificacio
superior a4 sobre 8 en els blocs d'activitats individuals.

REFERENCIES

Basiques

- Boddy, David. (2017) Management; An introduction. 7 Ed. Pearson Education Limited.
[Biblioteca UV: Disponible online - Library UV: Available online]

- Iborra, M.; Dasi, A.; Dolz, C. y Ferrer, C. (2014): Fundamentos de Direccién de Empresas. Conceptos
y habilidades directivas. 22 Edicion. Thomson, Madrid.
[Biblioteca UV: ejemplares disponibles - Library UV: books available]
[e-book disponible / e-book available]

- Lloria, M.B. y Mohedano-Suanes, A. (2017): Introduccion a la direccion de empresas. Casos practicos.
Ed. Pearson. Madrid.
[Biblioteca UV: Disponible online - Library UV: Available online]

Complementaries

- - Los profesores podran recomendar referencias complementarias durante el curso.
- El professors podran recomanar referéncies complementaries durant el curs.

- Professors can recommend other references during the course.

36105 Fonaments de direccio d'empreses 7



_ ~ Guia Docent
36105 Fonaments de direccio d'empreses

ADDENDA COVID-19

Aquesta addenda nomeés s'activara si la situacié sanitaria ho requereix i previ acord del Consell
de Govern

Canvis en la guia docent per adaptar la docéncia a les condicions imposades per |a Universitat de
Valencia amb motiu de la pandémia de COVID-19. Aquesta addenda pot ser objecte de canvis en funcio
deI'evolucio de la pandemia.

1. Continguts

En € cas de que hi hgja alguna reduccio significativa de les setmanes disponibles, es podran reduir els
continguts introductoris en: introduccio a laresponsabilitat social de I’ empresa, creacié d empreses,
I eticaen lapresade decisionsi laintroduccio ales arees funcionals: logistica, comercial i financera.

2. Volum detreball i planificacio temporal dela docencia

Ladurada de les sessions de teoria pot veure' s reduida. Aquestes es realitzaran mitjancant
videoconferéncies o presentacions en linia que podran ser sincronesi asincrones.

En cas que es produira una reduccio de la durada de | es sessions teoriques, es veura compensada amb una
major dedicaci6 de |’ estudiant al treball individual i I’ estudi dels materials.

3. Metodologia docent

La Facultat d'Economia establira quins grups podran ser impartits de manera presencia i quins de manera
no presencial en funcio del tamany dels grupsi la disponibilitat dels espais adequats.

Quan no siga possible donar les classes de manera presencial, les sessions teoriques es faran através de
mitjans virtuals, amb materials en linia, videoconferencies o presentacions parlades, que podran ser
sincrones i asincrones.

L es sessions practiques es realitzaran de manera presencial encara que es podran complementar amb
activitats virtuals ja siga mitjancant treballs individuals o en equip.

4. Avaluacio
Augmenta el pes de I’ avaluacio continua fins un 80%.
PRIMERA CONVOCATORIA

L’ avaluacio continua es portara aterme a partir de I’ elaboracio i presentacio de treballsindividualsi en
equip, realitzacio de projectes, aixi com através de la participacié en les sessions presencials.
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El professorat també podrarealitzar proves tedriques o teoricopractiques, mitjancant preguntes test o de
desenvolupament o practiques individuals de maneraperiodicaal llarg del curs.

Hi haura una provafinal que tindra un pes del 20% sobre €l total de lanota. Aquesta prova esrealitzara
de manera presencial o virtual en funcié d allo que siga establit per la Facultat d’ Economia, i podra
incloure preguntes de test, d’assaig i/o I’ andlisi de mini casos.

Es consideren activitats no recuperables de I'aval uacio continua totes aquelles que requereixin treballs en
equip o exposicions orals. El seu pes sera del 20% del valor total de |'assignatura en aquest escenari.

En compliment del'article 6.9 del Reglament d'Avaluacio i Qualificacio dela UV, les classes
practiques son d'assistencia obligatoria. Es considera que I'estudiant ha complert amb I'assisténciasi ha
assigtit aun minim del 80% de les hores d'aguestes sessionsi si hajustificat adequadament la
impossibilitat d'assistir ales sessions restants per causa de forcamajor.

Laqualificacio final de I'estudiant seralaresultant de |a suma ponderada de |es notes obtingudes en
I'examen de sintesi i en I'avaluaci6 continua.

Per aprovar |'assignatura sera obligatori obtenir una nota minimadel 50% (4 sobre 8) en el conjunt deles
proves individuals realitzades durant el curs (proves teoriques o teoricopractiques individuals, proves test,
treballs individuals, examen final, etc.) . En cas contrari, la nota maxima que pot obtenir I'alumnat serade
4,00.

SEGONA CONVOCATORIA

A la segona convocatoria, I'alumnat podra recuperar les parts considerades recuperables que no hagen
estat superades en la primera convocatoria.

Tot I'alumnat que es presente a la segona convocatoria, realitzara una prova escrita de caracter teoric o
teoric-practic amb un valor de 2 punts.

Els alumnes que van obtenir tres punts o0 més en les practiques individual s de I'aval uaci6 continua
Sexaminaran mitjancant la prova escrita amb un valor de 2 punts. Al resultat obtingut en aguest examen
seli sumaralaqualificacié que I'alumne va obtenir en les activitats de |'avaluaci6 continua.

L'alumnat que no haja obtingut a menys tres punts sobre sis en les activitats individuals de I'avaluacié
continua, han de complementar aquesta prova amb un exercici practic addicional amb un valor de 6 punts.
A laqudificacio de les dues proves se li sumarala qualificacio que I'alumne va obtenir en les activitats no
recuperables.

Lacondicio per aprovar en segona convocatoria s obtenir com aminim 5 puntsi tenir una qualificacio
superior a4 sobre 8 en els blocs d'activitats individuals.

5. Bibliografia

La bibliografia recomanada es manté per trobar-se disponible electronicament per als estudiants, o bé a
través de la biblioteca de la UV o també amb codis personals proporcionats por |’ Editorial.
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