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RESUM

Direccié General i Estrategia d' Empresa és una assignatura de formacié obligatoria, que simparteix
durant €l primer semestre del segon curs del Grau en Financesi Comptabilitat. Esta adscritaal'area
d'Organitzacio dEmpresesi constad'un total de 6 credits ECTS (3 de teoriai 3 de practiques).

Per arespondre ales exigencies del Grau, es proposa un programa que aporte al'estudiant el's
coneixements basics necessaris per al'estudi dels plantejaments actuals de la Direccié de I'Empresa,
aplicant un enfocament global i integrador al'andlisi i ales decisions empresarials de caracter estratégic.

A través d'aguest sistema de direccio, les persones encarregades de dirigir les empreses tracten d'orientar
el rumb i & desenvolupament de les mateixes, buscant I'equilibri entre e desenvolupament i la
supervivénciaallarg termini, i larendibilitat i la consecucio d'objectius a curt termini.
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R

VNIVERSITAT G D VALENCIA

Per a aplicar este sistema de direccié en la practica professional I'estudiant haura de comencar assimilant
€l procés de formulacio de l'estratégia i dels models d'andlisi estratégica per a, a continuacié, comprendre
els factors i elements que poden facilitar o entorpir la correcta posada en practica o implantacié de les
dites estrategies. Tot aixo aplicat al'ambit de les finances empresarialsi la comptabilitat.

Al finalitzar aguesta assignatura, I’ estudiant sera capag d entendre el fenomen de les diferencies en els
resultats empresarials d’ empreses ubicades en un mateix context.

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Fonaments de Direccié d'Empreses

COMPETENCIES

1315 - Grau de Finances i Comptabilitat

- Conéixer i comprendre els distints nivells de formulacid i d'implementacio de I'estratégia empresarial,
aixi com el paper de la funcié financera en aquests processos.

- Coneixer els aspectes basics sobre I'analisi i el disseny de les decisions estratégiques de lI'empresa.
- Coneixer els aspectes clau de la posada en marxa de I'estratégia.

- Coneixement dels entorns economics espanyol, europeu i internacional, els sectors productius i el
funcionament de les institucions.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

D'acord amb el que preveu els plans d'estudi del Grau en Finances i comptabilitat, els resultats de
I'aprenentatge descrits per al'assignatura de Direccié Genera i Estratégia de I'Empresa son:

» Coneix els aspectes clau dels processos de direccio estrategica.

» Realitza diagnostics estrategics per mitja de tecniques analitiques, identificant i valorant criticament
informaci externai interna ales organitzacions.

» Posseeix els coneixements basics sobre I'empresa, lasevadireccid i les principals arees funcionals.
» Descriu, andlitzay avaluael comportament i els resultats de les empreses en un entorn global.
» Avauar de forma criticala situaci6 estratégica d'una empresa considerant I'entorn en qué actuai as

seus competidors.
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» Coneixer diverses fonts dinformacié empresarial i ser capag d'identificar lainformacio rellevant i
d'aplicar-la correctament.

» Sintetitzalainformacio en un informe escrit i argumenta sobre la mateixa mitjancant conceptes,
técniques 0 models d'organitzacio d'empreses.

» Estableix objectiusi linies d'accié per als distints nivells de I'organitzaci6, de manera coherent amb
un context diagnosticat.

» Téen compte lesimplicacions de les decisionsi estrategies de I'empresa sobre altres actors
(stakeholders) o sobre I'entorn.

* Preveu els mitjansi recursos (humans, técnics o financers) necessarisi sap com gestionar-los per a
la correctaimplantacio de les estrategies.

» Téen compte & context dels negocis internacionals quan planteja decisions, objectius, accions,
plans o estrategies.

» Treballaen equip de forma eficag amb altres companys.

* Presentai comunica de mode efectiu resultats de treballs o analisi realitzada, tant oralment com per
escrit.

» Esmanegjai compréen labibliografiai documentacié en llengua anglesa.
» Resol tasques o redlitzatreballs en el temps assignat per a aixo mantenint la qualitat del resultat.

» Proposai valora accions empresarials amb una perspectiva socialment responsable.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Introduccié al procés estrategic

1.1. Origen de la Direcci6 Estratégica i actitut estratégica
1.2. Estratégia: definicio i nivells
1.3. El procés de la Direcci6 Estratégica

2. Proposit estratégic

2.1. Missi6, visio, valors i objectius.

2.2. Stakeholders i mapa de poder.

2.3. Govern corporatiu.

2.4. Etetica i Responsabilitat social corporativa.
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3. Analisi externa

3.1. Elements d'analisi avancada de I'entorn: general i competitiu
3.2 Analisis intrasectorial: grups estratégics
3.3. Técniques d'analisi de I'entorn: prevsion, prospectiva i métode dels escenaris

4. Analisi interna

4.1. Recursos, capacitats i avantatge competitiu
4.2. Métodes d'analisi intern
4.3. Integraci6 de I'analisi interna i externa: Analisi DAFO

5. Opcions estratégiques (l): Estrategies corporatives

5.1. Marc per al disseny de l'estratégia

5.2. Decisions respecte a I'ambit d'activitat

5.3. Matrius de negocis: BCG i Tutela

5.4. Decisions respecte a les modalitats de desenvolupament

6. Opcions estrategiques (ll): Estrategies competitives

6.1. Estrategies geneériques: lideratge en costos, diferenciacié i nitxol.
6.2. El model del rellotge estratégic: aportacions i limmitacions.
6.3. Unitats estratégigues de negoci.

7. Avaluacio i selecci6 d'estratégies

7.1. Criteris d'avaluacio de les alternatives estratégiques
7.2. Analisi de la conveniéncia i cribat d'opcions
7.3. Analisi de 'acceptabilitat i de la factibilitat

8. Sistemes d'implantacio: planificacié i sistemes d'informacio

8.1. Decisions de implementacié

8.2. Objectius, estratégia i planificacié
8.3. El procés de control

8.4. Sistemes de planificaci6 i control
8.5. Sistemes d'informacié i comunicacié
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9. Disseny de I'organitzacio

9.1. El disseny de l'organitzacid i la seua relaciéo amb l'estrategia
9.2. Factors de contingéncia

9.3. Variables de disseny: disseny de llocs de treball

9.4. Tipus d' estructures organitzatives

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 30,00 100
Practiques en aula 30,00 100
Elaboraci6 de treballs en grup 20,00 0
Elaboracio6 de treballs individuals 10,00 0
Estudi i treball autonom 10,00 0
Lectures de material complementari 10,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 10,00 0
Preparacio de classes de teoria 5,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 10,00 0
Resolucié de casos practics 15,00 0
TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENT

En el procés d'ensenyament-aprenentatge de Direccio General | Estratégia de I'Empresa sutilitzaran
diferents métodes docents. D'una banda, es continuara fent Us de formes didactiques expositives per al cas
de les classes teoriques, encara que sutilitzaran altres metodes docents -formes didactiques de
participacio- que busguen laimplicacié de I'Alumne en el procés d'ensenyament-aprenentatge. Este segon
tipus de métodes afavoreixen lainteracci6 tant entre el professor i I'estudiant com entre els propis
estudiants, i son adequats per a desenvolupament de |es competéencies genéeriques. La metodologia serala

seglient:

1) Classesteorigues: esfara s, fonamentalment, de lallico magistral per a presentar els continguts de
I'assignatura especificats anteriorment. A més, com els estudiants tindran un paper més actiu en el seu
proceés d'ensenyament-aprenentatge i se'ls ha de facilitar I'autonomia en tal procés, per a cadatema
disposaran d'un esquema-guia que els permetra, através de la consulta de la bibliografia, la construccio
dels seus propis materials d'estudi. Amb aixo es pretén desenvolupar |es segiients competéncies
genériques: analisi i sintesi de lainformacio, capacitat criticai la capacitat d'aprendrei treballar de forma
autonoma.
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2) Classes practiques: permeten posar en practica els coneixements adquirits en les classes tedriques i
posar de manifest la capacitat per atreballar en grup i les habilitats de comunicaci6 interpersonal. Aixi
mateix, es pretén que estes sessions contribuisquen a millorar la capacitat d'organitzacio i planificacio del
treball de I'estudiant. Normalment, el desenvolupament de les classes practiques utilitzara com a métode
fonamental el métode del cas, amb laresolucié, en primer lloc individualment i posteriorment per grups.
També es fara Us d'altres formes docents, com I'andlisi i discussio de lectures en classe o € rol-playing.

En compliment de I'article 6.9 del Reglament dAvaluacié i Qualificacio delaUV, l'assisténciaales
classes practiques és obligatoria. Els requisits d'assistencia es compliran si I'estudiant ha assistit aun
minim del 80% de les hores d'aquesta activitat i hajustificat adequadament laimpossibilitat d'assistir ales
sessions restants per la concurréncia d'una causa de forga major.

AVALUACIO

L'assignatura de Direccio General i Estratégia de I'Empresa savaluara a partir de la consideracié dels
aspectes seguents:

1) Provade sintesi (60% de la nota final). La principal funci6 de les proves de sintesi (examen) és
avaluar la consecuci6 del's objectius formatius. Les proves escrites poden combinar tant proves de
caracter objectiu (test) com a proves d'assaig restringit. En tot cas, les qliestions poden referir-se tant a
continguts teorics com a practics. Preferentment es formularan preguntes que exigeisquen que |'estudiant
relacione diversos conceptes de la matéeria. L'examen esredlitzara en ladata oficial que la Facultat
d'Economia habilite per aaixo dins del calendari academic del curs. Sera requisit necessari obtenir cinc
punts sobre deu en la prova escrita per a poder sumar |'avaluaci continua que es planteja a continuacio.

2) Avaluacio continua (40% de la nota final). En aguesta part es valoraral'evolucio de l'alumne en la
Seua adquisici6 de les destreses 0 competencies especifiques, les competéncies genériques i habilitats
socials propostes en aquest programa docent. El professor oferirainformacié periodica, dels avancos
realitzats pels alumnes, aixi com dels punts que han de millorar. El professor, a llarg del curs, sol-licitara
als alumnes|'entrega de casos practicsi/o larealitzacié de proves parcials per a avaluar-los (que es
realitzaran individualment i/o en grup). Aixi mateix, es valorarala participacio en les diferents activitats
proposades pel professor com aral'andlisi i discussio de lectures o de videos o, si fora el cas, I'assistencia
aconferéncies o0 seminaris.

Aquesta part d'avaluacié sobté a partir dels seglients components:

» Avaluaci6 continua - assisténciai participacio en les activitats proposades tant en les sessions de
teoriai/o practiques (10% de la notafinal). Aquest component no sera recuper able en segona
convocatoria.

» Avaluacio6 continua - lliurament de les practiques y/o proves (30% de la notafinal). Aquest
component sera recuperabl e en segona convocatoria.
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Laqualificaci6 final de l'estudiant seralaresultant de la suma ponderada de les notes obtingudes en la
provade sintesi i en ['avaluacié continua, sempre que shagen superat cada part (5 punts/10 punts, en cada
unade les parts), i no es poden compensar entre elles. En el cas de no superar les dos, la qualificacié
maximaen |'acta sera de 4,5.

Quan I'alumne suspenga en primera convocatoria la prova de sintesi i hgja aprovat la part de |"avaluacio
continua haura de realitzar en segona convocatoria, en ladata que el centre establisca, una prova de
sintesi de les mateixes caracteristiques que les de la primera.

L'examen es completara amb proves que permetran avaluar, quan n'hi hgja, les activitats d'avaluacié
continua classificades com a recuperables. En segona convocatoria es mantindran les notes de les
activitats d'avaluaci6 continua no recuperables.

Quan I'alumne suspenga en primera convocatoria l'avaluacié continua, haura de fer una part adicional en
laprovade sintesi que correspondra amb I'avaluacié de la part recuperable de |'avaluaci6 continua.

REFERENCIES
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- Guerras, L.A. y Navas, J.E. (2015): La Direccion Estratégica de la Empresa. Teoria y Aplicaciones,
Thompson-Civitas, Madrid, 52 edicion.
Johnson, G., Scholes, K. y Whittington, R. (2006): Direccion Estratégica, Prentice Hall, Madrid, 72
edicion.

- Johnson, G. Scholes, K. i Wittington, R. (2011): Exploring Strategy, Pearson, 9th edition

- Robbins, Decenzo & Coulter (2013): Fundamentals of Management, Pearson, 13 th Edition.

Complementaries

- Gomez-Mejia, L. R., Balkin, D. B., y Cardy, R. L. (2008): Gestién de Recursos Humanos, Prentice
Hall, Madrid.
-Grant, R. (2006): Direccion Estratégica. Conceptos, Técnicas y Aplicaciones, Thomson - Civitas, 52
edicion (32 en Civitas).
-Hodge, B.J., Anthony, W.P. y Gales, L.M. (2003): Teoria de la organizacién. Un enfoque estratégico.
Editorial Prentice Hall Iberia
-Laudon, K.C. y Laudon, J.P. (2004), Sistemas de Informacién Gerencial. Prentice Hall, México.
-Urbieta, J. A. U. (2018). Direccion estratégica para el siglo XXI. Ediciones Piramide.
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ADDENDA COVID-19

Aquesta addenda nomeés s'activara si la situacié sanitaria ho requereix i previ acord del Consell
de Govern

FITXA D'ADDENDA DE LA GUIA DOCENT

Codi d'assignatura 35936
[Nom d'assignatura Direccio Generd i Estrategiade I’ Empresa
Titulacio GCIF

1. Continguts
[Es mantenen els continguts inicialment recollits en la guia docent
2. Volum detreball i planificacié temporal dela docencia

[La presencialitat en les sessions de teoriai de practica seralamaxima possible i sempre gjustadaala
normativa que la Facultat d'Economiai la Universitat de Valencia establisquen a cada moment segons la
Situaci6 sanitaria. Quan, de conformitat amb aguesta normativa, no puguen ser presencials simpartiran
online de manera sincronai/o asincrona. No obstant aixo, es manté el pes de les diferents activitats que
sumen les hores de dedicaci6 en credits ECTS marcades en la guia docent original.

3. M etodologia docent

[Lamodalitat de les classes per als estudiants dependra de les condicions sociosanitariesi de les
restriccions establides per les autoritats competents.

|En cas de docéncia no presencial les classes simpartiran per videoconferéncia preferiblement sincrona
mitjancant Blackboard Collaborate, Teams, Skype o I'eina que el professor considere adequada per a
optimitzar el procés d'ensenyament-aprenentatge de I'estudiant en I horari fixat per al’ assignaturai el
grup.
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4. Avaluacio

|[En cas que una nova normativa de la Universitat de Valéncia obligara arealitzar la prova de sintesi, de la

primerai/o de la segona convocatoria, de forma no presencial, aguesta prova es realitzara online através
de ['aulavirtual.

5. Bibliografia

La bibliografia recomanada es manté perque és accesible.
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