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RESUMEN

Laasignatura Estrategia de Comunicacién y Distribucion Internacional posee carécter optativo y esta
prevista su docenciaen el primer semestre del cuarto curso del Grado en Negocios Internacionales (GIB).
Laasignatura se relaciona con las asignaturas Direccion Comercial del segundo curso y Marketing
Internacional de tercer curso, las cuales contemplan todos |os aspectos referentes a la planificacion
comercial y de marketing en un contexto internacional, sin profundizar en ninguno de ellos en particular.
Por el contrario la asignatura Estrategia de Comunicacion y Distribucion Internacional constituye na
materia especializada ya que tiene por fin profundizar en dos aspectos de |a planificacion de marketing: 1)
el disefio y gestion de los canales de distribucion y 2) el disefio y gestion de la comunicacion de
marketing.
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El objetivo genérico de la asignatura es que el estudiante adquieralos conocimientos relativos ala gestion
de lacomunicacion y de la distribucién internacional tanto en su dimensién tedrica como préctica.

Con este objetivo se ha disefiado un programa de contenidos que consta de dos partes claramente
diferenciadas: una primera parte relativa a la estrategia de comunicacion internacional y una segunda
parte relativa ala estrategia de distribucion internacional.

En cada una de estas dos partes se atiende en primer lugar alos aspectos generalesy conceptos
fundamental es, para después tratar distintos temas para cada una de las actividades, técticas o
herramientas que conforman las estrategias de comunicacion y distribucion.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

Con el fin de cursar de forma satisfactoria la asignatura el estudiante contara con los conocimientos
adquiridos en la asignatura Direccion Comercial de segundo curso y Marketing Internacional de tercer
Curso.

COMPETENCIAS

1314 - Grado de Negocios Internacionales/ International Business
- Tener capacidad para trabajar en equipos multidisciplinares e interculturales.

- Comprender y reflexionar sobre contextos socioeconémicos y politicos que afectan a la toma de
decisiones empresariales y econdémicas en un entorno internacional.

- Manejar los mecanismos de disefio, coordinacion y control de la estrategia internacional de la
empresa.

- Adquirir la capacidad de analisis, desarrollo y control de la funcién comercial de las empresas que
operan en el mercado mundial.

- Desarrollar la capacidad para la elaboracién y defensa de informes que contribuyan a la toma de
decisiones de agentes publicos y privados.

- Conocer los elementos basicos de la estrategia tactica y creativa de la comunicacion y saber
aplicarla aun contexto internacional.

- Conocer los fundamentos de la internacionalizacion en la distribucion comercial y en la gestion de los
canales y redes de comercializacion.

- Sensibilizarse con las diferencias culturales y tenerlas en consideracion en el disefio y ejecucion de
la estrategia de comunicacion.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Laasignatura pretende, como resultado del proceso de ensefianza-aprendizaje, conseguir 10s siguientes
objetivos:

Comprender el papel de las estrategias de comunicacion y de distribucion en el marco dela
estrategia de marketing

internacional .

Ser capaz de establecer estrategias de distribucidn, asociadas a las caracteristicas y disefio del canal
de distribucion.

Conocer laimportanciay los retos de la distribucion multicanal.

Analizar las relaciones que se producen en €l canal de distribucion, el equilibrio de poder, los
potenciales conflictos y los mecanismos de colaboracion.

Explicar las tendencias de la distribucion minoristainternacional y sus desafios.

Comprender laimportancia de las marcas del distribuidor en la estrategia del minorista.
Explicar las implicaciones del disefio y el merchandising en el punto de venta.

Ser capaz de disefiar una estrategia integrada de comunicacién, coordinando las distintas
herramientas.

Analizar lacreatividad y la eficacia de una camparia publicitaria.

Comprender € papel de la promocién de ventasy laventa personal en la estrategia de
comunicacion integrada.

Explicar los objetivos y lainstrumentacion de otras herramientas de comunicacion comercial:
relaciones publicas, eventosy ferias, y patrocinio.

Discutir las nuevas tendencias de comunicacion en relacion ala comunicacion online, las redes
socialesy el branding.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS
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14. Tema 14. Branding & Comunicacion Internacional: nuevas tendencias

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases de teoria 30,00 100
Practicas en aula 30,00 100
Asistencia a eventos y actividades externas 10,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 20,00 0
Preparacion de clases de teoria 15,00 0
Preparacion de clases practicas y de problemas 45,00 0
TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENTE

Laleccion magistral sera el principal método de ensefianza en |as clases tedricas, si bien ayudada de otras
técni cas que consideramos también pueden adaptarse a los objetivos fijados. Por su parte, en las sesiones
préacticas se trabajara de formaindividual o en pequefios grupos, aplicando:

» El método del caso.
» Lae€laboracion deinformes.
* Lasvisitasaempresas.

EVALUACION

Laevaluacion de laasignatura se gjusta al articulo 6.4 del reglamento de evaluaciéon y calificacion dela
Universitat de Valencia paralostitulos de Gradoy Master que indica textualmente: “La evaluacion
global de los estudiantes puede obtenerse como resultado de una combinacion de la valoracion obtenida
en una prueba final juntamente con la conseguida en las diferentes actividades de evaluacion continua
realizadas, de acuerdo con el que en este sentido recoja la guia docente”.

Laevaluacion de la asignatura se realizard de manera independiente para la parte tedricay la préactica,
procediendo posteriormente a conjugar ambas para obtener una calificacion tnica. Es necesario aprobar
(puntuacion de 5 sobre 10) la parte tedrica para poder aprobar la asignatura. En €l siguiente cuadro se
especifican los métodos de evaluacién y su ponderacion.

Parte tedrica: Examen final 100%
Parte préactica:
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Trabajos individuales: 50%
Trabajos en grupo: 40%
Asistenciay participacion: 10%

Notas importantes respecto a la eval uacion:

1. Es necesario aprobar separadamente (obtener 5 puntos sobre 10) la parte précticay |la parte tedrica
para poder superar la asignatura.

2. Laparte tedrica se evaluara mediante examen final escrito en lafecha oficial establecida por la
Facultat d' Economia. Esta actividad es recuper able, es decir, existe una segunda convocatoriaala
gue se puede acudir en caso de suspender el examen final. En caso de suspender el examen tedrico
en primera convocatoria, se respetarala nota de la parte préactica para la segunda convocatoria.

3. Laparte préactica se evaluara mediante evaluacion continua a través de las actividades detalladas en
el cuadro. Estas actividades son no recuper ables dado que “ por su naturaleza, no es posible el
disefio de una prueba que valore la adquisicion de los resultados de aprendizaje en la segunda
convocatoria (articulo 6.5 del mencionado reglamento)” .

4. El dumno gue por causa justificada documentalmente (p.gj. contrato de trabajo con horario
incompatible con la asistencia a las sesiones précticas) no pueda ser evaluado de forma continua,
debera justificarlo antes del 2 de octubre paratener opcidn a ser evaluado de la parte practica
mediante examen final.

5. Lano asistencia alas sesiones précticas por causa no justificada no da derecho a ser evaluado de la
parte préctica mediante examen final, ya que como se ha establecido en €l punto 2, la evaluacion de
la parte practica es no recuperable.
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