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COMPETENCIES

1314 - Grau de Negocis Internacionals/ International Business

Tenir capacitat per treballar en equips multidisciplinaris i interculturals.

Comprendre i reflexionar sobre contextos socioecondmics i politics que afecten a la presa de
decisions empresarials i economiques en un entorn internacional.

Manejar els mecanismes de disseny, coordinacié i control de I'estratégia internacional de I'empresa.

Identificar els organismes a qué ha d'acudir un professional que exercisca l'activitat professional en
una empresa exportadora.

Valorar quin és l'instrument o la técnica de comerg exterior que s'adeqie millor als problemes de
gestié del comerg internacional que poden sorgir en la seua activitat professional.

Utilitzar, d'una forma complementaria, les eines de comerg exterior i de marqueting internacional.

Coneixer els elements basics de I'estratégia tactica i creativa de la comunicacié i saber-la aplicar fins
i tot en el context internacional.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

Veure guia castella.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. TEMA 1. RELACIONS ECONOMIQUES INTERNACIONALS | EL COMERGC INTERNACIONAL.

1.1. Introduccio.

1.1.1. Definicions.

1.1.2. La balanca de pagaments i la seva estructura.

1.1.3. L'evolucié de les relacions economiques internacionals.
1.2. Organitzacions economiques internacionals.

1.2.1. El Fons Monetari Internacional (FMI).

1.2.2. El Banc Mundial (WB).

2. TEMA 2. REGULACIO DEL COMERG EXTERIOR EN LA UE

2.1. Introduccid.

2.2. Les duanes i I'aranzel de duanes comunitari.
2.2.1. L'aranzel de duanes.

2.2.1.1. Definicio.

2.2.1.2. Nomenclatura aranzelaria.

2.2.2. El valor en duana.

2.2.3. L'economia aranzelaria.
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3. TEMA 3. L'EMPRESA | L'EXPORTACIO

3.1. Introduccié.

3.2. Avantatges de I'exportacio.

3.3. La decisio6 d'exportar.

3.3.1. L'analisi interna.

3.3.1.1. Analisi de les potencialitats i debilitats de I'empresa.
3.3.1.2. Canvis interns en l'estratégia de I'empresa.

3.3.2. L'analisi extern.

3.3.2.1. Les fonts d'informacio.

3.3.2.2. La investigacié de mercats.

3.3.2.2.1. La selecci6 de mercats: preselecci6 i sondeig.
3.3.2.2.2. La prospeccio de mercats.

3.3.2.2.3. L'elaboracio d'un pla de marqueting internacional.
3.4. L'accés a I'mercat a través de I'exportacio.

3.4.1. La selecci6 de canal de comercialitzacio.

4. TEMA 4. LA POLITICA DE FOMENT A L'EXPORTACIO

4.1. Introduccion.

4.2. Instrumentos de promocién de exportaciones.

4.2.1. Informacién y asesoramiento.

4.2.2. Promocién comercial.

4.2.3. Servicios individuales a empresas.

4.2.4. Formacion.

4.4.5. Financiacion.

4.2.5.1. El crédito oficial a la exportacion.

4.2.5.1.1. El crédito al suministrador nacional.

4.2.5.1.2. El crédito al comprador extranjero.

4.2.5.1.3. El CARI (Contrato de Ajuste Reciproco de Intereses).
4.2.5.2. El crédito FAD (Fondo de Ayuda al Desarrollo).

4.2.6. Aseguramiento: el seguro a la exportacion.

4.2.7. Otros instrumentos.

4.3. Los organismos de apoyo a la exportacion y sus programas.
4.3.10rganismos publicos.

4.3.1.1. El Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX).
4.3.1.2. El Instituto Valenciano de Exportaciones (IVEX). (Conferencia impartida por el IVEX).
4.3.2. Otros sectoriales y multisectoriales.

4.3.2.1. Las Camaras de Comercio.

4.3.2.2. Las Asociaciones de Exportadores.
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5. TEMA 5. CONTRACTACIO INTERNACIONAL

5.1. Introduccién.

5.2. Las operaciones comerciales y sus formulas contractuales.

5.2.1. Principios generales de la contratacion internacional.

5.2.2. Los usos mercantiles internacionales.

5.2.3. Solucion de litigios y el arbitraje internacional.

5.3. La compraventa internacional.

5.3.1. Formacién de un acuerdo de venta internacional o de un contrato internacional.
5.3.2. Clausulas basicas de un contrato de compraventa.

5.4. Las condiciones de entrega: los INCOTERMS (INTernational COmercial TERMS).
5.5. Los contratos de intermediacion.

5.5.1. El contrato de representante asalariado.

5.5.2. El contrato de agencia.

5.6. Los contratos de distribucion.

6. TEMA 6. TRANSPORT | ASSEGURANCA INTERNACIONAL DE MERCADERIES

6.1. Introduccion.

6.2. Tipos de transporte y su regulacién.

6.2.1. Transporte maritimo.

6.2.2. Transporte terrestre: por carretera y por ferrocarril.
6.2.3. Transporte aéreo.

6.2.4. Transporte multimodal.

6.2.5. Los documentos de transporte.

6.3. El seguro en el transporte internacional.

7. TEMA 7. ELS RISCOS EN EL COMERC EXTERIOR | LA SEUA COBERTURA.

7.1. Introduccion.

7.2. Las divisas y sus mercados.

7.3. El riesgo de cambio y la cobertura del riesgo de cambio de divisas.
7.3.1. El seguro de cambio.

7.3.2. Las opciones sobre divisas.

7.3.3. Otros instrumentos de cobertura.

7.3.3.1. Cuentas en divisas.

7.3.3.2. Futuros de divisas.

7.3.3.3. Clausula de revision de precios.

7.3.3.4. Compensacion.

7.3.3.5. Swaps.

7.4. Los riesgos de cobro y sus formas de cobertura.

7.4.1. La cobertura CESCE (Compafiia Espafola de Seguros de Crédito a la Exportacién).
7.4.2. Otras formulas de aseguramiento del cobro: el factoring.
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8. TEMA 8. ELS MITJANS DE PAGAMENT INTERNACIONALS

8.1. Introduccién: la elecciéon de un medio de pago.
8.2. El cheque.

8.2.1. El cheque personal.

8.2.2. El cheque bancario.

8.3. La orden de pago.

8.3.1. La orden de pago simple.

8.3.2. La orden de pago documentaria.

8.4. La remesa.

8.4.1. La remesa simple.

8.4.2. La remesa documentaria con pago aplazado.
8.4.3. La remesa documentaria con pago diferido.
8.5. El Crédito Documentario.

8.5.1. Definicion, regulacion y caracteristicas generales.
8.5.2. Tipos de créditos documentarios.

8.5.3. El crédito documentario con pago al contado.
8.5.4. El crédito documentario con pago diferido.

9. TEMA 9. LA FINANCAMENT DEL COMERC EXTERIOR

9.1. Introduccion.

9.2. La financiacién de las exportaciones.

9.2.1. Facturacién y financiacion en euros ().

9.2.2. Facturacion en euros () y financiacion en otra divisa.
9.2.2.1. Sin cobertura de riesgo de cambio (tipo de cambio provisional).
9.2.2.2. Con cobertura de riesgo de cambio.

9.2.3. Facturacién en divisas y financiacion en euros ().
9.2.3.1. Sin cobertura de riesgo de cambio.

9.2.3.2. Con cobertura de riesgo de cambio.

9.2.4. Facturacion y financiacion en divisas.

9.3. La financiacion de importaciones.

9.3.1. Facturacion y financiacion en euros ().

9.3.2. Facturacién en divisas y financiacion en euros ().
9.3.3. Facturacion y financiacion en divisas.

9.3.4. Facturacién en euros () y financiacion en otra divisa.

10. TEMA 10. NOVES TENDENCIES | FUTUR DEL COMERGC EXTERIOR

10.1. La globalizacién del comercio mundial.

10.2. Implantacion en el exterior.

10.2.1. La internacionalizacién de la empresa.

10.2.2. Instrumentos de apoyo a la internacionalizacion.

10.3. El comercio electrénico y las nuevas tecnologias de comunicacién aplicadas al desarrollo del

comercio exterior.
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VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 30,00 100
Practiques en aula 30,00 100
Assistéencia a esdeveniments i activitats externes 15,00 0
Elaboraci6 de treballs en grup 30,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 15,00 0
Resolucié de casos practics 30,00 0
TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENT

L'assignatura comer¢ exterior es divideix en dos parts: una part tedricai una part practica. Aquesta divisio
respon a el fet que els estudiants assimilen les questions basiques de la gestio de el comerg exterior més
facilment quan el's temes plantejats en la part teodrica apareixen vinculats a casos practics, amb operacions
de comer¢ exterior reals, anb documents d'exportacions, de transport, de crédits documentaris, etc. reals.
Per tant, tots els temes, a excepcio del tema 10, que és un tema de comer¢ global i de noves tendencies,
tenen una o dues practiques lligades al tema en qué es plantejaran questions clau de la part tedrica, que
permetran reforcar el material teorici il lustrar al'alumne sobre |'aplicabilitat dels coneixements adquirits
al mon real.

Les classes de la part tedrica tenen per objectiu proporcionar |'estudiant lainformacid i €lsinstruments
conceptuals necessaris per ala comprensio de I'procés d'internacionalitzacio d'una empresa, jasigaen
forma d'exportacions o en forma d'implantacié al'exterior. A les classes esrealitzara una exposicio dels
continguts fonamentals del programateoric, aprofundint en aquells aspectes que presenten més dificultat
per al'estudiant.

El programa de practiques d'aquesta assignatura esta estretament relacionat amb els continguts
teoricsi constitueix una part fonamental de el curs. El seu objectiu és consolidar el's conceptes basics
adquirits, fomentar |'aplicacié de conel xements en diferents situacions del moén real i desenvolupar la
capacitat de raonament i analisi, aixi com |'autonomia de I'estudiant en I'organitzaci6 de la feina personal.
També es desenvoluparan activitats en grup.

Amb aguestafinalitat, €l curs sarticula al voltant de diversos tipus de practiques, el denominador
comu seral'ompliment d'un qliestionari practic per cadascuna de les practiques proposades. Aguest
guiestionari sera personalitzat (en lamajoria dels casos) o per grups. Les practiques proposades responen a
diferents formats. Aixi, tenim la practica "discussio” en que els alumnes hauran de llegir algun document
o article que seradiscutit aclasse i de qué hauran d'omplir €l qlestionari corresponent. Un atre tipus de
practica, éslapractica"interactiva’ en laqual I'alumne haura de demanar informacio pel seu compte a
través d'internet o altres mitjans sobre questions relacionades amb €l cas practic. Una vegada sobté
aquesta informacio I'alumne haura d'omplir el corresponent questionari en la classe practica presencial.
En altres casos es repartiran documents reals de el comer¢ internacional, com ara el document
d'exportacio o importacio, i I'alumne haura de tramitar aquests documents basant-se en un cas practic real
gue se li proposara a classe. També hi ha un altre tipus de practica que respon ala visualitzacio a classe
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d'aguns videos de comerg exterior. En aquest cas, com en els anteriors |'alumne haura de respondre a
I'qUestionari de preguntes proposades. Un altre tipus de practica és la practica "rol" en laqual diversos
alumnes han d'assumir determinats rols al'hora de resoldre el questionari. Un exemple d'aguest tipus de
practica és laredaccio d'un contracte de compravendainternacional en que els alumnes disposen
d'informaci6 d'una possible operacio de comer¢ internacional que shan de plasmar en un contractei en el
qual un dels alumnes assumeix €l paper de |'exportador i I'altre & de I'importador. Es interessant destacar
també la practica"visita' en que ens vam desplacar a unainstitucio relacionada amb |I'assignatura, com €l
Port de Vaencia, un diposit duaner o laFirade Vaeénciai en laqual ens expliquen I'operativai €l
funcionament de la mateixa . Finalment, en altres ocasions també tenim la practica "visitainversa' en que
el representant d'alguna empresa o institucio (de I'lVACE, d'alguna entitat financera o de I'Agencia
Tributaria) ensimparteixen una xerrada de la qual I'alumne haura de prendre les seves notes per contestar
el questionari.

Tots els materials a disposicio dels alumnes de comerg exterior aparceceran regularment al'Aula Virtual
de l'assignatura. Aixi mateix, qualsevol informacio rellevant de les practiques, anuncis, €etc., es posara a
disposicio delsaumnes al’Aula Virtual.

AVALUACIO

Part tedrica: Un examen escrit de la part tedrica de I'assignatura d'una durada no superior a dues hores i
gue correspon al'60% de la nota final. L'alumne haura d'obtenir un minim en aguesta part per poder
obtenir una mitjana de la part teoricai practica.

Part practica: avaluacié continua a través dels questionaris practics. Aquesta part suposa un 40% de la
notafinal. Els gquestionaris NO son recuperables (excepte quan sindiqui €l contrari) segons|'Art. 6.5 de
I'Reglament d'Avaluacié i Qualificacio de laUniversitat de Valéncia per a Titols de Grau i Master
(Consell de Govern 2017.05.30, ACGUV 108/ 2017).

REFERENCIES

Basiques

- References:

General references:

- Curso basico. Operativa y practica del comercio exterior. ICEX. 2005. (En cada tema se especifican
los apartados relacionados).

- Curso superior. Estrategia y gestion del comercio exterior. ICEX. 2005. (En cada tema se especifican
los apartados relacionados).

Specific topic references:

- Sanchez, M. P., 1996: Manual del sector exterior de la Economia Espafiola (22 edicién). ICEX.

- Curso de especialistas de comercio exterior (22 edicién). ICEX. 1996

- Jiménez, |., 1998: Guia de la CCI para los Fundamentos del Comercio Internacional. CaAmara de
Comercio Internacional.

- Hernandez Mufioz, L., 1992: Diccionario terminolégico de comercio exterior. ICEX.

35909 Comerc¢ exterior 7



Guia Docent
35909 Comercg exterior

Complementaries

- In each topic there will be specific references that the student would get in a detailed programme
published in the aula virtual.

ADDENDA COVID-19

Aquesta addenda només s'activara si la situacié sanitaria ho requereix i previ acord del Consell
de Govern

(Veure guiaen castella)
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