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RESUMEN

Laglobalizacion es un fendbmeno que implica tanto alas operaciones de produccion y logistica, como al
consumo. Los clientes, proveedoresy consumidores en un pais son diferentes alos de otros paises, asi
como € transporte, los inventarios, € amacenamiento, la distribucién y los sistemas de comunicacion,
que difieren para atender a los entornos empresarial es especificos.

El contexto global plantea una complejidad adiciona en forma de extensas cadenas de suministro donde,
por ejemplo, una empresa desarrolla un nuevo producto en Estados Unidos, los inputsy la produccion se
localizan en Asia, y ladistribucion y comercializacion se realizan en los Estados Unidos, Asiay Europa.

Por lo tanto, la creacién y gestion de cadenas de suministro globales implica que el abastecimiento, la
producciony ladistribucién han de considerar las diferenciasy similitudes entre los diferentes mercados
para configurar sinergias en produccion, transporte, inventario, almacenamiento, distribucion y sistemas
de comunicacion.
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Algunos de los temas centrales de esta asignatura se resumen en los siguientes:

* Introduccionalagestiéon global de la cadena de suministro y la produccién.

» Concepto de cadena de suministro desde las operacionesy la estrategia.

 Disefio del producto y aspectos logisticos asociados a producto.

» Procesos, estrategias y sistemas de planificacion de la produccion.

» Nuevos model os de produccion y suministro de las corporaciones multinacionales

» Lagestion global delalogisticay los amacenes.

» Laplanificaciony lagestion global del transporte y la distribucion.

* Nuevosretos: la gestion global del abastecimiento y la produccion en relacion ala
I+D, y laResponsabilidad Social de la empresa.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios, si bien
seria recomendable haber cursado las asignaturas de esta misma area: Cross Cultural Management y
Direccion de Empresas Internacionales.

COMPETENCIAS

1314 - Grado de Negocios Internacionales/ International Business

- Comprender la estructura y funcionamiento de las empresas y organizaciones que operan en un
contexto internacional.

- Manejar los mecanismos de disefio, coordinacion y control de la estrategia internacional de la
empresa.

- Gestionar las relaciones entre las matrices de las empresas multinacionales y sus filiales.

- Conocer y saber coordinar los distintos elementos de la cadena de valor global, desde el
aprovisionamiento hasta la entrega.

- Ser capaz de generar ideas y detectar oportunidades de negocio en los mercados internacionales.

- Dominar el concepto y las estrategias de abastecimiento global y sus diferencias respecto de otros
sistemas de aprovisionamiento.

- Conocer los pardmetros fundamentales para el disefio de los sistemas de produccion.
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- Dominar las herramientas y criterios para la seleccion de proveedores y de los paises de
aprovisionamiento para la empresa.

- Ser capaz de manejar el software de compra para un aprovisionamiento global.

- Conocer los distintos criterios para el outsourcing y / o la relocalizacion internacional de las
actividades de produccion.

- Conocer el funcionamiento de los sistemas de produccion just in time y los problemas que plantea su
aplicacion.

- Conocer las diferencias entre los sistemas de produccién europeos, norteamericano y asiatico.

- Ser consciente del impacto de las actividades productivas sobre el medio ambiente y mantener una
actitud de sostenibilidad.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El proceso de ensefianza-aprendizaje de esta asignatura deberia lograr |as siguientes competencias:

- Capacidad para definir, resolver y exponer de forma sistémica problemas complejos

- Capacidad para aplicar e introducir procedimientos de mejora continua en todos |os &mbitos de la
organizacion.

- Capacidad para establecer un sistema de indicadores de gestion empresarial

- Saber plantear objetivosy estrategias en los diferentes niveles de la organizacion asi como valorar las
implicaciones y necesidades para su consecucion

- Capacidad para planificar, organizar, controlar y evaluar la puesta en practica de las estrategias
empresariales en materia de logistica y produccion en un mundo globalizado

- Comprender la razén de ser y el funcionamiento de las empresas en la economia global, asi como su
caracter sistémico y los procesos e implicaciones vinculados a su desarrollo y crecimiento

- Reconocer los factores clave de la competitividad empresarial y la sostenibilidad de las actividades
economicas

- Conocer las caracteristicas de |os distintos sistemas productivos o de prestacion de servicios y saber
gestionarlos bajo criterios de eficiencia y eficacia en estrecha interrelacion con las demas areas de la
empresa y con su entorno

- Desarrollar la capacidad critica sobre la actualidad econdmica espafiola e internacional

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

35905 Gestion Global del Abastecimiento y la Produccién 3



_ Guia Docente
35905 Gestion Global del Abastecimiento y la
Produccion

1. INTRODUCCION A LA GESTION GLOBAL DEL ABASTECIMIENTO Y LA
PRODUCCION

1.1. Globalizacién de las actividades operativas de la cadena de valor
1.2. Conceptos basicos asociados a la gestién global del abastecimiento y la
produccion

2. CONCEPTO DE CADENA DE SUMINISTRO

2.1. Logistica y cadena de suministro

2.2. La direccion global de la cadena de suministro. Concepto y relacion
con el resto de funciones operativas

2.3. Subsistemas de la cadena de suministro

2.4. Gestion de los procesos de la cadena de suministro

2.5. Directrices de desempefio en la cadena de suministro

3. EL PROCESO DE PRODUCCION

3.1. Sistemas de produccion. Capacidad de produccién y distribuciéon en planta

3.2. Sistemas de planificacion de la produccion segun plazo temporal. MRP

3.3. Just in Time, Kanban y produccion esbelta en las operaciones de abastecimiento
3.4. Relaciones con proveedores y distribuidores: la matriz KRALJIC

4. LOS NUEVOS MODELOS DE PRODUCCION Y DE ABASTECIMIENTO DE LAS
CORPORACIONES MULTINACIONALES

4.1. La corporacion global

4.2. La empresa modular y las estructuras de red

4.3. La organizacion de la produccion. Cambios en el modelo productivo. Outsourcing y offshoring.
Nearshoring

4.4. Segmentacion de las fuentes de abastecimiento

4.5. Abastecimiento local de componentes simples

4.6. Abastecimiento de componentes complejos

5. GESTION GLOBAL DE LA LOGISTICA Y DE LOS ALMACENES

5.1. Tipos de inventarios y factores que inciden en su creacion

5.2. Sistemas de gestion de inventarios de demanda independiente
5.3. Decisiones sobre almacenamiento y relacion con la logistica
5.4. Sistemas de informacion para la gestion global de la logistica
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6. GESTION GLOBAL DEL TRANSPORTE Y LA DISTRIBUCION

6.1. El Proceso de distribucion

6.1.1. Sistemas convencionales de distribucion

6.1.2. Comercio electrénico y las redes de distribucion

6.1.3. Planificacion de las necesidades de distribucion: los sistemas DRP

6.2. Fundamentos del transporte: tipos de transporte, caracteristicas y costes. El transporte intermodal
6.3. Sistemas de informacion en la logistica, los almacenes y la distribucién

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases de teoria 30,00 100
Practicas en aula 30,00 100
Elaboracién de trabajos en grupo 15,00 0
Elaboracion de trabajos individuales 15,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 30,00 0
Preparacion de clases de teoria 15,00 0
Preparacion de clases practicas y de problemas 15,00 0
TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENTE

El tiempo de las sesiones de teor ia se distribuira en los siguientes apartados:

a) Una parte expositivaa cargo del profesor, quien desarrollaralos conceptos tedricos recogidos en €l
programa de la asignatura (80% del tiempo)

b) Una parte expositiva a cargo de los aumnos que hayan investigado y ampliado algun aspecto relevante
dentro del temario de teoria, a propuesta del profesor (10% del tiempo)

c) Debate y participacion en clase sobre conceptos de teoria vistos en esa sesion, tanto los impartidos por
el profesor como los expuestos por 1os alumnos (10% del tiempo).

En las sesiones practicas € estudiante desarrollaray presentara el andlisisy resolucién (individual y en
grupo segun proceda) de los gjercicios, casosy lecturas que hayan sido propuestos.

M ateriales docentesy de apoyo: en el AULA VIRTUAL se publicaran todos |os materiales necesarios,
tanto transparencias de apoyo a las sesiones tedricas como |os materiales de précticas que sean precisos.
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EVALUACION

» El 70% dela evaluacion total corresponde ala parte de teoria, y €l 30% restante ala parte préctica.
» Laparte practica se evallapor e sistema de evaluacion continua, considerando la asistencia,
participacion y resolucion de casosy
gercicios
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