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International Business 

22 - Recursos Humanos Optativa

Coordinació

Nom Departament

HERRERA GOMEZ, JUSTO 105 - Direcció d'Empreses 'Juan José Renau 
Piqueras' 

RESUM

L'assignatura Gestió Internacional dels Recursos Humans pretén analitzar l'impacte de la globalització en 
la funció dels recursos humans. Per això, tenen especial rellevància les diferències culturals que es donen 
en les organitzacions a un nivell internacional. És especialment rellevant també el paper de les funcions 
de recursos humans. Per això, s'analitzen primer les funcions de recursos humans per comprendre les 
estratègies i àrees d'intervenció dels RRHH i s'analitzen les diferències en la seva aplicació internacional.

CONEIXEMENTS PREVIS
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Relació amb altres assignatures de la mateixa titulació

No heu especificat les restriccions de matrícula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Sense requisits previs.

COMPETÈNCIES

1314 - Grau de Negocis Internacionals/ International Business 

- Desenvolupar la capacitat d'avaluació i d'anàlisi crítica de fenòmens i agents econòmics 
internacionals.

- Desenvolupar la sensibilitat intercultural i la capacitat d'adaptació a altres contextos geopolítics.

- Tenir capacitat per treballar en equips multidisciplinaris i interculturals.

- Comprendre l'estructura i el funcionament de les empreses i les organitzacions que operen en un 
context internacional.

- Desenvolupar una actitud ètica en els negocis respectant els drets humans i el medi tant al país 
d'origen com en els distints mercats en què s'opere.

- Aprendre a detectar les desigualtats entre persones per dissenyar, implementar i avaluar les 
polítiques pertinents que faciliten l'eliminació d'aquesta discriminació en empreses i institucions.

- Conèixer les diferències entre la gestió de recursos humans en el context domèstic i internacional.

- Conèixer les polítiques de desenvolupament dels recursos humans en distints contextos.

- Desenvolupar la capacitat per motivar els recursos humans de les empreses internacionals.

- Conèixer les funcions dels expatriats i dels directius locals a l'empresa multinacional.

- Capacitat per dissenyar processos de reclutament, selecció i formació de directius per a assignacions 
internacionals.

- Capacitat per desenvolupar sistemes de remuneració del personal amb assignacions internacionals.

- Capacitat per dissenyar i negociar els processos d'expatriació i repatriació de directius.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

Aplicar les polítiques de recursos humans de l'empresa multinacional 
Comprendre la expatriació de directius i el seu impacte en la direcció de recursos humans internacional.
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DESCRIPCIÓ DE CONTINGUTS

1. 1. SECCIÓ 1: FORMULACIÓ DE L'ESTRATÈGIA DE RECURSOS HUMANS 

T1. Fonaments de DRH 
T2. El procés estratègic aplicat a la DRH 
T3. El sistema de recursos humans a les empreses multinacionals 
T4. Planificació i sistemes d'informació de recursos humans

2. 2. SECCIÓ 2: IMPLEMENTACIÓ DE L'ESTRATEGIA DE RECURSOS HUMANS

T5. Valoració i avaluació del rendiment 
T6. Captació de RRHH 
T7. Capacitació dels recursos humans 
T8. Motivació dels recursos humans

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial

Classes de teoria 30,00 100

Pràctiques en aula 30,00 100

Assistència a esdeveniments i activitats externes 5,00 0

Elaboració de treballs en grup 20,00 0

Elaboració de treballs individuals 10,00 0

Estudi i treball autònom 10,00 0

Lectures de material complementari 5,00 0

Preparació d'activitats d'avaluació 10,00 0

Preparació de classes de teoria 15,00 0

Preparació de classes pràctiques i de problemes 5,00 0

Resolució de casos pràctics 10,00 0

TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENT

1 Lliçó magistral participativa, per presentar a l'aula els continguts teòrics essencials. 
2 Classes pràctiques, relatives a la resolució de problemes, estudis de casos ..., amb aplicació de 
tècniques, presentacions orals, debats ..., individualment i / o en equip. 
3 Treball autònom supervisat i basat en la lectura i valoració d'informes, realització d'exercicis i / o 
projectes individualment i / o en equip. 
4 Estudi independent de l'alumnat i realització de proves escrites i / o orals.
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AVALUACIÓ

Avaluació contínua al llarg del curs incloent: 
· Avaluació de la presentació escrita i l'exposició en públic d'informes a partirde casos pràctics i 
d'informació recopilada de diferents fonts (40%). 
· Valoració de les actituds i aptituds de les i els estudiants en el treball enequip, la resolució de problemes 
i la coordinació d'activitats (5%). 
· Valoració de la capacitat crítica i d'anàlisi a partir dels comentaris i debatssobre materials audiovisuals o 
escrits (5%). 
· Avaluació final a través d'un examen teòric - pràctic sobre els coneixements de lesassignatures (50%).

REFERÈNCIES

Bàsiques

- Herrera, J. (2010): Dirección de recursos humanos. Un enfoque de Administración de Empresas. 
Ediciones Ramón Llull. Valencia

- Valle Cabrera, (Coord.) (2003): Gestión Estratégica de los recursos humanos. Prentice Hall. Madrid. 
Segunda edición.

Complementàries

- Gomez Mejia, L. (2008). Gestión de Recursos Humanos. Prentice-Hall.

- Dolan, S., Valle, R., y López, A. (2014). La Gestión de Personas y del Talento. La gestión del RRHH 
en el siglo XXI. McGrawHill

- Baron, J.N. y Kreps, D.M. (1999): Strategic Human Resources. Frameworks for General Managers. 
John Wiley & Sons. New York.

- Fernández Guerrero (coord.) (1998): Organización y métodos de trabajo. Civitas. Madrid.

- Herrera, J (Coordinador) (2004): Conceptos básicos y Casos para discusión sobre Dirección y Gestión 
de recursos humanos. Promolibro. Valencia

- Wagner III, J.A. y Hollenbeck (2002): Organizational Behavior. Securing Competitive Advantage. 
Harcourt. Orlando

ADDENDA COVID-19

Aquesta addenda només s'activarà si la situació sanitària ho requereix i previ acord del Consell 
de Govern
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1. Contenidos

En la parte teórica de la asignatura se mantienen todos los contenidos (unidades o temas) establecidos en 
la guía docente.

Y en la parte práctica se mantiene la actividad principal, base del proceso de trabajo y evaluación  
diagnóstico de las prácticas de recursos humanos llevadas a cabo en un organización real.

 

2. Volumen de trabajo y planificación temporal de la docencia

En la parte teórica de la asignatura la docencia las clases de mantiene en formato online. Todos los temas 
pendientes de impartir se están enviando a los alumnos en esta modalidad con periodicidad semanal.

Y en la parte práctica también se mantiene la temporalidad y la carga de trabajo inicialmente planteada.

 

3. Metodología docente

En la parte teórica de la asignatura, la presentación de los temas o unidades se hace en formato online 
sustituyendo la clase presencial. La Presentación consiste en un vídeo locutado explicando las 
presentaciones que previamente se han enviado a los alumnos.

En el caso de la parte práctica de la asignatura, se ha sustituido la clase presencial, por reuniones online 
habituales con cada uno de los grupos de trabajo (7 en total) que están implementando la tarea de 
diagnóstico de la función de recursos humanos de una organización real.

Además, la asistencia vía correo electrónico, es inmediata en todos los asuntos o dudas que los grupos 
plantean respecto a la evolución de sus tareas.

4. Evaluación

No existe ningún cambio respecto a los criterios principales, en cuanto a la evaluación agregada de teoría 
y práctica

La parte teórica se evaluará a partir de un cuestionario online o a través de una prueba reflexiva a partir de 
un caso.

La parte práctica se evaluará sobre el trabajo final entregado, pero se sustituirá la evaluación de la 
asistencia y la participación en el aula (previstas para las sesiones presenciales), por la fluidez, frecuencia 
y regularidad de los contactos telemáticos por parte del grupo, o a título individual (dinámica de trabajo). 
De hecho, se ha insistido en la idea de no entregar un trabajo al final, sin haber tenido seguimiento de 
evolución, que permita identificar la evolución del grupo y mejoras a lo largo del proceso.

 

5. Bibliografía
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Sin cambios. Continua la indicada en la Guía Docente.


