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RESUM

Direcci6 Estrategica és una assignatura de Formacié Obligatoria, qué se imparteix en el segon semestre
del segon curs del Grau en International Business. Consta de 6 credits ECTS i pertany a modul
d' " Estrategiad’ Empresa’ i alamatéria“Estratégia Corporativai Internacional”.

Aquesta assignatura tracta de proporcionar al/les estudiants coneixementsi habilitats essencials per ala
direccio de I’ empresa en els entorns competitius actual s caracteritzats per un alt grau de turbulencia, i la
mateixa suposa la continuacié de |’ assignatura basica de primer curs “Introduccié ala Direccio
d’Empreses’ i estableix les bases per a que els estudiants completen la seua formaci6 en aquesta tematica
amb |’ assignatura de formaci6 obligatoria de tercer curs, i també pertanyent ala matéria“Estrategia
Corporativai Internacional”, “Direccio d Empreses Internacionals’.
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Amb aguesta assignatura es proposa un programa de continguts que aporte al estudiant els coneixementsi
habilitats basiques necessaries per al’ estudi dels plantejaments actuals de la direcci6 de |’ empresa,
aplicant un enfocament global i integrador al’andlisi i les decisions empresarials de caracter estratégic.

La Direccio Estrategica constitueix, en realitat, unaformade concebir ladireccio del’empresaen els
entorns actuals. Mitjangant aguest sistema de direccio, |les persones encarregades de dirigir les empreses
tracten d' orientar el rumb i el desenvolupament de les mateixes, buscant |’ equilibri entre el
desenvolupament i la supervivenciaal llarg termini, i larendibilitat i la consecucié d objectius a curt
termini. Per a aplicar aquest sistema de direccio en la practica professional |’ estudiant haura

d’ escomencar assimilant el procés de formulacio de |’ estratégiai dels models d’ analisi estrategic per a, a
continuaci6, entendre els factorsi elements que poden facilitar o entorpir la correcta posada en practica o
implantacio de aguestes estratégies.

De manera sintética, amb aquesta assignatura |’ estudiant abordara el's segiients continguts:

* Introduccié al’ Estratégia Corporativa

* Patrons de desenvolupament estrategic

* Andlis del’entorn

» Recursos, competénciesi capacitat estratégica
» Expectatives dels stakeholdersi objectius de I’ organitzacio
» Basesdel’elecci6 estratégica

» Opcions estratégiques de creixement

» Valoracidi selecci6 d' estratégies

» Estructurai disseny organitzatiu

» Assignacioi control de recursos

» Ladireccio del canvi estrategic

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacié

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

No es requereixen coneixements previs de la matéria, més enlla dels requisits daccés a la titulacié

COMPETENCIES

1314 - Grau de Negocis Internacionals/ International Business

- Desenvolupar la capacitat d'avaluacié i d'analisi critica de fendmens i agents economics
internacionals.

- Desenvolupar la sensibilitat intercultural i la capacitat d'adaptacio a altres contextos geopolitics.
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- Tenir capacitat per treballar en equips multidisciplinaris i interculturals.

- Comprendre i reflexionar sobre contextos socioecondmics i politics que afecten a la presa de
decisions empresarials i economiques en un entorn internacional.

- Comprendre l'estructura i el funcionament de les empreses i les organitzacions que operen en un
context internacional.

- Utilitzar la informacié economic i financera de I'empresa per prendre decisions.
- Ser capac de generar idees i detectar oportunitats de negoci als mercats internacionals.

- Desenvolupar la capacitat per a I'elaboracio i defensa d'informes que contribuisquen a la presa de
decisions d'agents publics i privats.

- Comprendre la filosofia de la direcci6 estratégica i els distints components de I'estratégia.
- Coneixer les distintes tecniques d'analisi estrategica. Analisi interna i externa.

- Coneéixer les distintes opcions estratégiques per al creixement de I'empresa, aixi com els criteris de
disseny, valoracio i selecci6é d'aquestes.

- Implementacié de I'estratégia: formes organitzatives, parametres de disseny, sistemes de planificacié
i control, recursos humans i cultura organitzativa.

- Coneixer els requisits necessaris perqueé lI'empresa puga competir en els mercats internacionals.

- Desenvolupar la capacitat per treballar en xarxa, tant en xarxes internes de lI'empresa com en xarxes
interempresarials.

- Coneixer les distintes formes d'entrada i operacié en els mercats exteriors.
- Reconeixer els distints processos d'internacionalitzacié que pot seguir una empresa.

- Ser capac de determinar la configuracié internacional d'actius que millor s'ajusta a les... . Identificar
les caracteristiques dels sectors d'activitat en el marc integracié i sensibilitat.

- Conéixer les caracteristiques i el funcionament dels distints enfocaments estratégics de competéncia
internacional.

- Ser capac de dissenyar i d'implementar els mecanismes de coordinacio i control de I'empresa
internacional.

- Coneéixer els distints rols estratégics exercits per les filials exteriors i els processos de
desenvolupament d'aquestes.

- Tenir unes nocions basiques sobre el fenomen de I'expatriacio.

- Conéixer les caracteristiques principals del procés d'internacionalitzacié seguit per les empreses
espanyoles.

- Mantenir una actitud ética en els negocis, respectuosa amb els drets de les persones i el medi.
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RESULTATS DE L'APRENENTATGE

Els resultats d’ aprenentatge d’ aquesta assignatura son el's seguients:

Demostrar actitud estratégica en la gestio dels negocis

Capacitat de formulacio de |’ estratégia a partir de lainformacié generada per |’ analisi estrategic
Manegjar els distints parametres de disseny per adefinir |’ estructura organitzativai els mecanismes
de coordinaci6 i control del’ empresa

Coneix els aspectes clau dels processos de direccio estratégica

Realitza diagnostics estratégics mitjancant tecniques analitiques, identificant i valorant criticament
informacié externai interna ales organitzacions

Estableix objectiusi linies d’ actuacio per als diferents nivells de |’ organitzacio, de manera coherent
amb un context diagnosticat

Té amb compte lesimplicacions de les decisions i estratégies de I’ empresa sobre altres actors
(stakeholders) o sobre I’ entorn

Preveu els medisi recursos (humans, tecnics o financers) necessarisi sap com gestionar-los per ala
correctaimplantacio de les estratégies

Treballa en equip de forma eficag amb altres companys

Presentai comunica de manera efectiva resultats de treballs o andlisis realitzats, tant oralment com
per escrit

Resol tasgues o redlitzatreballs en el temps assignat per afer-ho mantenint la qualitat del resultat

Proposai valora accions empresarial's amb una perspectiva socialment responsable

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Tema 1. Introducci6 al procés estrategic

1.1. Origen de la Direcci6 Estratégica i actitud estratégica
1.2. Estratégia: definicié i components

1.3. El procés de Direccio Estratégica

1.4. Nivells dEstratégia

2. Tema 2. Proposit Estratéegic

2.1. Missi6, valors i objectius

2.2. Govern corporatiu

2.3. Responsabilitat Social Corporativa
2.4. Stakeholders i mapa de poder
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3. Tema 3. Analisi extern

3.1. Factors de lentorn general: Analisi PESTEL
3.2. Analisi del sector i factors de lentorn competitiu
3.3. Analisi intrasectorial: els Grups Estrategics

4. Tema 4. Analisi intern

4.1. Recursos, Capacitats i Avantatge competitiu
4.2. Métodes danalisi
4.3. Integraci6 de lanalisi intern i extern: Analisi DAFO

5. Tema 5. Estrategies corporatives

5.1. Marco per al disseny de les Estratégies

5.2. Tipologies d'estrategies corporatives

5.3. Estrategies de diversificacio

5.4. Modes de desenrotllament: desenrotllament intern, extern i hibrid

6. Tema 6. Estratégies competitives de la unitat de negoci

6.1. Argument competitiu
6.2. Estrategies generiques: lideratge en costos versus diferenciacio
6.3. El model del Rellotge Estrategic: aportacions i limitacions

7. Tema 7. Avaluacié i selecci6 destratégies

7.1. Conveniéncia
7.2. Analisi de lacceptabilitat
7.3. Analisi de la factibilitat

8. Tema 8. Implementacié: Sistemes de planificacid i control

8.1. El procés de control
8.2. Sistemes de planificaci6 i control

9. Tema 9. Disseny de I'organitzacio

9.1. El disseny de lorganitzacié i la seua relacié amb lestratégia
9.2. Mecanismes de coordinacio

9.3. Factors de contingéncia

9.4. Tipus destructures organitzatives
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VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 30,00 100
Practiques en aula 30,00 100
Elaboraci6 de treballs en grup 10,00 0
Elaboracio6 de treballs individuals 10,00 0
Estudi i treball autonom 20,00 0
Lectures de material complementari 10,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 20,00 0
Preparacio de classes de teoria 10,00 0
Resolucié de casos practics 10,00 0
TOTAL| 150,00

METODOLOGIA DOCENT

Setmanalment, simpartira una sessio teoricai altra practica. Els estudiants del grup es dividiran en
dos subgrups per ales sessions practiques. En les classes practiques es desenvoluparan casos practics,
tallers, presentacionsi discussions, s aprendran ferramentes informatiques rel acionades amb la matéria,
etc. Les diapositives de les classes de teoriai lesindicacions al voltant de les classes practiques es
penjaran al’Aula Virtual del’assignatura (aulavirtual.uv.es). En formar part aguesta assignatura d’ una
titulacié atemps complet, |’ assistencia a totes les classes és important, sent obligatorial’ assisténcia a
totes les sessions practiques.

S anima alg/les estudiants a participar activament en totes les classes, incloses les sessions de teoria. Es
formaran equips de quatr e estudiants dintre de cada subgrup de practiques, com a base per a
treballar en importants elements de la vesant practica de |’ assignatura (casos practics, presentacions,
projecte final, etc.)

Quan elg/les estudiants tinguen consultes, preguntes o feedback, 0 necessiten orientacié o gjuda al voltant
delstreballs de les practiques, a més de poder contactar amb el professor per correu electronic, també
poden acudir personalment alestutories (d’ assistencia voluntaria) oferides al despatx del professor/a
durant I’ horari d atenci¢ als estudiants

(http://centros.uv.es/web/departamentos/D 105/val enciano/general /tutorias.xml)

AVALUACIO

L'avaluacié de |'assignatura “ Direcci6 Estrategica’ es compon de dues parts:
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- Contingut tedric del'assignatura: savaluara mitjancant un examen escrit, amb una puntuacié maxima
de 7 punts sobre 10 (70% de la nota).

- Aplicaci6 practica dels continguts (Avaluacié Continua - AC): amb una puntuacié maxima de 3 punts
sobre 10 (30% de la qualificacio).

L'avaluaci6 dels coneixements teodrics es realitzara mitjangant prova escrita que consistira en un conjunt
de preguntes objectives (tipus test) i preguntes de desenvolupament.

Avaluacio de la part practica (avaluacié continua - AC) dels continguts de I'assignatura (3 punts):

 L'alumne podra obtindre un maxim de 3 punts en la part practica através de I'AEC del treball
realitzat per ell durant les classes. 2 punts correspondran al treball desenvolupat en grups al‘aula,
presentacions, participacio individua i contribucions durant les classes (PART A). 1 punt
correspondra als treballs individual s que hauran de realitzar-se en les classes (PART B).

» AC considerara: a) €l lliurament dels informes sobre el's casos proposats que sol licite el professor
(al comencament de laclasse en laqual esresoldrael cas o s escau abans del comencament de la
classe, perd mai després); b) la participacio activaen laresoluci6 dels casos (especiament, la
guantitat i qualitat de lesintervencions); i c) I'actitud en classe cap al'aprenentatge.

» Lesactivitats d'avaluacio continua, donadala seua naturalesai el seu desenvolupament en classe,
son de tipus no recuperables, no sent possible € disseny d'una prova alternativa que valore
I'adquisici6 dels resultats de |'aprenentatge en |la segona convocatoria, la qual cosa ha de ser sabut
per I'estudiant, i aixi li seracomunicat al'inici del curs, d'acord amb la normativa de la Universitat
de Vaencia aprovada pel Consell de Govern el 30 de maig de 2017 (ACGUYV 108/2017). No
obstant aix0, en aquells casos en que I'estudiant, per raons justificades, no puga assistir
regularment alaclasse, seli oferira un sistema de treball alternatiu sempre que es comunique i
justifigue aquesta situaci6 al professor dins de les dues primeres setmanes del curs Aquest sistema
detreball aternatiu permetra al'estudiant que se li avalue el seu treball de laPART B (veure més
amunt), jaque €l treball delaPART A té un caracter col-lectiu i de desenvolupament dins de l'aula
gue fa que ho considerem no recuperable.

En resum, |'avaluacio d'aquest curs és la seglent:

- Continguts tedrics de I'assignatura (70% de la notafinal): basat en un examen escrit amb dues parts
(examen i preguntes de desenvolupament). Es obligatori que I'estudiant aprove aguest examen (3.5 sobre
7) perqué es considere la seua qualificacio dAC al'horade calcular laqualificacio final del curs.

- Avaluacio continua (20% de la qualificaci6 final): basada en activitats de treball col -lectiu
desenvolupades durant les classes, aixi com presentacions, participacié individual i contribucions durant
les classes (PART A, més amunt). Aquest component no sera recuperable en la segona convocatoria.

- Avaluacio continua (10% de la qualificacio final): basada en les tasgques individuals que es duran a
terme en les classes (PART B, més amunt). Aquest component sera recuperable en la segona
convocatoria.

SEGONA CONVOCATORIA
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Quan I'alumne suspenga en primera convocatoria, haura de realitzar en segona convocatoria, en la data
que e centre establisca, una prova de sintesi de les mateixes caracteristiques que les de la primera.
L'examen es completara amb proves que permetran avaluar, quan n'hi haja, les activitats d'avaluacio
continua classificades com arecuperables. En aquesta convocatoria es mantindran les notes de les
activitats d'avaluacio continua no recuperables. Si un alumne suspén en segona convocatoria, no seli
guarda cap nota per a curs seguent.

REFERENCIES

Basiques

- Guerras, L.A. y Navas, J.E. (2015): La Direccién Estratégica de la Empresa.[Recurso electrénico]
Teoria y Aplicaciones, Thompson-Civitas, Madrid.
(Disponible en trobes.uv.es)

- Johnson, G., Scholes, K. y Whittington, R. (2006): Direccion Estratégica, Prentice Hall, Madrid, 72
edicion.

- Dess, G.G.; Lumpkin, G.T. & Eisner, A.B. (2010): Strategic management. Text and cases, 5th. Edition,
McGraw-Hill, NY.

- Grant, R.M. (2010): Contemporary Strategy Analysis, 7th. Edition, John Wiley & Sons, Chichester.

- Johnson, G.; Whittington, R.; Scholes, K.; Angwin, D. & Regnér, P. (2014): Exploring strategy. Text &
cases, 10th. Edition, Prentice Hall.

Complementaries
- Ventura, J. (2008): Analisis Estratégico de la Empresa, Paraninfo, Madrid.

- Thompson, Peteraf, Gamble, Stickland (2012): Administracion Estratégica, McGraw Hill, México, 182
edicion.

ADDENDA COVID-19

Aquesta addenda nomeés s'activara si la situacié sanitaria ho requereix i previ acord del Consell
de Govern

1. Continguts/ Contenidos Se mantienen |os contenidos inicialmente recogidos en la guia docente

2. Volum detreball i planificacio temporal de la docencia/Volumen de trabajo y planificacion
temporal dela docencia El volumen de trabajo se ha mantenido a pesar del Estado de Alarma. No
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obstante, algunas de las actividades iniciales previstas en la guia docente se han visto alteradas. En este
sentido, las clases de teoriay las précticas en €l aula han sido sustituidas por otras actividades compatibles
con ladocencia de tipo no presencial. Asi, las clases de teoria han pasado a darse através del BB
Collaborate, donde se explica el contenido del temay, a su vez, se resuelven dudasy cuestiones
relacionadas con latemética de cada clase. Asi mismo, se han creado foros en el Aula Virtual para
candlizar las dudasy generar debate entre los alumnos en relacion alos contenidos de |os distintos temas
delaasignatura. Por |o que respecta a las practicas, éstas contintan desarrollandose segun el cronograma
previsto inicialmente y contintian aplicando como formula basica el trabajo en grupo.

3. Metodologia docente/M etodol ogia docente La docencia presencia se ha sustituido por los siguientes
mecanismos:.1. Subida de materiales al Aula Virtual; 2. Propuesta de actividades por aulavirtual; 3.
Videoconferencia sincrona BBC. En el horario de las clases de teoria se estén dando videoconferencias
gue cubren los contenidos de dichas clases;5. Transparencias locutadas;11. Tutorias mediante
videoconferenciay mediante correo electronico; 12. Forum en AulaVirtual. Con ellos se pretende que €l
estudiante pueda plantear dudas o cuestiones que le puedan surgir durante el estudio de la asignatura.

4. Avaluacidé/Evaluacion Debido al Estado de Alarmay siguiendo indicaciones de Rectorado, la
evaluacion de laasignatura, en 1o que respecta a los contenidos de carécter tedrico, deja de aplicarse de
forma presencial mediante examen tradicional. Asi mismo, la ponderacion de la evaluacion de las
distintas partes de la asignatura también ha cambiado, incrementéndose el peso de la evaluacién continua
y disminuyéndose, consecuentemente, el peso de la evaluacion de los contenidos tedricos. Asi, la
evaluacion de la asignatura se realizara de la siguiente forma:

Contenidos tedricos de la asignatura (60% de la nota final). Examen online con dos partes distintas.
Este examen online se realizara en los plazos oficiales establecidos para ello. Estas dos partes son las
siguientes:

- una parte con preguntas tipo test (20% de la nota final)
- una segunda parte con preguntas abiertas o de desarrollo (40% de la notafinal)

Evaluacién continua (40% dela asignatura). Esta parte de lanotafinal consideraralaevaluacion delos
trabaj os presentados por |os estudiantes alo largo del curso, tanto de carécter individual como colectivo,
su participacion en los distintos foros o canales que se han creado en la asignatura araiz del Estado de
Alarma, asi como €l interés, participacion y contribuciones de |os estudiantes realizados alo largo de las
sesiones practicas presenciales que han tenido lugar desde € inicio de la docencia de la asignatura hasta el
13 de marzo de 2020.

Asi mismo, todas las actividades contempladas dentro de la evaluacion continua son, por su naturaleza, no
recuperables. Por tanto, la calificacion obtenida por el estudiante en la evaluacion continua se mantendra
de manera integra para la segunda convocatoria.

Por ultimo, para el calculo de lanotafinal de laasignatura no existe ningun tipo de restriccién entre
ninguna de las partes de la eval uacion anteriormente mencionadas. De estaforma, la nota final seré el
resultado de la suma aritmética de las notas obtenidas en el examen onliney en la evaluacion continua.

35891 Direccit estratégica 9



_ ~Guia Docent
: 35891 Direccio estrategica

&)
%
VNG

VNIVERSITAT G D VALENCIA

5. Bibliografia/Bibliografia Dado que esta asignatura tiene dos grupos distintos en dos idiomas diferentes
(inglésy castellano), la bibliografia utilizada en cada uno de los grupos es, obviamente, distinta.

Por lo que respecta al grupo deinglés, la bibliografia recomendada en la guia docente inicial hasido
sustituida por versiones mas recientes y accesibles de los manuales. Ademés, se haincluido nueva
bibliografia accesible paralos estudiantes a través del Google Scholar y que les pueda ayudar a
profundizar en el estudio de los temas de |a asignatura que faltaban cuando se establecio el Estado de
Alarma. Igualmente, se ha subido a Aula Virtual articulos especificos sobre los contenidos de los temas
de la asignatura que no se habian visto cuando se establecio el Estado de Alarma.

Por 1o que respecta al grupo de castellano, el manual de referencia utilizado es el que figuraen laguia
docente: Guerras, L.A.y Navas, J.E. (2015): LaDireccion Estratégicade la Empresa. Teoriay
Aplicaciones, Thompson-Civitas, Madrid. Disponible online através de la Biblioteca de la Universitat de
Valencia
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