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RESUMEN

Introduccion ala Direccion de Empresas es una asignatura de Formacion Basica, que seimparte en €
primer semestre del primer curso del Grado en International Business. Consta de 6 créditos ECTSy
pertenece ala materiay médulo de “Empresa’.

Esta asignatura trata de proporcionar a los/as estudiantes conocimientos y habilidades esenciales para
entender larealidad empresarial. Con ello, se orienta alog/as estudiantes acerca de |os fundamentos de la
direccion de empresas, preparandol os adecuadamente para cursar asignaturas mas avanzadas.

En esta asignatura, larealidad empresarial se enfoca desde una perspectiva amplia. Se concibe la empresa
como unidad técnico-econdmica, asi como una unidad socio-politicay una unidad de decision. La
concepcion de la empresa como unidad técnico-econdmica corresponde al enfoque que de la empresa se
tiene en asignaturas de areas como & Analisis Econdmico, la Contabilidad, |as Finanzas o los Métodos
Cuantitativos (Mateméticas y Estadistica). La concepcion de la empresa como una unidad socio-politica
conllevala necesidad de establecer mecanismos que faciliten la coordinacion y e consenso entre las
distintas personas y grupos que confluyen en la empresa (stakeholders), asi como unas relaciones

35884 Introduccion a la Direccién de Empresas 1



_ _ ~ Guia Docente
35884 Introduccién a la Direccion de Empresas

VNIVERSITAT G D VALENCIA

Empresa-Sociedad acordes con los requerimientos legales, normativos y de valores existentes en las

soci edades democréticas contemporaneas.La concepcion de la empresa como unidad de decision implica
la necesidad de planificar, organizar, liderar y controlar la diversidad de recursos, personasy actividades
gue integran la empresa de modo que se a cancen |os objetivos establecidos; esta concepcion es
fundamental en asignaturas relacionadas con la Organizacién de Empresasy la Comerciaizacion e
Investigacion de Mercados.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

No se requieren conocimientos previos de la materia, mas alla de los requisitos de acceso a la titulacion.

COMPETENCIAS

1314 - Grado de Negocios Internacionales/ International Business

- Desarrollar la capacidad de evaluacion y de andlisis critico de fendmenos y agentes econdmicos
internacionales.

- Desarrollar la sensibilidad intercultural y la capacidad de adaptacion a otros contextos geopoliticos.
- Tener capacidad para trabajar en equipos multidisciplinares e interculturales.

- Comprender y reflexionar sobre contextos socioeconémicos y politicos que afectan a la toma de
decisiones empresariales y econémicas en un entorno internacional.

- Comprender la estructura y funcionamiento de las empresas y organizaciones que operan en un
contexto internacional.

- Desarrollar una actitud ética en los negocios respetando los derechos humanos y el medio ambiente
tanto en el pais de origen como en los distintos mercados en los que se opere.

- Manejar los mecanismos de disefio, coordinacion y control de la estrategia internacional de la
empresa.

- Gestionar las relaciones entre las matrices de las empresas multinacionales y sus filiales.

- Conocer y saber coordinar los distintos elementos de la cadena de valor global, desde el
aprovisionamiento hasta la entrega.

- Entender el comportamiento de los agentes econdmicos y su interaccion en los mercados globales.

- Adquirir la capacidad de analisis, desarrollo y control de la funcién comercial de las empresas que
operan en el mercado mundial.
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- Elaborar, interpretar y analizar la informacion contable de las empresas.
- Utilizar la informacién econémico financiera de la empresa para tomar decisiones.
- Ser capaz de generar ideas y detectar oportunidades de negocio en los mercados internacionales.

- Desarrollar la capacidad para la elaboracion y defensa de informes que contribuyan a la toma de
decisiones de agentes publicos y privados.

- Aprender a detectar las desigualdades entre personas para disefar, implementar y evaluar las
politicas pertinentes que faciliten la eliminacién de dicha discriminacién en empresas e instituciones.

- Dominar los conceptos de organizacion y empresa y conocer las distintas areas funcionales de la
empresa Y los distintos tipos de empresa.

- Entender porqué existen las empresas y cudl es su relacién con la sociedad.

- Aprender las caracteristicas del espiritu emprendedor.

- Ser capaz de disefar y jerarquizar objetivos.

- Conocer las funciones de empresarios y directivos.

- Conocer los instrumentos necesarios para la creacion de empresas.

- Conocer los elementos béasicos que conforman el entorno empresarial.

- ldentificar los rasgos basicos de las distintas opciones de crecimiento de la empresa.

- Conocer el método contable y los conceptos de renta y patrimonio, asi como los elementos que lo
integran.

- Conocer los principios de valoracion.
- Conocer los principios de elaboracion de los estados financieros basicos.

- Entender el objetivo y utilidad de la informacidén contable para la gestion empresarial y la toma de
decisiones.

- Conocer y manejar los conceptos de demanda, necesidades, oferta, comportamiento del
consumidor, mercado.

- Planificar el lanzamiento, posicionamiento y estrategia de productos.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Tras cursar esta asignatura, se espera gque |log/as estudiantes sean capaces de:

 Conocer los conceptos bésicos de laempresay de su direccidn y las principales areas funcionales;

» Describir, analizar y evaluar el comportamiento y los resultados de las empresas en un entorno
global;

» Conocer diversas fuentes de informacion empresarial, siendo capaz de identificar lainformacion
relevante y aplicarla correctamente. Analizar y gestionar informacion compleja, pero incompl eta;

 Sintetizar lainformacién en un informe escrito y argumentar sobre ella con conceptos, técnicas o
model os de organizacion de empresas;

» Transmitir aotros informacion, oramente, de unaforma interesante, creativay convincente;

 Utilizar, eficientemente, €l trabajo en equipo paralablsgueda, andisisy sintesis de informacion
multipley compleja, parala mejora de |la creatividad.
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DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Laempresay la direccién de empresas

1.1. Empresa: concepto y elementos
1.2. La direccién de empresas

1.3. El sistema empresa

1.4. Tipos de organizaciones

2. El empresario. La direccion y el gobierno de la empresa

2.1. Concepto de propiedad y direccion: empresario y directivo
2.2. La direccion: roles y niveles

2.3. El equipo de direccion

2.4. El gobierno de la empresa

3. El entorno de la empresa

3.1. Definicion de entorno

3.2. Entorno general

3.3. Entorno competitivo

3.4. Tipos de entorno

3.5. Introduccion a la responsabilidad social de la empresa

4. Laevolucion de la empresa

4.1. Ciclo de vida de la empresa y de la industria
4.2. La creacion de empresas
4.3. Desarrollo de la empresa: direccion y modalidad

5. Direccion de operaciones, gestion de la calidad y gestion de la innovacion

5.1. La funcién de produccién
5.2. La funcidn de aprovisionamiento y logistica
5.3. Mas alla de las operaciones: calidad e innovacién en la empresa

6. Direccion y gestién de recursos humanos

6.1. Captacion: Reclutamiento y Seleccién
6.2. Motivacion

6.3. Capacitacion y Desarrollo

6.4. Funciones de apoyo
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7. Direccion comercial y financiera

7.1. La funcién comercial
7.2. La funcion financiera

8. La funcion directiva

8.1. Planificaciéon y control

8.2. Organizacion

8.3. Direccion y liderazgo

8.4. El liderazgo ético y globalmente responsable

9. Objetivos y toma de decisiones

9.1. Concepto de objetivo

9.2. Disefio del sistema de objetivos: mision, objetivos generales y operativos
9.3. El proceso de toma de decisiones

9.4. Tipos de decisiones

9.5. La ética en la toma de decisiones y en la determinacion de objetivos

9.6. Introduccidn a la Direccion Estratégica

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases de teoria 30,00 100
Préacticas en aula 30,00 100
Elaboracion de trabajos en grupo 10,00 0
Elaboracién de trabajos individuales 10,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 20,00 0
Lecturas de material complementario 10,00 0
Preparacion de actividades de evaluacion 20,00 0
Preparacion de clases de teoria 10,00 0
Resolucion de casos practicos 10,00 0
TOTAL| 150,00

METODOLOGIA DOCENTE

Semanalmente, seimpartira una sesion tedricay otra practica, de dos horas de duracion cada una,
totalizando asi cuatro horas semanales de clase en € aula.
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Las sesiones tedricas se basaran en la presentacion y explicaciones del profesor sobre las distintas
materias incluidas en € temario, si bien se espera que los alumnos participen activamente en las
discusiones y debates que puedan plantearse en clase.

Para las sesiones practicas, se desarrollaran casos practicos, talleres, discusiones, presentaciones, se
aprenderan herramientas informaéticas rel acionadas con la materia, etc.

Al formar parte esta asignatura de unatitul acién a tiempo completo y dada la metodol ogia docente basada
en la participacion activa de los estudiantes, la asistencia atodas las clases (tedricas y précticas) es muy
importante, siendo obligatoria la asistencia a todas las sesiones précticas.

Puntualmente, se podraincluir como parte de la evaluacion continua la asistencia a actividades que €l
profesor sefiale como afines ala asignatura, incluyendo algunas fuera del horario de las clases.

EVALUACION

La asignatura de Fundamentos de Direccion de Empresas se evaluard a partir de la consideracién de los
siguientes aspectos:

Prueba de sintesis (60% de la nota final). Laprincipal funcion de las pruebas de sintesis (examen) es
evaluar la consecucion de |os objetivos formativos. Las pruebas escritas pueden combinar tanto pruebas
de caracter objetivo (test) como pruebas de ensayo restringido. En cualquier caso, las cuestiones pueden
referirse tanto a contenidos tedricos como précticos. Preferentemente se formularan preguntas que exijan
gue el estudiante relacione diversos conceptos de la materia. EI examen serealizarden lafechaoficial que
la Facultat d’ Economia habilite para ello dentro del calendario académico del curso. Serarequisito
necesario obtener cinco puntos sobre diez en la prueba escrita para poder sumar la eval uacion continua
gue se plantea a continuacion.

Evaluacién continua (40% dela nota final). En esta parte se valorarala evolucion del alumno en su
adquisicién de las destrezas 0 competencias especificas, las competencias genéricas y habilidades sociales
propuestas en este programa docente. El profesor, alo largo del curso, solicitara alos aumnos la entrega
de casos précticos para evaluarlos que se realizaran individualmente y/o en grupo.

Asimismo, se valorarala participacion en las diferentes actividades propuestas por el profesor tales como
el andlisisy discusion de lecturas o de videos o, si fuera el caso, la asistencia a conferencias o seminarios.

La evaluacion continua valora la participacion de los estudiantes en el aula, asi como los trabajos
desarrolladosindividualmente o en equipo que requieran la busqueday analisis de informacién
adicional (dentro o fuera del aula), ya sea para laresolucion de casos, g ercicios, debates, etc. se
consider ar an actividades for mativas no recuper ables, en tanto que tratan de desarrollar y evaluar las
competencias de andlisis de informacion en equipo, contraposicion de perspectivas y enfoques,
argumentacion de ideas, y comunicacion ora y escrita.
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En cumplimiento del articulo 6.9 del Reglamento de Evaluaciony Calificacion dela UV, las clases
préacticas son de asistencia obligatoria. Se considerara que el estudiante ha cumplido con laasistenciasi
ha asistido a un minimo del 80% de las horas de estas sesiones y si ha justificado adecuadamente la
imposibilidad de asistir alas sesiones restantes por causa de fuerza mayor.

Lacalificacion final del estudiante sera la resultante de la suma ponderada de | as notas obtenidas en €l
examen de sintesis y en la evaluacion continua, siempre y cuando se haya superado dicho examen. En
caso de no superar €l examen de sintesis, se computara exclusivamente la calificacion del examen, y por
tanto la nota maxima sera de 2,9 puntos.

REFERENCIAS

Basicas
- Iborra, M., Dasi, A., Dolz, C. & Ferrer, C. (2006). Fundamentos de Direccion de Empresas. Conceptos
y habilidades directivas. Thomson.

- Boddy, D. (2012). Essentials of Management. Pearson

- Lloria, M.B. y Mohedano-Suanes, A. (2017): Introduccion a la direccion de empresas. Casos practicos.
Editorial Pearson

Complementarias
- Los profesores podran recomendar referencias complementarias durante el curso.
- Boddy, David. (2002) Management. An introduction. Pearson - Prentice Hall.

ADENDA COVID-19

Esta adenda solo se activara si la situacion sanitaria lo requiere y previo acuerdo del Consejo de
Gobierno
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