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RESUM

En aguesta assignatura sSanalitzaran i treballaran diferents eines per al'adequada gestié dels recursos
humans a partir de |'estrategia general de direccid de recursos humans que acompanya a seu torn a
I'estratégia corporativai competitiva de I'organitzacio.

El programa comencga amb un esbos del paper estratégic de les personesi continua revisant les funcions
mes rellevants de la direcci de recursos humans, fent especial emfasi en la seua aplicacio practicaen les
organitzacions, per aaixo es parara atencio als reptes actuals de la societat i e mén empresarial, en
particular ladigitalitzacio, ladiversitat i 1a globalitzacio.
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CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Aquesta assignatura es pot cursar amb caracter optatiu general, i en aquest cas no requerira haver
cursat cap assignatura anteriorment.

Si es desitja que aquesta assignatura es considere part de la menci6 de Direccié de Recursos Humans,
s'haura d'haver cursat obligatoriament I'assignatura de Direccié Estrategica de Recursos Humans en
tercer curs.

COMPETENCIES

1313 - Grau d'Administracio i Direccié d'Empreses

- Capacitat d'organitzacié i planificacio.

- Capacitat per a la resoluci6 de problemes.

- Capacitat de prendre decisions.

- Capacitat de negociar i conciliar interessos de forma eficac.

- Capacitat per a aplicar els principis economics per al diagnastic i la resolucié de problemes socials
com la immigracio, la discriminacié i d'altres que afecten la societat i el mercat.

- Capacitat per a treballar en equip.

- Habilitat en les relacions personals.

- Compromis amb I'ética i la responsabilitat social.

- Capacitat d'adaptacié a noves situacions.

- Capacitat de lideratge i mobilitzaci6 de les capacitats d'altres.
- Treballar iniciativa i esperit emprenedor.

- Capacitat per a contribuir positivament a la sensibilitzacié envers temes mediambientals i socials, ia
la superaci6 de totes les formes de discriminacio, essencial per al desenvolupament econdmic i la
reduccio de la pobresa.

- Posseir un coneixement interdisciplinari de I'empresa i del seu entorn social, economic, institucional i
juridic, aixi com els elements basics del procés de direccid, com l'organitzacié i administracié, la
comptabilitat, la fiscalitat, les operacions, els recursos humans, la comercialitzacié i el financament i
inversio.

- Coneixer les caracteristiques i els fonaments generals de la direccio i organitzacié d'empreses, i
saber utilitzar els instruments i les eines disponibles per a analitzar i dissenyar politiques i estratégies
empresarials, prenent en consideraci6 I'ambit internacional dels negocis i sabent valorar els efectes
d'aquestes estratégies sobre l'activitat i els resultats empresarials i sobre I'entorn socioecondmic a
curt i llarg termini.
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- Coneixer les tecniques, els metodes i els instruments basics lligats a I'analisi del comportament dels
individus.

- Relacionar els diferents elements que interactuen en les decisions dels individus.

- Capacitat per a aplicar les normes laborals a la solucié de problemes concrets.

- Ser capagc de dissenyar estratégies de recursos humans d'acord amb les necessitats de I'empresa i
les condicions de l'entorn, aixi com implantar-les de manera efectiva.

- Conéixer les funcions, técniques, models i eines propies de la gestié dels recursos humans i saber
aplicar-les adequadament.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

1 - Comprendre el paper estratégic de les persones en I'exit de les organitzacions

2 - Conéixer les eines actuals més utilitzades en les funcions clau de ladireccié de RH i identificar quan i
com emprar-les

3 - Reconéixer lesinteraccions entre totes les funcions de recursos humans
4 - Afrontar elsreptes derivats de la digitalitzacio, la diversitat i laglobalitzacio en la gestié de RH
5 - Treballar en equip de manera eficag

6 - Presentar i comunicar de manera efectiva, tant de maneraoral com per escrit

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Direcci6é de Recurssos Humans

1.1. Les persones com a font d'avantatge competitiu

1.2. L'estratégia de I'empresa i I'estrategia de RH

1.3. La informacié com a matéria primera per a la direccié de RH
1.4. La responsabilitat de les funcions de RH

2. Eines de planificacio i captacié de RH

2.1. Planificacio
2.2. Reclutament
2.3. Seleccio
2.4. Orientaci6
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3. Eines de capacitacié de RH

3.1. Formacio
3.2. Desenvolupament de la carrera professional

4. Eines d'avaluacio del rendiment

4.1. Enfocaments i metodes
4.2. Retroalimentaci6

5. Eines de comunicacié, motivacio i lideratge

5.1. Comunicacid i treball en equip
5.2. Motivacié
5.3. Lideratge

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 30,00 100
Practiques en aula 30,00 100
Elaboraci6 de treballs en grup 30,00 0
Estudi i treball autonom 15,00 0
Preparacio de classes de teoria 15,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 15,00 0
Resolucié de casos practics 15,00 0
TOTAL| 150,00

METODOLOGIA DOCENT

Durant el semestre es treballara amb tres formats:

» Classes expositives, en les quals € professorat presentara el's continguts de la materiai, graciesala
interaccié amb I'estudiantat, sincidiraen les qliestions més practiques de les eines de gestié de RH

* Presentacions de professional's, que exposaran I'Us de les eines de recursos humans en les seues
empreses i institucions

» Realitzacié d'exercicisi casos practics, enfocats en les eines de gestio de RH presentades en les
classes expositives
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AVALUACIO

L'avaluacio es redlitzara tant de manera continua com en finalitzar el semestre, a partir d'un conjunt variat
d'evidencies, amb lafinalitat d'avaluar els resultats esperats de |I'aprenentatge i €l desenvolupament de les
competencies associades:

1. Examen en findlitzar el semestre (60% de la notafinal)
2. Avaluaci6 continua (40% de lanotafinal):
» Redlitzaci6 detest, exercicisi casos practics, individualment i en equip (20%)
» Exposicions en public (10%) (no recuperable)
* Participaci6 activa, intervencions critiquesi actitud al'aula (10%) (no recuperable)

En compliment de I'article 6.9 del Reglament dAvaluacié i Qualificacio de laUniversitat de Valéncia, les
classes practiques en aula son d'assisténcia obligatoria. Es considerara que I'estudiant ha complit aguesta
exigenciasi haassistit aun minim de 80% d'aquestes sessions i ha justificat adequadament la
impossibilitat d'assistir alesrestants. Si no es compleix amb €l requisit d'assisténcia, I'avaluacié continua
seranul-la

Excepcionament, si per causa justificada, una persona no pot assistir regularment ales classesi desitja
ser avaluat en primera convocatoria, haura de posar-se en contacte amb el professorat ABANS DEL 30
DE SETEMBRE per a gjustar € seu desenvolupament de competéncies a aguesta realitat a partir d'una
metodol ogia alternativa, presentant el justificant de imposibilitat de cumplir amb la assisténcia
obligatoria..

En totes dues convocatories, és obligatori superar I'examen final per a sumar la nota de I'avaluacié
continua.

Si una persona no supera |'examen en primera convocatoria, pero si superal'avaluacié continua, la nota de
I'avaluaci6 continua se li guardara per ala segona convocatoria.

Si una persona no supera |'avaluacié continua en primera convocatoria, només podra superar |'assignatura
en segona convocatoria. Per aaixo, podra presentar els exercicisi casos practics que el professorat haja
indicat per a aguesta circumstancia en €l diafixat oficialment per la Facultat d’ Economia per al'examen
de segona convocatoria, al que necessariament shaura de presentar. A més, en finalitzar I'examen genera
podra presentar-se a un altre examen per a recuperar també el percentatge de la qualificacié corresponent
alstest realitzats com a part de I'avaluaci6 continua. Els percentatges assignats les exposicions en public,
aixi com la participacio activa, I'actitud i intervencions critiques al'aula, son no recuperables.
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