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RESUMEN

En esta asignatura se analizaran y trabajaran distintas herramientas para la adecuada gestion de los
recursos humanos a partir de la estrategia general de direccion de recursos humanos que acompafia a su
vez alaestrategia corporativay competitiva de la organizacion.

El programa comienza con un esbozo del papel estratégico de las personasy continlia revisando las
funciones més relevantes de la direccion de recursos humanos, haciendo especial énfasis en su aplicacion
préactica en las organizaciones, paralo cual se prestara atencién alos retos actuales de la sociedad y €l
mundo empresarial, en particular ladigitalizacion, ladiversidad y la globalizacion.
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CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

Esta asignatura se puede cursar con caracter optativo general, en cuyo caso no requerird haber cursado
ninguna asignatura anteriormente.

Si se desea que esta asignatura se considere parte de la Mencién de Direccion de Recursos Humanos,
se debera haber cursado obligatoriamente la asignatura de Direccion Estratégica de Recursos Humanos
en tercer curso.

COMPETENCIAS

1313 - Grado de Administracion y Direccién de Empresas

- Capacidad de organizacion y planificacion.

- Capacidad para la resolucion de problemas.

- Capacidad de tomar decisiones.

- Capacidad de negociar y conciliar intereses de forma eficaz.

- Capacidad para aplicar los principios econédmicos para el diagnostico y resolucién de problemas
sociales como la inmigracién, la discriminacién y otros que afectan a la sociedad y mercado.

- Capacidad para trabajar en equipo.

- Habilidad en las relaciones personales.

- Compromiso con la ética y la responsabilidad social.

- Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones.

- Capacidad de liderazgo y movilizacion de las capacidades de otros.
- Trabajar iniciativa y espiritu emprendedor.

- Capacidad para contribuir positivamente a la sensibilizacion hacia temas medioambientales y
sociales, y a la superaciéon de todas las formas de discriminacién, esencial para el desarrollo
econdmico y la reduccién de la pobreza.

- Poseer un conocimiento interdisciplinar de la empresa y de su entorno social, econémico,
institucional y juridico, asi como los elementos basicos del proceso de direccion, tales como la
organizacion y administracion, la contabilidad, la fiscalidad, las operaciones, los recursos humanos,
la comercializacion y la financiacién e inversion.

- Conocer las caracteristicas y fundamentos generales de la direccion y organizacién de empresas, y
saber utilizar los instrumentos y herramientas disponibles para analizar y disefiar politicas y
estrategias empresariales, tomando en consideracion el ambito internacional de los negocios y
sabiendo valorar los efectos de dichas estrategias sobre la actividad y los resultados empresariales y
sobre el entorno socioeconémico a corto y largo plazo.
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- Conocer las técnicas, métodos e instrumentos béasicos ligados al analisis del comportamiento de los
individuos.

- Relacionar los diferentes elementos que interactian en las decisiones de los individuos.
- Capacidad para aplicar de las normas laborales a la solucién de problemas concretos.

- Ser capaz de disefiar estrategias de recursos humanos acordes con las necesidades de la empresa
y las condiciones del entorno, asi como implementarlas de manera efectiva.

- Conocer las funciones, técnicas, modelos y herramientas propias de la gestion de los recursos
humanos y saber aplicarlas adecuadamente.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1 - Comprender el papel estratégico de las personas en € éxito de las organizaciones

2 - Conocer las herramientas actual es mas utilizadas en las funciones clave de la direccion de RRHH e
identificar cuando y como emplearlas

3 - Reconocer las interacciones entre todas | as funciones de recursos humanos

4 - Afrontar los retos derivados de la digitalizacion, la diversidad y |a globalizacién en la gestion de
RRHH

5 - Trabajar en equipo de forma eficaz

6 - Presentar y comunicar de modo efectivo, tanto de forma oral como por escrito

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Direccion de Recursos Humanos

1.1. Las personas como fuente de ventaja competitiva

1.2. La estrategia de la empresa y la estrategia de RRHH

1.3. La informacién como materia prima para la direccion de RRHH
1.4. La responsabilidad de las funciones de RRHH

2. Herramientas de planificacion y captacion de RRHH

2.1. Planificacion
2.2. Reclutamiento
2.3. Selecciéon

2.4. Orientacién
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3. Herramientas de capacitacion de RRHH

3.1. Formacion
3.2. Desarrollo de la carrera profesional

4. Herramientas de evaluacion del rendimiento

4.1. Enfoques y métodos
4.2. Retroalimentacién

5. Herramientas de comunicacion, motivacién y liderazgo

5.1. Comunicacion y trabajo en equipo
5.2. Motivacién
5.3. Liderazgo

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial

Clases de teoria 30,00 100

Practicas en aula 30,00 100
TOTAL 60,00

METODOLOGIA DOCENTE

Durante el semestre se va atrabajar bajo tres formatos:

 Clases expositivas, en las que el profesorado presentaralos contenidos de lamateriay, graciasala
interaccion con el estudiantado, seincidira en las cuestiones mas practicas de las herramientas de
gestion de RRHH

» Presentaciones de profesionales, que expondran el uso de |as herramientas de recursos humanos en
Sus empresas e instituciones

» Realizacién de gerciciosy casos practicos, enfocados en |las herramientas de gestion de RRHH
presentadas en |as clases expositivas

EVALUACION

Laevaluacion se realizara tanto de manera continua como a finalizar el semestre, a partir de un conjunto
variado de evidencias, con €l fin de evaluar los resultados esperados del aprendizajey el desarrollo de las
competencias asociadas:
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1. Examen d finalizar el semestre (60% de la nota final)

2. Evaluacion continua (40% de lanotafinal):

Realizacion de glercicios y casos practicos, individualmente y en equipo (15%)
Resolucion de test en el aula (10%)

* Preparacion de las presentaciones de profesional es (5%)

* Preparacion de teméticas para las clases expositivas (5%)

Actitud e intervenciones criticas durante las sesiones (5%)

En cumplimiento del articulo 6.9 del Reglamento de Evaluaciony Calificacion delaUniversitat de
Valencia, las clases practicas en aula son de asistencia obligatoria. Se considerara que el estudiante ha
cumplido esta exigencia si ha asistido a un minimo de 80% de estas sesiones y ha justificado
adecuadamente laimposibilidad de asistir alas restantes. Si no se cumple con €l requisito de asistencia, la
evaluacion continua sera nula.

Excepcionamente, si una persona no va a poder asistir regularmente alas clases y desea ser evaluado en
primera convocatoria, debera ponerse en contacto con el profesorado ANTES DEL 30 DE SEPTIEMBRE
para gjustar su desarrollo de competencias adicharealidad a partir de una metodol ogia aternativa.

En ambas convocatorias, es obligatorio superar €l examen final para sumar la nota de la evaluacion
continua.

Si una persona superala evaluacion continuay suspende el examen en primera convocatoria, lanotade la
evaluacion continua se le guardara para la segunda convocatoria.

Si una persona no supera la evaluacion continua, solo podra superar la asignatura en segunda
convocatoria. Para ello, podré presentar los gjercicios y casos précticos en el dia fijado oficialmente por la
Facultat d’ Economia para el examen de segunda convocatoria. Ademas, al finalizar el examen general
podra presentarse a otro examen para recuperar también el porcentaje de la calificacion correspondiente a
los test realizados en €l aula. Los porcentajes asignados a preparacion de las presentaciones de
profesionalesy de teméticas paralas clases expositivas, asi como la actitud e intervenciones en el aula,
son no recuperables.

REFERENCIAS

Basicas
- Dolan, Valle Cabrera, R., & Lopez Cabrales, A. (2022). La gestion de personas y del talento: la gestion
de los recursos humanos en el siglo XXI. Madrid: McGraw-Hill.

- Gbmez-Mejia, L. R. Balkin, D. B., & Cardy, R. L. (2016). Gestion de recursos humanos. Madrid:
Pearson Educacion.
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- Pérez Gorostegui. (2018). Comportamiento humano y habilidades directivas. Madrid: Editorial
Universitaria Ramoén Areces.

Complementarias
- Aguirre Sanchez, M. A. (2017). Dirigir y motivar equipos. Madrid: Piramide.

- Briscoe, D.R., Tarique, I. & Schuler, R. S. (2022). International human resource management: policies
and practices for multinational enterprises. Abingdon, Oxon: Routledge.

- Colquitt, J., LePine, J. A. & Wesson, M. J. (2019). Organizational behavior: improving performance and
commitment in the workplace. New York, NY: McGraw-Hill Education.

- Dessler, G. (2015). Administracion de recursos humanos. México: Pearson Educacion.

- Luna Arocas, R. (2018). Gestion del talento: de los recursos humanos a la direccién de personas
basada en el talento DPT. Madrid: Ediciones Piramide.

- Noe, R. A., Hollenbeck, J. R., Gerhart, B. A., & Wright, P. M. (2022) Human Resource Management:
Gaining a Competitive Advantage. New York: McGraw-Hill Education.
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