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RESUMEN

Esta asignatura persigue contribuir a entender el funcionamiento de la direccion de la produccion y sus
interrelaciones con €l resto de subsistemas de cualquier organizacion. Los contenidos parten de la
estrategia de produccion. Se abordan decisiones estratégicas de gran calado, como el desarrollo de
productos, el disefio del proceso de produccion, latecnologia a emplear, la planificacion alargo plazo, la
distribucion en plantay lalocalizacion de las instalaciones. También se analizan las principales
decisiones del area de produccién de tipo tactico y operativo como son laplanificacion, ladireccion de la
cadena de suministros y la gestion de inventarios, asi como ladireccion y control de proyectos.
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CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

Seria recomendable haber cursado previamente las asignaturas de 'Fundamentos de Direccién de
Empresas' y "Direccion Estratégica de la Empresa"

COMPETENCIAS

1313 - Grado de Administracion y Direccion de Empresas
- Capacidad de andlisis y sintesis.

- Capacidad de organizacion y planificacion.

- Comunicacién oral y escrita en la lengua nativa.

- Capacidad para la resolucion de problemas.

- Capacidad de tomar decisiones.

- Capacidad para trabajar en equipo.

- Capacidad critica y autocritica.

- Compromiso con la ética y la responsabilidad social.
- Gestionar el tiempo de modo efectivo.

- Capacidad de aprendizaje autbnomo.

- Capacidad para contribuir positivamente a la sensibilizacion hacia temas medioambientales y
sociales, y a la superaciéon de todas las formas de discriminacién, esencial para el desarrollo
econdémico y la reduccién de la pobreza.

- Capacidad para coordinar actividades.

- Conocer las caracteristicas de los distintos sistemas productivos o de prestacion de servicios y saber
gestionarlos bajo criterios de eficiencia y eficacia en estrecha interrelacién con las demas areas de la
empresa y con su entorno.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El proceso de ensefianza-aprendizaje de esta asignatura deberia lograr 1as siguientes competencias:

- Capacidad para aplicar métodos analiticos y matematicos para €l anélisis de los problemas
econémicos y empresariales.
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- Capacidad para definir, resolver y exponer de forma sistémica problemas complejos
- Capacidad para expresarse en lenguajes formales, graficosy simbalicos.

- Capacidad para aplicar e introducir procedimientos de mejora continua en todos los ambitos de la
organizacion.

- Capacidad para establecer un sistema de indicadores de gestion empresarial

- Saber plantear objetivos y estrategias en los diferentes niveles de la organizacion asi como valorar las
implicaciones y necesidades para su consecucion

- Capacidad para planificar, organizar, controlar y evaluar la puesta en practica de las estrategias
empresariales

- Comprender la razén de ser y el funcionamiento de las empresas, asi como su caracter sistémico y los
procesos e implicaciones vinculados a su desarrollo y crecimiento

- Reconocer los factores clave de la competitividad empresarial y la sostenibilidad de las actividades
econémicas

- Conocer las caracteristicas de los distintos sistemas productivos o de prestacion de servicios y saber
gestionarlos bajo criterios de eficiencia y eficacia en estrecha interrelacion con las demas areas de la
empresa y con su entorno,

- Desarrollar la capacidad critica sobre la actualidad econdmica espafiola e internacional.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. DIRECCION DE OPERACIONES Y ESTRATEGIA

1.1. Produccion y la Direccién de Operaciones

1.2. Estrategia de Operaciones

1.3. Obijetivos y decisiones de la Direccién de Operaciones
1.4. Tendencias y retos actuales

2. DIRECCION DE PROYECTOS

2.1. Ladireccion de proyectos y sus fases
2.2. Técnicas de programacion y control de proyectos

3. DISENO Y DESARROLLO DEL PRODUCTO

3.1. Concepto y decisiones sobre el producto

3.2. El proceso de disefio y desarrollo de productos
3.3. Técnicas de disefio y desarrollo de productos
3.4. Disefo para la sostenibilidad
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4. EL PROCESO DE PRODUCCION

4.1 Tipos de estrategias de procesos productivos

4.2 Disefo de procesos en empresas de servicios

4.3 Tecnologia del proceso

4.4 Redisefio de procesos y produccion para la sostenibilidad

5. LA DISTRIBUCION EN PLANTA Y LA LOCALIZACION DE LAS INSTALACIONES

5.1 Concepto, tipos y métodos de distribucién en planta

5.2 Localizacion de la empresa: decisiones y proceso

5.3 Localizacién en empresas virtuales

5.4 Métodos cuantitativos para las decisiones de localizacion

6. PLANIFICACION A LARGO Y CORTO PLAZO

6.1. Concepto de capacidad

6.2. Planificacién a largo plazo de la capacidad productiva

6.3. El proceso de planificacion

6.4. La planificacién y gestién de la capacidad en las empresas de servicios

7. GESTION DE INVENTARIOS

7.1. El papel del inventario en la cadena de suministro
7.2.Modelos de inventario y costes asociados

7.3. Modelos de inventario con demanda independiente
7.4. Inventario JIT

8. GESTION DE LA CADENA DE SUMINISTROS

8.1. Cadena de suministro. Conceptos fundamentales y subsistemas
8.2. Decisiones y dilemas en la cadena de suministro

8.3. Gestion de compras y de proveedores

8.4. Problemas y oportunidades de la cadena de suministro

8.5. Gestion logistica y gestion de la distribucién

8.6. Gestion ética y sostenible de la cadena de suministros
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VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases de teoria 30,00 100
Préacticas en aula 30,00 100
Elaboracién de trabajos individuales 30,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 30,00 0
Preparacion de clases de teoria 15,00 0
Preparacion de clases préacticas y de problemas 15,00 0
TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENTE

A lolargo del curso se impartiran los contenidos estratégicos, tacticos y operativos que dan soporte alos
contenidos de la asignatura. Asimismo el estudiante desarrollaray presentard el analisis de los casos,
lecturasy g ercicios propuestos.

L os materiales de apoyo necesarios para el normal desarrollo de la docencia se publicardn en € aula
virtual, y tras cadatema, o una vez finalizados dos temas, seredlizarden el aulay en horario normal de
clase una prueba de eval uacion continua.

EVALUACION

La puntuacién minima para obtener €l aprobado es de 5 sobre 10. La calificacion final seralaresultante
de la suma ponderada de las notas obtenidas en el examen de sintesisy en la evaluacién continua,
teniendo en cuenta | as siguientes consideraciones:

Prueba de sintesis; 70%

El examen seredizard en lafechaoficia que la Facultad de Economia habilite para ello, dentro del
calendario académico del curso. Se estructurara en dos partes, esto es, una prueba de caracter objetivo
(test) y € desarrollo de gjercicios; en cualquier caso, |as cuestiones pueden referirse tanto a contenidos
tedricos como précticosy preferentemente se formularan preguntas que exijan que €l estudiante relacione
varios conceptos de la materia.

La puntuacion minima para obtener el aprobado en el examen es de 5 sobre 10, debiéndose obtener al
menos una puntuacion de 4 sobre 10 en cada una de | as partes; en caso de que, aun siendo la suma
superior a5, en alguna de las partes del examen no se alcanzase la nota minima especificada, la
calificacion maxima del examen sera de 4,5 puntos.
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En caso de no superar €l examen de sintesis, la calificacion méximareflejada en el acta seréla que resulte
de ponderar la nota obtenida por €l factor 0,7, sin afiadir la nota de la Evaluacién continua.

Evaluacion continua: 30%

El 30% restante de la nota se obtendr&a mediante evaluacion continuay la participacién en las diferentes
actividades propuestas, tanto en las sesiones tedricas como en las sesiones practicas. Al largo del curso se
solicitard alos estudiantes la entrega y/o presentaci dn casos précticos y de gjercicios que se realizardn
individualmente y/o en grupo, asi como larealizacion de pruebas objetivas de eval uacion continua a
realizar en el aulay en horario normal de clase a finalizar cada tema o una vez finalizados dos temas.

La evaluacion continua sera recuperable en un 60% en la segunda convocatoria; la recuperacion de la
evaluacion continua se llevara a cabo en lafecha oficial del examen de segunda convocatoriay consistira
en un examen adicional que tendra como objetivo la comprobacion de que se han adquirido los
conocimientos y habilidades examinados durante la evaluacion continua, de acuerdo con la normativa de
la Universidad de VValencia aprobada por el Consegjo de Gobierno a 30 de mayo de 2017 (ACGUV
108/2017).
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