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RESUM

Aquesta assignatura persegueix contribuir a entendre el funcionament de la direccio de laproduccid i les
seves interrelacions amb |a resta de subsistemes de qualsevol organitzacio. Els continguts d'aquesta
assignatura parteixen del nivell estratégic fent especial referénciaal'estratégia de produccié aixi com a
decisions estrategiques de gran importancia com el desenvolupament de productes, €l disseny del procés
de produccid, latecnologia aemprar, la planificacié allarg termini i lalocalitzacio de lesinstal - lacions.
També saborden decisions de |'area de produccio de tipus tactic com son la distribucié en planta, la gestio
dinventaris, els sistemes Just a Tempsi laplanificacié i control de projectes
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CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Seria recomanable haver cursat previament |' assignatura de 'Fonaments de Direcci6é d' Empreses' y
"Direcci6 Estratégica de I'Empresa".

COMPETENCIES

1313 - Grau d'Administraci6 i Direccio d'Empreses

Capacitat d'analisi i sintesi.

Capacitat d'organitzacié i planificacio.
Comunicaci6 oral i escrita en la llengua nativa.
Capacitat per a la resolucio de problemes.
Capacitat de prendre decisions.

Capacitat per a treballar en equip.

Capacitat critica i autocritica.

Compromis amb ['ética i la responsabilitat social.
Gestionar el temps de manera efectiva.
Capacitat d'aprenentatge autonom.

Capacitat per a contribuir positivament a la sensibilitzacié envers temes mediambientals i socials, ia
la superacié de totes les formes de discriminacio, essencial per al desenvolupament economic i la
reduccio de la pobresa.

Capacitat per a coordinar activitats.

Coneixer les caracteristiques dels diferents sistemes productius o de prestacié de serveis i saber
gestionar-los amb criteris d'eficiéncia i eficacia en estreta interrelacio amb les altres arees de
I'empresa i amb el seu entorn.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

El procés d'ensenyament-aprenentatge d'aquesta assignatura hauria assolir les seglients competéencies:

- Capacitat per aplicar metodes analiticsi matematics per al'analisi dels problemes economicsii
empresarials.

- Capacitat per definir, resoldre i exposar de forma sistémica problemes complexos.

- Capacitat per expressar-se en llenguatges formals, graficsi simboalics.
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- Capacitat per aplicar i introduir procediments de millora continua en tots el's ambits de |'organitzacio.
- Capacitat per establir un sistema d'indicadors de gestio empresarial

- Saber plantgjar objectiusi estrategies en els diferents nivells de I'organitzacié aixi com valorar les
implicacions i necessitats per assolir-

- Capacitat per aplanificar, organitzar, controlar i avaluar la posada en practica de les estratégies
empresarials

- Comprendre larad de ser i & funcionament de les empreses, aixi com €l seu caracter sistémici els
processos i implicacions vinculats al seu desenvolupament i creixement

- Reconeixer els factors clau de la competitivitat empresarial i la sostenibilitat de les activitats
economiques

- Coneixer les caracteristiques dels diferents sistemes productius o de prestacio de serveisi saber
gestionar-sota criteris d'eficiéenciai eficacia en estretainterrelacié amb les altres arees de I'empresai amb
el seu entorn,

- Desenvolupar la capacitat critica sobre I'actualitat economica espanyolai internacional.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. DIRECCIO D'OPERACIONS | ESTRATEGIA

1.1. Produccid i la Direccié d'Operacions

1.2. Estratégia d'Operacions

1.3. Obijectius i decisions de la Direccié d'Operacions
1.4. Tendéncies i reptes actuals

2. DIRECCIO DE PROJECTES

2.1. La direccio de projectes i les seves fases
2.2. Técniques de programacio i control de projectes

3. DISSENY | DESENVOLUPAMENT DEL PRODUCTE

3.1. Concepte de producte

3.2. El procés de disseny i desenvolupament de productes
3.3. Técniques de disseny i desenvolupament de productes
3.4. Disseny per a la sostenibilitat
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4. EL PROCES DE PRODUCCIO

4.1 Tipus d'estratégies de processos productius

4.2 Disseny de processos en empreses de serveis

4.3 Tecnologia del proceés

4.4 Redisseny de processos i produccio per a la sostenibilitat

5. LA DISTRIBUCIO EN PLANTA | LA LOCALITZACIO DE LES INSTAL-LACIONS

5.1. Concepte i tipus de distribuci6 en planta

5.2 Métodes de distribuci6 d'instal-lacions

5.3 Distribucié de les instal-lacions en empreses de serveis
5.4 Localitzacié de lI'empresa: decisions i procés

5.5 Localitzacié en empreses virtuals

5.6 Métodes quantitatius per a les decisions de localitzacioé

6. GESTIO DE LA CADENA DE SUBMINISTRAMENT

6.1. Cadena de subministrament. Conceptes fonamentals i subsistemes
6.2. Decisions i dilemes en la cadena de subministrament

6.3. Gestié de compres i de proveidors

6.4. Problemes i oportunitats de la cadena de subministrament

6.5. Gestio logistica i gestié de la distribucio

6.6. Gestio etica i sostenible de la cadena de subministraments

7. GESTIO D'INVENTARIS

7.1. El paper de l'inventari en la cadena de subministrament
7.2. Models d'inventari i costos associats

7.3. Models d'inventari amb demanda independent

7.4. Inventari JIT

8. PLANIFICACIO A LLARG | CURT TERMINI

8.1. Concepte de capacitat

8.2. Planificaci6 a llarg termini de la capacitat productiva

8.3. El procés de planificacié

8.4. La planificacié i gestié de la capacitat en les empreses de serveis
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VNIVERSITAT G D VALENCIA

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 30,00 100
Practiques en aula 30,00 100
Elaboracio de treballs individuals 30,00 0
Estudi i treball autonom 30,00 0
Preparacio de classes de teoria 15,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 15,00 0
TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENT

En les sessions de teoria sopta pels métodes expositius, €l professor desenvolupara els conceptes teorics
recollits en e programa.

En les sessions practiques I'estudiant desenvoluparai presentaral'analisi dels exercicis, casosi lectures
proposats.

Es publicaran tant |es transparéncies de suport ales sessions tedriques com els materials de practiques a
AULA VIRTUAL.

AVALUACIO

Prova de sintesi: 70%

La prova escrita pot combinar tant proves de caracter objectiu (test) com & desenvolupament d'exercicis,
havent d'obtindre almenys un 4 sobre 10 en cada una de les parts de I'examen. En qualsevol cas, les
questions poden referir-se tant a continguts tedrics com practics. Preferentment es formularan preguntes
gue exigeixin que I'estudiant relacioni diversos conceptes de la materia. L'examen esredlitzara en ladata
oficial que

Avaluacio6 continua; 30%

El 30% restant savaluara mitjanant |'avaluacio continua de les sessions tedriques (assistenciai
participacio) i practiques (assoste ncia, participacio i resolucié de sasosi problemes).

El professor, al llarg del curs, sol.licitara al's estudiants I'entregai/o presentacio d'exercicisi casos practics
gue esredlitzaran de formaindividual o grupal. Tantmateix, es valorarala participacio en les diferents
activitars propostes.

La puntuacié minima per a obtindre I'aprovat es de 5 sobre 10. La qualificacio final serafiaresultant de la
suma ponderada de | es notes obtingudes en la prova de sintesi (sempre i quan spbtinga una puntacio
minimade 5 sobre 10 punts) i en I'avaluacio continua. En cas de no superar I'examen de sintesi, la
gualificacio maxima serade 4.5.
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Les activitats d'avaluacio continua, ateses la seva naturalesai € seu desenvolupament a classe, son de
tipus no recuperables, i no és possible e disseny d'una prova alternativa que valori I'adquisicio dels
resultats de |'aprenentatge en la segona convocatoria, que ha de ser sabut per I'estudiant, i aixi li sera
comunicat al'inici del curs, d'acord amb la normativa de la Universitat de Vaéncia
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