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FITXA IDENTIFICATIVA

Dades de I'Assignatura

Codi 35797

Nom Direccio d'empreses internacionals
Cicle Grau

Crédits ECTS 4.5

Curs academic 2023 - 2024

Titulacio/titulacions

Titulacio Centre Curs Periode
1313 - Grau d'Administracio i Direccio Facultat d'Economia 3 Primer
d'Empreses quadrimestre
1330 - Grau en Administracio6 i Direccio Facultat d'Economia 3 Primer
d'Empreses (Ontinyent) guadrimestre
1921 - Programa Doble Titulaci6 ADE-Dret Dobles Titols Facultat de Dret - 3 Segon

Facultat d'Economia guadrimestre
1926 - Doble Grado en Turismo y ADE Facultat d'Economia 3  Primer

guadrimestre

Matéries

Titulacio Mateéria Caracter
1313 - Grau d'Administracio6 i Direccio 2 - Direccié General de I'Empresa  Obligatoria
d'Empreses

1330 - Grau en Administracid i Direcci6 2 - Direccié General de I'Empresa Obligatoria

d'Empreses (Ontinyent)

1921 - Programa Doble Titulaci6 ADE-Dret 4 - Assignatures obligatories de Obligatoria
tercer curs

1926 - Doble Grado en Turismo y ADE 4 - Assignatures de tercer curs Obligatoria

Coordinacio

Nom Departament

LINARES NAVARRO, ESMERALDA 105 - Direccié d'Empreses 'Juan José Renau
Piqueras'

VILLAR GARCIA, CRISTINA 105 - Direcci6 d'Empreses 'Juan José Renau
Piqueras’
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Direcci6 dEmpreses Internacional s és una assignatura de caracter obligatori, que sSimparteix en el primer
semestre del Grau en Administracio i Direccié d'Empreses, aixi com en el segon semestre del Doble Grau
en ADE i Dret. Esta adscritaal'Area d'Organitzacio d Empreses i consta d'un total de 4,5 crédits ECTS.

Per arespondre alas exigencies del Grau, es proposa un programa que aporti al'estudiant els
coneixements basics necessaris per a entendre el funcionament de les empreses internacionalsi iniciar-lo
en la gestio de las mateixes.

Actuament, gran part de les empreses dels pai'sos avancats estan altament internacionalitzades, de forma
que sha considerat el fina del segle XX i aquest inici del XX| com I'era de la globalitzacié. Es per aixo
gue esdevé necessari |'estudi d'aquestes empreses. L'empresainternacional té, a meés, caracteristiques
propies que les diferencien de laresta. El fet d'operar en diferents mercats geografics, on lamoneda, els
referents culturals, les legislacions laborals, fiscals, €ls clients, els competidors, etc. son distints,
distingeix les empreses internacionals. Es per aixo que ladefinicid i I'aplicacio de I'estratégia han de tenir
en compte aquests aspectes, a més dels propis de I'empresa.

Aquesta assignatura pretén, per tant, formar al'alumne en aquells coneixements basics que permetin
entendre el funcionament especific de I'empresa multinacional. El contingut de I'assignatura sestructura
en cinc temes que comprenen dues parts. La primera, de caracter més general, relativa al'analis de
I'entorn i de I'estratégia internacional (la globalitzacié de I'economia, la decisié d'entrada en mercats
internacional's, motius que impulsen lainternacionalitzacio i formes d'entrada) i, la segona, orientada a
I'estudi de la gestio d'empreses multinacional s (el s enfocaments estratégics de competencia internacional
I'organitzacio de I'empresa multinacional, I'ambit cultural i els recursos humans en les empreses
multinacionals). Es finalitza el programaamb un andlis de lainternacionalitzacio de I'empresa espanyola
i de les principals empreses multinacionals d'Espanya.

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacié

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

El procés de Direcci6 Estratégica. L'empresa i les seues arees funcionals, les estructures organitzatives
i els mecanismes de coordinacio.

COMPETENCIES

1313 - Grau d'Administracio6 i Direccio d'Empreses

- Capacitat d'analisi i sintesi.
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- Capacitat d'organitzacié i planificacio.

- Comunicaci6 oral i escrita en la llengua nativa.

- Capacitat per a utilitzar lI'anglés en I'ambit professional.

- Capacitat per a utilitzar les TIC en I'ambit d'estudi.

- Habilitat per a analitzar i buscar informacio provinent de fonts diverses.
- Capacitat de prendre decisions.

- Capacitat per a treballar en equip.

- Capacitat critica i autocritica.

- Gestionar el temps de manera efectiva.

- Capacitat d'adaptacié a noves situacions.

- Creativitat.

- Capacitat de lideratge i mobilitzacié de les capacitats d'altres.
- Capacitat per a coordinar activitats.

- Conéixer les caracteristiques i els fonaments generals de la direccié i organitzacié d'empreses, i
saber utilitzar els instruments i les eines disponibles per a analitzar i dissenyar politiques i estrategies
empresarials, prenent en consideracié I'ambit internacional dels negocis i sabent valorar els efectes
d'aguestes estrategies sobre l'activitat i els resultats empresarials i sobre I'entorn socioeconomic a
curt i llarg termini.

- Saber realitzar diagnostics estratégics en entorns complexos i incerts, utilitzant les metodologies
adequades per a resoldre'ls.

- Capacitat per a prendre decisions en ambients de certitud i incertesa.

- Comprendre l'impacte de les variables economiques, politicolegals, socioculturals, tecnologiques i
mediambientals sobre I'activitat empresarial.

- Saber plantejar objectius i estratégies en els diferents nivells de I'organitzacio, i valorar les
implicacions i necessitats per a la seua consecucio.

- Capacitat per a planificar, organitzar, controlar i avaluar la posada en practica de les estratégies
empresarials.

- Saber contextualitzar els principis de la direccié d'empreses i del disseny i implantacié d'estrategies
a I'ambit dels negocis internacionals.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

- Posseir els coneixements basics sobre |es caracteristiques de I'entorn que envolta ales empreses
internacionals.
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- Capacitat per adescriure i analitzar els motius que impulsen ales empreses ainternacionalitzar-se.
- Avaluar de forma criticales diferents formes d'internacionalitzacio que poden dur a terme les empreses.
- Conéixer els diferents enfocaments estrategics que poden adoptar les empreses internacionals.

- Capacitat per adescriure i analitzar les diferéncies culturals amb les quals es poden trobar qual sevol
empresa en internacionalitzar-se.

- Capacitat per aanalitzar i sintetitzar lainformacié empresarial en un informe escrit i argumentar sobre
ella, mitjangant conceptes o técniques de gestio de les empreses internacionals.

- Treballar en equip de forma eficag amb altres companys.
- Mangjar i comprendre la bibliografiai documentacié en llengua anglesa.
- Resoldre tasgques o fatreballs en el temps assignat per a aixo mantenint la qualitat del resultat.

- Proposar i valorar accions empresarials amb una perspectiva socia ment responsable.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. TEMA 1. LA GLOBALITZACIO DE LECONOMIA.

1.1. ;Qué é la globalitzacié?

1.2. Factors impulsors de la globalitzacio.

1.3. Factors dissuasius de la globalitzacio.

1.4. Globalitzacié, ética i regulacié de les Empreses Multinacionals.

2. TEMA 2. LESTRATEGIA INTERNACIONAL.

2.1. Lestratégia internacional: motius i condicions
2.2. La decisi6 dentrada i leleccié dels mercats
2.3. Formes dentrada

2.3.1. Exportacio.

2.3.2. Llicéncies.

2.3.3. Inversio directa.

2.4. El procés dinternacionalitzacié

3. TEMA 3. LORGANITZACIO DE LEMPRESA MULTINACIONAL

3.1. Pressions globalitzadores i localitzadores de lentorno en els negocis internacionals.
3.2. Enfocaments estratégics de competéncia internacional

3.3. Organitzaci6 de lactivitat internacional: estructures organitzatives.

3.4. Lajust estratégia-estructura
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4. TEMA 4. CULTURA | RECURSOS HUMANS EN LEMPRESA MULTINACIONAL

4.1. La dimensi6 cultural en els negocis internacionals: el model de Hofstede de diferéncies culturals.
4.2. La gesti6 dels recursos humans en lempresa multinacional: expatriats versus directius locals
4.3. Caracteristiques especifiques de la gestié de lexpatriacio.

5. TENDENCIES | REPTES A LA DIRECCIO DE L'EMPRESA INTERNACIONAL

5.1. La internacionalitzaci6é de I'empresa espanyola: caracteristiques i evolucio historica
5.2. Els nous competidors globals: empreses de paisos emergents
5.3. Reptes futurs a la direccid de I'empresa internacional

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Practiques en aula 30,00 100
Classes de teoria 15,00 100
Elaboracio6 de treballs individuals 20,00 0
Lectures de material complementari 6,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 9,00 0
Preparacio de classes de teoria 15,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 15,00 0
TOTAL 110,00

METODOLOGIA DOCENT

En € procés d'ensenyament-aprenentatge de Direccid d'Empreses Internacional s sutilitzaran diferents
metodes docents. Per una part, es continuara fent us de formes didactiques expositives per a cas de les
classes teoriques, encara que sutilitzaran altres metodes docents -formes didactiques de participacio- que
busguen laimplicaci6 de I'alumne en & procés d'ensenyament-aprenentatge. Aquest segon tipus de
meétodes afavoreixen lainteraccio tant entre el professor i I'estudiant com entre els propis estudiants, i son
adequats per a desenvolupament de les competencies generiques. La metodologia sera la seglent:

Classes tedriques: es fara us, fonamentalment, de lallico magistral per a presentar els continguts de
I'assignatura especificats anteriorment. A més a més, com els estudiants tindran un paper més activo en el
seu procés d'ensenyament-aprenentatge i ha de facilitar-los I'autonomia en tal procés, per a cadatema
disposaran d'un esquema-guia que els permetra, através de la consulta de la bibliografia, la construccio
dels seus propis materials d' estudi. Amb aco es pretén desenvolupar les segiients competéncies
genériques: analisi i sintesi de lainformacio, capacitat critica, i la capacitat d'aprendrei treballar de forma
autonoma.
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Classes practiques. permeten posar en practica el's coneixements adquirits en les classes tedriques i posar
de manifest la capacitat per atreballar en grup i les habilitats de comunicacio interpersonal. Aixi mateix,
€s pretén gque aquestes sessions contribueixin amillorar la capacitat d'organitzacié i planificacio del
treball de I'estudiant. Normalment, el desenvolupament de les classes practiques utilitzara com a métode
fonamental el métode del cas, amb resolucié, en primer lloc individual i posteriorment per grups. També
es fara us d'altres formes docents, com I'analisi i discussié de lectures en classe mitjancant grups de reduit
tamany. A més ameés, esfara us del video per ala presentacié d'algunes practiques.

Amb I'objectiu de desenvolupar algunes de les competéncies genériques i especifiques descrites
anteriorment es realitzara un treball monografic que consistira en analitzar a una empresareal diferents
conceptes estudiats a l'assignatura. Igualment, els estudiants deuran realitzar un informe individual a
entregar per aula virtual en la data establida per €l professor/ai que sanunciara en la programaci inicial
del curs.

Com anormageneral, els estudiants entregaran les practiques utilitzant el modul tasques de lI'aula virtual.
No sacceptaran entregues fora de termini, ni per ningun atre mitjadistint al'aulavirtual.

AVALUACIO

L 'assignatura de Direccié d'Empreses Internacionals savaluara a partir de la consideracio dels seglients
aspectes:

Prova de sintesi (60% de la qualificaci6 final). La principal funcié de les proves de sintesis (examen) és
avaluar la consecuci6 dels objectius formatius. Les proves escrites son proves d'assaig restringit
(preguntes de desenvolupament), les quiestions del qual poden referir-se tant a continguts teorics com
practics que relacionen diversos conceptes de la materia. A més d'utilitzar una o diverses preguntes de
desenvolupament, també podran utilitzar-se preguntes tipus test si el professorat €l considera convenient.
L'examen esrealitzaraen ladata oficial que la Facultat d’ Economia habilite per aaixo dins del calendari
académic del curs. Serarequisit necessari obtindre cinc punts sobre deu (tres sobre sis) en la prova escrita
per apoder sumar la qualificacié obtinguda en I'avaluacié continua, sempre gue aquesta shaja superat.

Avaluacio continua (40% de laqualificacio final). En aguesta part es valoraral'evolucio de I'alumnat en
la seua adquisicié de les destreses 0 competencies especifiques, les competéncies genériques i habilitats
socials propostes en aquest programa docent. El professorat oferirainformacié periodica, tant
individualment com en grup, dels avancos redlitzats pels alumnes, aixi com dels punts que han de
millorar. Al llarg del curs se sol-licitara als alumnes €l |liurament de casos practics per a avaluar-los que
es realitzaran individualment i/o en grup. Aixi mateix, es valorarala participacio en les diferents activitats
proposades pel professorat com aral'andlisi i discussio de lectures, de noticies o de videos o, si forael

cas, |'assistencia a conferencies o seminaris. Finalment, savaluaralarealitzacio del treball monografic.
Per a superar I'avaluacié continua, sera requisit obtindre cinc punts sobre deu (dos sobre quatre). Aquesta
part de I'avaluacié permet un procés de retroalimentacio tant per al professorat com per al'alumnat.

En compliment de I'article 6.9 del Reglament d'Avaluaci6 i Qualificacio dela Universitat de Valéncia,
les classes practiques son d'assistencia obligatoria. Es considerara que |'estudiant ha complit amb
l'assistenciasi ha assistit aun minim del 80% de les hores d'aquestes sessionsi si ha justificat
adequadament laimpossibilitat d'assistir ales sessions restants per causa de forca major.
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Laquaificacio fina del'estudiant seralaresultant de la suma ponderada de les notes obtingudes en la
prova de sintesi (60% de la qualificacio) i en I'avaluacio continua (40% de la qualificacid), sempre que
shagen superat totes dues parts amb una qualificacié de 5 sobre 10. En cas de no superar la provade
sintesi la qualificacié maxima sera de 4,5. Les qualificacions de les activitats d'avaluaci6 continua es
consideren NO RECUPERABLES en segona convocatoria. No obstant aixo, I'examen es ponderara
igualment per un 60% de la qualificacio final, i per tant podra superar-se I'assignatura si sobtenen 5 punts
sobre 6 en la prova de sintesi (examen).

Fer trampa en un examen, utilitzar laintel ligencia artificial (ex. ChatGPT) de manera fraudulenta o
plagiar I'obra escrita dels atres es consideraran infraccions molt greusi no estoleraran en aquesta
assignatura. Si un/a estudiant és sospitos/a d'haver plagiat latotalitat o part, 0 és descobert/afent trampes,
rebraimmediatament una qualificacio de zero punts en aguest treball 0 examen, sense perjudici de
possibles conseqiiencies més serioses (per exemple, suspendre directament tota l'avaluacid continuada).
Es molt important que elg/les estudiants evitin posar-se en la posicio de ser sospitosos de fer trampes
(mirant al'examen d'un altre estudiant o copiant un treball d'un altre estudiant) o fer plagi (ésadir,
utilitzar paraules d'una altra persona o d'un text o paginaweb com si fossin les seves propies mitjangant
les tecnologies actuals), ja que aixo pot comportar greus consequencies.

REFERENCIES
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