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RESUM

Direcci6 Estrategica de I'Empresa és una assignatura de formaci6 obligatoria, que simpartix durant el
primer i el segon semestre del segon curs del Grau en ADE. Esta adscrita al'Area d'Organitzacio
d'Empresesi constad'un total de 9 credits ECTS.

Per arespondre ales exigencies del Grau, es proposa un programa gue aporta al'estudiant el's
coneixements basics necessaris per al'estudi dels plantejaments actuals de la Direcci6 de I'Empresa,
aplicant un enfocament global i integrador al'andlisi i ales decisions empresarials de caracter estratégic.

A través d'este sistema de direcci, les persones encarregades de dirigir les empreses tracten d'orientar el
rumb i el desenvolupament de les mateixes, buscant I'equilibri entre el desenvolupament i la
supervivenciaallarg termini, i larendibilitat i la consecuci6 d'objectius a curt termini.

Per a aplicar este sistemade direccio en la practica professional I'estudiant haura de comencar assimilant
el procés de formulaci6 de I'estrategiai dels models d'analisi estratégica per a, a continuacié, comprendre
elsfactorsi elements que poden facilitar o entorpir la correcta posada en practica o implantacio de les
dites estrategies.

Al finalitzar esta assignatura |'estudiant sera capag d'entendre el fenomen de les diferéncies en els
resultats empresarials d'empreses ubicades en un mateix context.

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

No es requerixen coneixements previs de la matéria. Es recomana tenir aprovada l'assignatura de
Fonaments de Direccié d'empreses de primer curs.

COMPETENCIES (RD 1393/2007) // RESULTATS DE L'APRENENTATGE (RD
822/2021)

RESULTATS D'APRENENTATGE (RD 1393/2007) // SENSE CONTINGUT (RD
822/2021)
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D'acord amb el que preveu els plans d'estudi del Grau en ADE, els resultats de |'aprenentatge descrits per
al'assignatura de Direcci6 Estrategica de I'Empresa son diversos:

Coneix els aspectes clau del's processos de direccio estrategica

Realitza diagnostics estratégics per mitja de técniques analitiques, identificant i valorant criticament
informaci externai interna ales organitzacions

Establix objectiusi linies d'acci6 per as distints nivells de I'organitzacié, de manera coherent amb
un context diagnosticat

Té en compte lesimplicacions de les decisions i estrategies de |'empresa sobre altres actors
(stakeholders) o sobre |'entorn

Preveu els mitjans i recursos (humans, tecnics o financers) necessarisi sap com gestionar-los per a
la correctaimplantacio de les estratégies

Té en compte el context dels negocis internacionals quan planteja decisions, objectius, accions,
plans o estrategies

Treballa en equip de forma eficag amb atres companys

Presentai comunica de mode efectiu resultats de treballs o analisi realitzada, tant oralment com per
escrit

EsManegjai comprén labibliografiai documentacié en llengua anglesa

Resol tasgues o redlitzatreballs en el temps assignat per a aixo mantenint la qualitat del resultat
Proposai valora accions empresarial's amb una perspectiva socialment responsable

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. INTRODUCCIO AL PROCES ESTRATEGIC

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.

Origen de la Direcci6 Estrategica i actitud estrategica
Estratégia: definicié i components

El procés de Direccio Estratégica

Nivells de I'Estratégia i Unitats Estratégiques de Negoci

2. PROPOSIT ESTRATEGIC

2.1.
2.2
2.3
2.4
2.5.

Missi0, visio, valors i objectius

Govern corporatiu

Stakeholders i mapa de poder

Etica i Responsabilitat Social Empresarial: iniciatives i eines
El context cultural

3. ANALISI EXTERNA

3.1. Elements danalisi avancada de lentorn: general i competitiu

3.2. Analisi intrasectorial: grups estratégics

3.3. Eines avancades danalisi de lentorn: previsio, prospectiva i metode
descenaris

35796 Direcci6 estratégica de I'empresa 3



_ _ ~ Guia Docent
35796 Direccio estrategica de I'empresa

4. ANALISI INTERNA

4.1. Recursos, capacitats i avantatge competitiu
4.2. Métodes danalisi intern.
4.3. Integraci6 de lanalisi interna i externa: analisi DAFO

5. ESTRATEGIES CORPORATIVES

5.1. Marc per al disseny destratégies
5.2. Estrategies corporatives
5.3. Estrategies de diversificacio: eines especifiques de gestid

6. ESTRATEGIES COMPETITIVES

6.1. Argument competitiu

6.2. Estrategies genériques: lideratge en costos, diferenciacié i enfocament
6.3. El model del rellotge estratégic

6.4. Estrategies segons el cicle de vida de la industria: implicacions
corporatives i competitives.

7. AVALUACIO | SELECCIO D'ESTRATEGIES

7.1 Analisi de la conveniéncia
7.2 Analisi de la factibilitat
7.3 Andlisi de I'acceptabilitat
7.4 Selecci6 d'estratégies

8. SISTEMES D'IMPLANTACIO: PLANIFICACIO | SISTEMES D'INFORMACIO

8.1 Decisions d'implementacié

8.2 Objectius, estratégia i planificacié

8.3 El procés de control

8.4 Sistemes de planificacio i control

8.5 Sistemes d'informacid per a la presa de decisions

9. DISSENY DE L'ORGANITZACIO

9.1. Eldisseny de I'organitzacio

9.2. Variables de disseny

9.3. Factors de contingéencia

9.4. Tipus d'estructures organitzatives. Relacié amb l'estratégia
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10. ESTRATEGIA | RECURSOS HUMANS

10.1 Opcions estratégiques de RRHH
10.2 Selecci6 d'Estratégies de RRHH per a millorar els resultats
10.3 Desenvolupament de competéncies i orientacié del comportament

11. CANVI ESTRATEGIC

11.1 Definici6 del canvi estratégic

11.2 Tipus de canvi

11.3 Agents i palanques del canvi

11.4 Resisténcia al canvi, estils / técniques de gestié del canvi

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Practiques en aula 60,00 100
Classes de teoria 30,00 100
Elaboraci6 de treballs en grup 40,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 35,00 0
Preparacio de classes de teoria 30,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 30,00 0
TOTAL| 225,00

METODOLOGIA DOCENT

En el procés d'ensenyament-aprenentatge de Direccio Estrategica de I'Empresa sutilitzaran diferents
metodes docents. D'una banda, es continuara fent Us de formes didactiques expositives per a cas de les
classes tedriques, encara que sutilitzaran altres metodes docents -formes didactiques de participacio- que
busguen laimplicaci6 de I'alumne en e procés d'ensenyanca-aprenentatge. Este segon tipus de métodes
afavorixen lainteraccio tant entre el professor i I'estudiant com entre els propis estudiants, i son adequats
per a desenvolupament les competencies generiques. La metodologia sera la seglent:

» Classesteoriques: esfara us, fonamentalment, de lallicd magistral per a presentar els continguts de
|'assignatura especificats anteriorment. A més, com els estudiants tindran un paper més actiu en €l
seu procés d'ensenyanca-aprenentatge i se'ls hade facilitar I'autonomia en tal procés, per a cada
tema disposaran d'un esquema-guia que els permetra, através de la consulta de labibliografia, la
construccio dels seus propis materials d'estudi. Amb aixo es pretén desenvolupar les seguients
competencies generiques: analisi i sintesi de lainformacio, capacitat critica, i la capacitat
d'aprendre i treballar de forma autonoma.

» Classes practigues: permeten posar en practica els coneixements adquirits en les classes tedriques i
posar de manifest la capacitat per atreballar en grup i les habilitats de comunicacio interpersonal.
Aixi mateix, es pretén que estes sessions contribuisguen a millorar la capacitat d'organitzacio i
planificacio del treball de I'estudiant. Normalment, el desenvolupament de les classes practiques
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utilitzara com a métode fonamental el métode del cas, amb laresolucio, en primer lloc
individualment i posteriorment per grups. També es podra fer Us d'altres formes docents, com
['andlisi i discussio de lectures en classe 0 € rol-playing. A més, es podra utilitzar el video per ala
presentaci 6 d'algunes practiques. Aixi mateix es pot reaitzar altres activitats complementaries com
son els seminaris especifics d"agun aspecte de I'assignatura. A mes amb |'objectiu de desenvol upar
algunes de les competencies generiques i especifiques establides anteriorment els estudiants
analitzaran i sintetitzaran informacio procedent de distintes fonts -entrevistes, analisi de bases de
dades, articles de premsa, observaci6 directa, llibres, etc.-,

Per al tractament d'informacio através de I'Us de ferramentes d'Intel ligencia Artificial Generativa (IAG),
caldra seguir les seglients consideracions:

. Com a norma general, no esta permés utilitzar ferramentes d'lAG per a aconseguir |'objectiu
principal de les activitats d'avaluacio

. El professorat indicara explicitament en quines condicionsi per a quin tipus d'activitats esta
permés o limitat I'is de I'lAG.

. En cas que la/l'estudiant use alguna ferramenta d'1AG, ha d'indicar-ho en el treball entregat.
Presentara una nota al peu de pagina o un annex on sincloura |'entrada (prompt) utilitzada aixi com les
seues diferents modificacionsi un fragment del text mésrellevant de la resposta.

També es pretén treballar |a comunicaci6 escrita -mitjancant la presentacié d'informes escrits- i la
comunicaci6 oral —através de l'exposicio oral del treball utilitzant diferents métodesi suports expositius.

AVALUACIO

L' assignatura de DirecciO Estratégicade |I' Empresa s avaluara a partir de la consideracio de dos
components fonamentals:

Teoria - Prova escrita de sintesi o de contingut -examen- (60% de la nota final).

» Laseuaprincipa funcig és avaluar la consecucio dels objectius formatius de |'assignatura.
L'examen pot combinar tant proves de caracter objectiu (test) com proves d'assaig restringit. En
qualsevol cas, les qlestions es referiran a continguts teoricopractics. Preferentment es formularan
preguntes que exigisquen que |'estudiant relacione diversos conceptes de la matéria.

» Donat e caracter d'assignatura anual, es realitzara un examen parcial en finalitzar el primer
semestre, que permetra eliminar materia exclusivament davant la 1a convocatoria. Si se supera
aquest parcial, I'alumne es presentara a un segon parcial amb el temari corresponent al segon
semestre. La convocatoria d'aguesta prova sera coincident amb I'examen oficial delala
convocatoria.

» Elsexamens esredlitzaran en les dates oficials que la Facultat d’ Economia habilite per a aquests
dins del calendari academic del curs.

35796 Direcci6 estratégica de I'empresa 6



_ _ ~ Guia Docent
35796 Direccio estrategica de I'empresa

&)
%
VNG

VNIVERSITAT G D VALENCIA

Practica- Avaluacio continua (40% dela nota final).

» Enaguesta part es valoraral'adquisicio de les destreses o competéncies especifiques, les
competencies generiques i habilitats socials propostes en aquest programa docent.

» L'avaluacio esredlitzaraatravés de lavaoraci6 de les activitats descrites en I'apartat de
metodologia, sol -licitades pel professorat i realitzades individualment o en grup per I'estudiantat.

» Aquestes activitats es realitzaran majoritariament en les sessions de practiques de I'assignatura.

AVALUACIO EN PRIMERA CONVOCATORIA

Valoracio de l'examen en primera convocatoria

» En primera convocatoria oficial esrealitzaran dos tipus d'examens en funcio de si es va superar o
no I'examen parcial eliminatori realitzat en finalitzar el primer semestre. El primer examen parcial
es considerara superat si sobté un 50% o més del total de la qualificacio.

» Encasdhaver superat €l primer examen parcial, I'alumne es presentara a l'examen de primera
convocatoriaamb el temari corresponent al segon semestre, sent necessari superar este examen
(segon parcial) amb un 50% o més del total de la qualificacio.

* Si no shaguera superat €l primer examen parcial, I'alumne realitzara un examen final sobre €l
temari complet de I'assignatura.

» Lanotafinal delacomponent teorica serala mitjana entre els dos examens parcials, quan en
cadascun shaja obtingut una qualificacié de, amenys, 5 punts sobre 10 punts; o, quan no shaja
superat el primer parcial, lanotade I'examen final de la 1a convocatoriaoficial.

 Este component de nota es considera superat si sobté un 50% o més del total de la qualificacio
global de la part tedrica

Valoracio del'avaluacio continua (part practica) en 1a convocatoria

» Cadapractica, en €l seu enunciat, indicara les activitats que conté, el caracter de cada activitat
(individual o grupal), la seua puntuacio, la condicié de recuperable o no i la ponderacié de la
practica per a total de I'avaluacio continua. La nota d'avaluacié continua sera la suma ponderada
delsvalorsindicats en cada practica.

* En compliment del'article 6.9 del Reglament d'Avaluacio i Qualificacié delaUV, les classes
practiques son d'assistencia obligatoria. Es considerara que |'estudiant ha complit amb |'assistencia
s haassistit aun minim del 80% de les hores d'aguestes sessionsi si hajustificat adequadament la
impossibilitat d'assistir ales sessions restants per causa de forga major en un termini de 15 dies des
de de |'abséncia. En €l cas d'incompliment, la valoracio de I'avaluacié continua sera de zero punts.

» Elsaumnesqueal'inici de curs prevegen unadificultat per a assistir normalment ales sessions
practiques hauran de posar-se en contacte amb el professor abans del 30 de setembre per a buscar
una possible solucid. En cas que la dificultat o impossibilitat d'assistir a classe es produisca una
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vegada ha comencat €l curs, els alumnes hauran de comunicar-ho a professor/a el més prompte
possible i sempre amb anterioritat ala data de lliurament de la seglient practica.
» Soferirainformacié periodicade laqualificacié de les activitats realitzades per I'alumnat.

Valoracié final en 1a convocatoria

» Laqualificacio fina de I'estudiant seralaresultant de la suma ponderada de les notes obtingudes en
I'examen i en I'avaluacio continua, sempre que saconseguisca almenys un 50% de la puntuacié en
els dos examens parcials o en I'examen final de 1a convocatoria (part teorica). En cas contrari, no se
sumarala qualificacié obtinguda en I'avaluacié continua (part practica).

» Només se superaral'assignatura si la nota final, una vegada realitzades totes |les ponderacions, és
igual o magjor que 5. En cas contrari, I'estudiantat haura d'acudir a 2a convocatoria.

AVALUACIO EN SEGONA CONVOCATORIA

Valoracio del'examen en 2a convocatoria

» En cap cas es guarden les notes dels examens teorics parcials ni de I'examen global de 1a
convocatoria per ala 2a convocatoria.

» L'alumne es presentara al'examen de la 2a convocatoria oficial amb el temari complet de
|'assignatura.

» Lanotafina delapart tedrica correspon ala nota de I'examen de la 2a convocatoria.

» Esconsidera superat si sobté un 50% o més del total de la qualificacio.

Valoracio del'avaluacio continua en 2a convocatoria

» En € cas que I'estudiant haja superat 2 punts sobre 4 en 1a convocatoria, mantindra la nota de
primera convocatoria.

» En € cas que no se superen, per no aconseguir un minim de 80% d'assistencia o perque la sumade
les seues notes ponderades no arribe a 2, les activitats classificades com a recuperabl es es podran
recuperar através d'una prova addicional escrita. La prova consistira en preguntes relacionades amb
els objectius desenvolupats através de les activitats realitzades en I'avaluacio continua. La
puntuacié maxima recuperable sera de 2 punts sobre 4.

» L'alumnat que realitze esta prova substituira la seua nota recuperabl e de I'avaluacié continua per
I'obtinguda en esta prova. A esta nota se sumara la nota obtinguda en les activitats amb qualificacio
considerada “ no recuperable”.
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Valoracio final en 2a convocatoria

» Laquadlificacio final de l'estudiant seralaresultant de la suma ponderada de les notes obtingudes en
I'examen de 2a convocatoriai lavaloracio de I'avaluacio continua, sempre que saconseguisca
almenys un 50% de la puntuaci6 de |'examen de 2a convocatoria.

» En cas contrari, no se sumara la qualificacio obtinguda en I'avaluaci6 continua corresponent ala
part practica.

» Només se superaral'assignatura si la nota final realitzades totes les ponderacions ésigual o superior
ab.

» En el casde no superar la 2a convocatoria, no es guarden notes per al curs segient .

D' aplicacio per aambdues convocatories:

L'idioma en gue s'esta anunciant un grup forma part de les especificacions que els estudiants han vist
anunciadesi esrespectara. Per tant, en cumpliment |'article 28 del Reglament d’ usos lingiistics de la
Universitat de Valéncia (ACGUV 167/2014, de 30 de setembre, modificat per ACGUV 146/2023), els
enunciats dels examens estaran escrits en la llengua de I'oferta del grup. Per als grups en castellai en
valencia, aix0 no va en perjui de que cada estudiant puga respondre en la llengua oficial de la seua
preferencia. Per als grups impartits en anglés, I'estudiant solament podra respondre |'examen en anglés.
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