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RESUMEN

Direccion Estratégica de la Empresa es una asignatura de formacion obligatoria, que seimparte durante
el primer y e segundo semestre del segundo curso del Grado en ADE. Esta adscritaa Areade
Organizacion de Empresas y consta de un total de 9 créditos ECTS.

Para responder alas exigencias del Grado, se propone un programa que aporte a estudiante los

conoci mientos basi cos necesarios para el estudio de los planteamientos actuales de la Direccion de la
Empresa, aplicando un enfoque global e integrador al andlisisy alas decisiones empresariales de caracter
estratégico.

A través de este sistema de direccion, las personas encargadas de dirigir |as empresas tratan de orientar el
rumbo y el desarrollo de las mismas, buscando el equilibrio entre el desarrollo y la supervivenciaalargo
plazo, y larentabilidad y la consecucion de objetivos a corto plazo.

Para aplicar este sistema de direccion en la practica profesional el estudiante debera empezar asimilando
el proceso de formulacion de la estrategiay de los modelos de andlisis estratégico para, a continuacion,
comprender los factores y elementos que pueden facilitar o entorpecer |a correcta puesta en practica o
implantacion de dichas estrategias.

Al finalizar esta asignatura el estudiante sera capaz de entender el fendmeno de las diferencias en los
resultados empresariales de empresas ubicadas en un mismo contexto.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

No se requieren conocimientos previos de la materia. Es recomendable tener aprobada la asignatura de
Fundamentos de Direccion de Empresas de primer curso.

COMPETENCIAS (RD 1393/2007) // RESULTADOS DEL APRENDIZAJE (RD
822/2021)
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE (RD 1393/2007) // SIN CONTENIDO (RD

822/2021)

De acuerdo con lo previsto en los planes de estudio del Grado en ADE, los resultados del aprendizaje
descritos parala asignatura de Direccion Estratégica de la Empresa son varios:

Conoce | os aspectos clave de | os procesos de direccion estratégica

Realiza diagnosti cos estratégicos mediante técnicas analiticas, identificando y valorando
criticamente informacién externa e interna a las organizaciones

Establece objetivosy lineas de accion paralos distintos niveles de la organizacion, de modo
coherente con un contexto diagnosticado

Tiene en cuentalas implicaciones de las decisiones y estrategias de la empresa sobre otros actores
(stakeholders) o sobre el entorno

Prevé los medios y recursos (humanos, técnicos o financieros) necesariosy sabe como gestionarlos
parala correctaimplantacion de | as estrategias

Tiene en cuenta el contexto de los negocios internacionales cuando plantea decisiones, objetivos,
acciones, planes o estrategias

Trabaja en equipo de forma eficaz con otros comparieros

Presentay comunica de modo efectivo resultados de trabajos 0 andlisis realizados, tanto oralmente
COMo por escrito

Manegjay comprende la bibliografiay documentacién en lenguainglesa

Resuelve tareas o realiza trabajos en el tiempo asignado para ello manteniendo la calidad del
resultado

Propone y valora acciones empresarial es con una perspectiva socialmente responsable

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1.

INTRODUCCION AL PROCESO ESTRATEGICO

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.

Origen de la Direccién Estratégica y actitud estratégica
Estrategia: definicion y componentes

El proceso de Direccion Estratégica

Niveles de Estrategia y Unidades Estratégicas de Negocio

2. EL PROPOSITO ESTRATEGICO

2.1
2.2.
2.3.
2.4,
2.5.

Mision, visién, valores y objetivos

Gobierno corporativo

Stakeholders y mapa de poder

Etica y Responsabilidad Social Empresarial: iniciativas y herramientas
Contexto cultural
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3. ANALISIS EXTERNO

3.1. Elementos de andlisis avanzado del entorno: general y competitivo
3.2. Analisis intrasectorial: los Grupos Estratégicos
3.3. Herramientas avanzadas de analisis del entorno: prevision, prospectiva y el método de escenarios

4. ANALISIS INTERNO

4.1. Recursos, Capacidades y Ventaja Competitiva
4.2. Métodos de andlisis interno
4.3. Integracion del andlisis interno y externo: analisis DAFO

5. ESTRATEGIAS CORPORATIVAS

5.1. Marco para el disefio de las estrategias
5.2. Estrategias corporativas
5.3. Estrategias de diversificacion: herramientas especificas de gestion

6. ESTRATEGIAS COMPETITIVAS

6.1. Argumento competitivo

6.2. Estrategias genéricas: liderazgo en costes, diferenciacion y nicho

6.3. El modelo del Reloj Estratégico

6.4. Estrategias segun el ciclo de vida de la industria: implicaciones corporativas y competitivas

7. EVALUACION Y SELECCION DE ESTRATEGIAS

7.1 Analisis de la conveniencia
7.2 Analisis de la factibilidad
7.3 Analisis de la aceptabilidad
7.4 Seleccién de estrategias

8. SISTEMAS DE IMPLANTACION: PLANIFICACION Y SISTEMAS DE INFORMACION

8.1 Decisiones de implementacién

8.2 Obijetivos, estrategia y planificacion

8.3 El proceso de control

8.4 Sistemas de planificacion y control

8.5 Sistemas de informacion para la toma de decisiones
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9. DISENO DE LA ORGANIZACION

9.1. Eldisefio de la organizacion

9.2. Variables de disefio

9.3. Factores de contingencia

9.4. Tipos de estructuras organizativas. Relacién con la estrategia

10. ESTRATEGIA Y RECURSOS HUMANOS

10.1 Opciones estratégicas de RRHH
10.2 Seleccién de Estrategias de RRHH para mejorar los resultados
10.3 Desarrollo de competencias y orientacion del comportamiento

11. CAMBIO ESTRATEGICO

11.1. Definicién del cambio estratégico

11.2. Tipos de cambio

11.3. Agentes y palancas del cambio

11.4. Resistencia al cambio, estilos/técnicas de gestién del cambio

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Practicas en aula 60,00 100
Clases de teoria 30,00 100
Elaboracion de trabajos en grupo 40,00 0
Preparacion de actividades de evaluaciéon 35,00 0
Preparacion de clases de teoria 30,00 0
Preparacion de clases practicas y de problemas 30,00 0
TOTAL 225,00

METODOLOGIA DOCENTE

En el proceso de ensefianza-aprendizaje de Direccion Estratégica de la Empresa se utilizaran diferentes
métodos docentes. Por una parte, se continuara haciendo uso de formas didécticas expositivas para el caso
de las clases tedricas, aunque se utilizaran otros métodos docentes -formas didéacti cas de participacion-
gue buscan laimplicacion del alumno en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Este segundo tipo de
métodos favorecen lainteraccién tanto entre el profesor y € estudiante como entre los propios
estudiantes, y son adecuados para el desarrollo las competencias genéricas. La metodologia serala
siguiente:
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@ Clasestedricas: se hard uso, fundamentalmente, de laleccion magistral para presentar |os contenidos
de la asignatura especificados anteriormente. Ademéas, como |os estudiantes tendran un papel més activo
en su proceso de enseflanza-aprendizaje y se les debe facilitar la autonomia en tal proceso, para cadatema
dispondran de un esqguema-guia que les permitira, através de la consultade la bibliografia, 1a
construccion de sus propios materiales de estudio. Con ello se pretende desarrollar 1as siguientes
competencias genéricas: andlisisy sintesis de lainformacion, capacidad critica, y la capacidad de
aprender y trabajar de forma autonoma.

@ Clases practicas. permiten poner en préactica los conocimientos adquiridos en las clases tedricas y
poner de manifiesto la capacidad paratrabajar en grupo y las habilidades de comunicacion interpersonal.
Asimismo, se pretende que estas sesiones contribuyan a mejorar la capacidad de organizacion y
planificacion del trabajo del estudiante. Normalmente, €l desarrollo de las clases précticas utilizard como
método fundamental el método del caso, con su respectiva resolucion, en primer lugar individual y
posteriormente por grupos. También se podra hacer uso de otras formas docentes, como €l andlisisy
discusion de lecturas en clase o €l rol-playing. Ademas, se podra utilizar €l video parala presentacion de
algunas practicas. Asimismo se podrian levar a cabo otras actividades complementarias, como serian los
seminarios sobre aspectos especificos de laasignatura. Y con €l objetivo de desarrollar algunas de las
competencias genéricas y especificas establecidas anteriormente, 10s estudiantes también podran analizar
y sintetizar informacion procedente de distintas fuentes -entrevistas, andlisis de bases de datos, articulos
de prensa, observacion directa, libros, etc.-,

Para el tratamiento de informacién através del uso de herramientas de | A generativa, habré que seguir las
siguientes consideraciones:

. Como norma general, no esta permitido utilizar herramientas de |A generativa paralograr el
objetivo principal de las actividades de evaluacion.

. El profesorado indicara explicitamente en qué condicionesy para qué tipo de actividades esta
permitido o limitado €l uso de lalAG.

. En caso de que la/el estudiante use alguna herramienta de |A generativa, tiene que indicarlo en el
trabajo entregado. Presentara una nota a pie 0 anexo en el que incluyala entrada (prompt) utilizada, asi
como sus distintas modificaciones y un fragmento del texto més relevante de la respuesta.

También se pretende trabajar |a comunicacion escrita -mediante la presentacion de informes escritos- y la
comunicacion oral —através de laexposicion oral del trabajo utilizando diferentes métodos y soportes
expositivos.

EVALUACION

Laasignatura de Direccion Estratégica de la Empresa se evaluara a partir de la consideracion de dos
componentes fundamental es:
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Teoria- Prueba escrita de sintesis o de contenido -examen- (60% dela nota final).
. Su principal funcion es evaluar la consecucion de |os objetivos formativos de la asignatura.

. El examen puede combinar tanto pruebas de caracter objetivo (test) como pruebas de ensayo
restringido. En cualquier caso, las cuestiones se referiran a contenidos teorico-précticos. Preferentemente
se formularan preguntas que exijan que el estudiante relacione diversos conceptos de la materia.

. Dado el carécter de asignatura anual, se realizara un examen parcia al finalizar €l primer semestre,
gue permitira eliminar materia exclusivamente ante la 12 convocatoria. Si se supera este parcial, €l
alumno se presentara a un segundo parcial con el temario correspondiente al segundo semestre. La
convocatoria de esta prueba sera coincidente con el examen de la 12 convocatoria oficial.

. L os examenes se realizaran en las fechas oficiaes que la Facultat d' Economia habilite para ello
dentro del calendario académico del curso.

Précticas- Evaluacion continua (40% dela nota final).

. En esta parte se valorara la adquisicion de las destrezas o competencias especificas, las
competencias genéricas y habilidades sociales propuestas en este programa docente.

. Laevaluacion se realizara através de la valoracion de las actividades descritas en el apartado de
metodol ogia, solicitadas por el profesorado y realizadas individualmente o en grupo por €l estudiantado.

. Estas actividades se realizardn mayoritariamente en las sesiones de précticas de la asignatura.

EVALUACION EN PRIMERA CONVOCATORIA

Valoracion del examen en primera convocatoria

. En primera convocatoria oficial se realizaran dos tipos de examenes en funcion de si se superé o
no el examen parcial eliminatorio realizado a finaizar €l primer semestre. El primer examen parcial se
considerara superado si se obtiene un 50% o més del total de la calificacion.

. En caso de haber superado el primer examen parcial, e alumno se presentard al examen de
primera convocatoria con el temario correspondiente al segundo semestre, siendo necesario superar este
examen (segundo parcial) con un 50% o mas del total de la calificacion.

. Si no se hubiera superado el primer examen parcial, el alumno realizard un examen final sobre el
temario completo de la asignatura.

. Lanotafinal de la componente tedrica serala media entre los dos exdmenes parciales, cuando en
cada uno se haya obtenido una calificacién de, al menos, 5 puntos sobre 10 puntos; o, cuando no se haya
superado €l primer parcial, lanota del examen final de la 12 convocatoria oficial.
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. Este componente de nota se considera superado si se obtiene un 50% o més del total dela
calificacion global de la parte tedrica.

Valoracién dela evaluacion continua en primera convocatoria

. Cada préctica, en su enunciado, indicara las actividades que contiene, €l caracter de cada actividad
(individual o grupal), su puntuacién, la condicién de recuperable o no y la ponderacién de la practica para
el total de la evaluacion continua. La nota de evaluacion continua seré la suma ponderada de los valores
indicados en cada practica.

. En cumplimiento del articulo 6.9 del Reglamento de Evaluacion y Calificacion delaUV, las
clases préacticas son de asistencia obligatoria. Se considerara que el estudiante ha cumplido con la
asistenciasi haasistido aun minimo del 80% de |as horas de estas sesiones y si hajustificado
adecuadamente laimposibilidad de asistir alas sesiones restantes por causa de fuerza mayor en un plazo
de 15 dias desde de la ausencia. En €l caso de incumplimiento, la valoracion de la evaluacién continua
sera de cero puntos.

. Los alumnos que a inicio de curso prevean una dificultad para asistir normalmente a las sesiones
précticas tendrén que ponerse en contacto con el profesor antes del 30 de septiembre para buscar una
posible solucion. En caso de que ladificultad o imposibilidad de asistir a clase se produzca unavez ha
comenzado el curso, los alumnos deberan comunicarlo a profesor o antes posible y siempre con
anterioridad alafecha de entrega de la siguiente préactica.

. Se ofrecera informacién periddica de la calificacion de las actividades realizadas por €l alumnado.

Valoracion final en primera convocatoria:

. Lacalificacion final del estudiante serélaresultante de la suma ponderada de las notas obtenidas
en el examen y en la evaluacién continua, siempre que se a cance al menos un 50% de la puntuacién en
cada uno de los dos exdmenes parciales 0 en el examen final de primera convocatoria (teoria). En caso
contrario, no se sumara la calificacion obtenida en la evaluacion continua de practicas.

. Solo se superardlaasignatura si lanota final, unavez realizadas todas las ponderaciones, esigual
0 mayor que 5. En caso contrario, € estudiantado debera acudir a segunda convocatoria.

EVALUACION EN SEGUNDA CONVOCATORIA

Valoracion del examen en segunda convocatoria.

. En ninguin caso se guardan las notas de |os examenes tedricos parciales ni del examen final de 12
convocatoria para la segunda convocatoria.
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. El alumno se presentard al examen de la 22 convocatoria oficial con el temario completo dela
asignatura.

. Lanotafinal de la componente tedrica corresponde con la nota del examen de la 22 convocatoria.
. Se considera superado si se obtiene un 50% o mas del total de la calificacion.

Valoracion de la evaluacion continua en segunda convocatoria

. En el caso de que € estudiante haya superado 2 puntos sobre 4 en primera convocatoria,
mantendra la nota de primera convocatoria.

. En el caso de que no se superen, por no alcanzar un minimo de 80% de asistencia o porque la
suma de sus notas ponderadas no alcance € 2, las actividades clasificadas como recuperables se podran
recuperar através de una prueba adicional escrita. La prueba consistira en preguntas relacionadas con los
objetivos desarrollados através de | as actividades realizadas en la evaluacion continua. La puntuacion
méxima recuperable sera de 2 puntos sobre 4.

. El alumnado que realice esta prueba sustituira su nota recuperable de la eval uacion continua por la
obtenida en esta prueba. A esta nota se sumara |la nota obtenida en las actividades con calificacién
considerada “no recuperable”.

Valoracion final en segunda convocatoria

. Lacalificacion final del estudiante seréa laresultante de la suma ponderada de las notas obtenidas
en el examen final de segunda convocatoriay lavaloracion de la evaluacion continua, Siempre que se
alcance al menos un 50% de la puntuacion del examen de segunda convocatoria.

. En caso contrario, no se sumara la calificacion obtenida en la evaluacién continua.

. S6lo se superaralaasignaturasi la nota global, realizadas todas las ponderaciones, esigual o
mayor que 5.

. En el caso de no superar la segunda convocatoria, no se guardan notas para el siguiente curso
académico.

De aplicacion para ambas convocatorias.

El idioma en gue se estd anunciando un grupo forma parte de las especificaciones que |os estudiantes han
visto anunciadas y se respetara. Por lo tanto, en cumplimiento del articulo 28 del Reglament d’ usos
linglistics de la Universitat de Valencia (ACGUV 167/2014, de 30 de septiembre, modificado per
ACGUYV 146/2023), los enunciados de |os exdmenes estaran escritos en lalengua de la oferta del grupo.
Paralos grupos impartidos en castellano o en valenciano, esto no va en perjuicio de que cada estudiante
pueda responder en lalengua oficial de su preferencia. Paralos grupos impartidos en inglés, el estudiante
solamente podra responderlo en este idioma.
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